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PRESENTACIÓN
Señores Miembros de la Junta General de Accionistas:

El Directorio, presenta la Memoria Anual y los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 2021 de la EPS. EMPSSAPAL S.A., con el fin

de dar a conocer los resultados más significativos de la gestión, a pesar de seguir combatiendo la pandemia que atravesamos a consecuencia

del Covid-19.

La Memoria Anual contiene el resumen de las actividades desarrolladas y los resultados obtenidos gracias al esfuerzo conjunto de

funcionarios y trabajadores en general de la entidad.

Durante el Año 2021, la empresa ha ejecutado por Saldo Balance de Transferencia de Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento

S/.1’436,549.00 Soles. En la fuente “Donaciones y Transferencias” destinadas a cubrir los costos del proyecto "CREACION DEL SISTEMA DE

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LA APV MAYUPAMPA, CC PAMPA PHALLA DEL DISTRITO DE SICUANI, PROVINCIA DE CANCHIS -

CUSCO" SNIP N°363180 y por Recursos Directamente Recaudados por S/.4,023.00 Soles.

Por saldo de OTASS S/. 109,036.00, Para ejecución de PROYECTO: IMPLEMENTACION DE LA SECTORIZACION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE

AGUA POTABLE PERTENECIENTE AL AREA DE COBERTURA DE LOS RESERVORIOS: PICHASANI ALTO, PUERTO ARTURO ALTO Y SUTTOC DE LA

LOCALIDAD DE SICUANI (CODIGO UNIFICADO 2423149).

Al presentar esta Memoria me permito agradecer el trabajo realizado por los señores miembros de la Junta General de Accionistas siempre

en permanente búsqueda de mejorar los servicios de saneamiento a nuestra población de Sicuani y Santo Tomas - a los miembros del

Directorio, Gerente General, Gerentes de Linea, Jefes de Oficina, Jefes de Unidades y Trabajadores en general, que permiten posicionar a la

EPS EMPSSAPAL S.A., como una empresa profesional y de servicio permanente en la localidad de Sicuani y Santo Tomas.

Atentamente,

Dr. Serapio Vega Monge

Presidente del Directorio



VISION Y MISION

VISION

Ser  una  empresa Prestadora de los servicios de Saneamiento prestigiosa, que 

garantiza la calidad de vida de la población en la Region Sur, preservando el Medio 

Ambiente.

MISION

Brindar Servicios de Saneamiento de Calidad, comprometidos con el 

cuidado del medio ambiente.

VALORES
Honestidad, Trabajo Coordinado, Compromiso, Puntualidad, Liderazgo.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos institucionales se han formulado con el fin de alcanzar una mejora a través del uso

de los recursos para la entrega de un mejor servicio de agua potable y disposición de aguas servidas a la

población, así mismo señala los cambios que la EPS debe lograr en la prestación del servicio, objetivos que

finalmente se orientarán al logro de los objetivos regionales y nacional el cierre de brechas y cobertura

universal.

OBJETIVO GENERAL

Lograr la sostenibilidad de los servicios de saneamiento contribuyendo a mejorar la calidad de vida de nuestros

usuarios, con responsabilidad socio – ambiental.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

✓ Mejora continua de los servicios de saneamiento.

✓ Modernizar los sistemas administrativos, comerciales y operativos.

✓ Ampliar la cobertura de los servicios de agua y alcantarillado en el ámbito de su jurisdicción e incorporar

otras administraciones de saneamiento.

✓ Asegurar la sostenibilidad económica de la Empresa.

✓ Actualización permanente del catastro técnico y del catastro comercial.
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ORGANIZACIÓN

ACCIONARIADO
Son socios de la EPS EMPSSAPAL S.A. las Municipalidades en cuya jurisdicción opera la empresa.
La composición actual de accionariado, es la siguiente:

Municipalidad  Provincial de Canchis, con 92% de acciones.
Municipalidad  Provincial de Chumbivilcas, con 08% de acciones.

PRESIDENTE:
Abog. Kari Erlinda Macedo Condori
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis
Desde el mes de Diciembre del 2020 – continua.

INTEGRANTES:
Tec: Nadia Liz Pallo Arotaipe
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Chumbivilcas
Desde el mes de Noviembre de 2020 – continua.



DIRECTORIO

PRESIDENTE:
Ing. José Mateo Sullca Mejía.
Representante de la Municipalidad Provincial de Canchis.
Desde el 24 de Setiembre del 2018 – Hasta 13 de Diciembre del 2021.
Dr. Serapio Vega Monge.
Representante de la Municipalidad Provincial de Canchis.
Desde el 13 Diciembre del 2021 – Continúa.

INTEGRANTES:
Ing. Juan Callañaupa Quispe
Representante de la Sociedad Civil
Desde el 27 de setiembre del 2019 – Hasta 25 de Enero del 2022.
Ing. Edgar Rolando Zamalloa Bendezu
Representante de la Sociedad Civil
Desde el 25 de Enero del 2022 – Continua.
Ing. José Manuel Monrroy Meza.
Representante del Gobierno Regional.
Desde el 08 de febrero del 2019 – continúa.



DIRECCION EJECUTIVA
GERENTE GENERAL.
Abog. Juan Carlos Alvarez Ccasa
Desde el 02 abril del 2014 – continua.
GERENTE DE OPERACIONES
Ing: Isaac Quispe Morocco
Desde el 02 de Enero 2011 – continua.

GERENTE COMERCIAL
Abog: Fernando Medina Mena
Desde 30 de Abril 2014 – continua.

GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 
Ing: Fany Ruth Cardeña Aparicio
Desde el 16 de Julio del 2020 – continua.

JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA LEGAL
Abog: Lizz Stefany Pizarro Vega
Desde Octubre del 2020

JEFE DE LA OFICINA DE PLANIFICACION
Eco: Catarina Quico Auccapure
Desde 01 noviembre de 1999 – continua.



GERENCIA 

COMERCIAL

➢ GERENTE COMERCIAL : ABOG. FERNANDO MEDINA MENA



FACTURACION  POR AGUA Y ALCANTARILLADO SICUANI

CONCEPTOS 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Servicio de Agua 

Potable
1,306,538.55 1,443,567.92 1,345,256.77 1,532,492.84 1,576,393.53 1,611,124.70 1,722,170.24

Servicio de 

Alcantarillado
439,345.52 473,267.39 435,627.11 502,713.54 515,611.02 514,138.09 561,160.46

TOTAL 1,745,884.07 1,916,835.31 1,780,884.48 2,035,206.38 2,092,004.55 2,125,262.79 2,283,330.70

Incremento 

Facturación
186,820.77 170,951.24 -135,950.83 254,321.90 56,798.17 33,258.24 158,067.91

10.70% 9.79% -7.09% 14.29% 2.72% 1.56% 6.92%



RECAUDACION SICUANI

CONCEPTOS 2017 2018 2019 2020 2021

Servicio de Agua Potable 1,321,754.60 1,504,563.84 1,615,517.09 1,409,550.68 1,732,968.38

Servicio de Alcantarillado 434,081.41 493,733.20 524,145.73 448,480.24 558,769.47

Cargo Fijo 192,183.84 325,755.42 363,340.27 335,914.07 406,781.48

Intereses 21,321.58 24,397.15 30,572.47 9,641.41 1,758.40

Conexión de Agua 166,587.57 190,841.28 190,968.04 184,640.70 242,608.84

Conexión Alcantarillado 92,466.61 131,749.40 95,866.21 228,913.17

Colaterales 211,664.25 23,254.34 40,339.73 43,169.67 57,549.60

Otros (CORTES) 103,626.88 78,275.44 73,358.53

Convenios 89,401.18 317,416.94 289,658.73 122,367.01 157,315.17

Otros ingresos (+/-) 0.00 61.68 -370.34 517.17 1,307.41

SUB TOTAL 2,633,087.92 3,090,048.69 3,223,396.46 2,554,280.95 3,387,971.92

IGV  18% 409,488.88 479,999.11 513,555.68 434,057.68 578,109.72

TOTAL, INGRESOS 3,042,576.80 3,570,902.23 3,736,952.14 2,988,338.63 3,966,081.64



CARTERA MOROSA SICUANI

Años
Importe

S/.

Incremento

S/.
%

2010 115,346.82 8,036.81 7.5%

2011 128,342.33 12,995.51 11.3%

2012 141,343.41 13,001.08 10.1%

2013 160,981.08 19,637.67 13.9%

2014 142,673.96 -18,307.12 -11.4%

2015 208,645.47 65,971.51 46.2%

2016 167,326.79 -41,318.68 -19.8%

2017 237,304.07 69,977.28 41.8%

2018 258,176.44 20,872.37 8.8%

2019 322,247.11 64,070.67 27.0%

2020 631,892.84 309,645.73 119.9%

2021 507,008.98 -124,883.86 -38.8%



TARIFAS SICUANI

Tarifa 

AlcantarilladoClase Categoría Rango Tarifa Agua Cargo fijo
Consumo 

Asignado

(S/ / m³) (S/ / m³) (S/ / mes)

Residencial

Social 0 a más 0.7748 0.2776 2.52 15

Doméstico

0 a 15 0.7748 0.2776 2.52

15

15 a más 1.3080 0.4684 2.52

No 

Residencial

Comercial 

y otros

0 a 24 1.3080 0.4684 2.52

24

24 a más 1.8931 0.6777 2.52

Industrial

0 a 60 1.8931 0.6777 2.52

60

60 a más 2.7987 1.0015 2.52

Estatal

0 a 24 1.3080 0.4684 2.52

20

24 a más 1.8931 0.6777 2.52

OFICIO N.º 104-2021/SUNASS-ODS-CUS

Reajuste IPM 3.48%

OFICIO N.º 229-2021/SUNASS-ODS-CUS

Reajuste IPM 4.58%

OFICIO N.º 316-2021/SUNASS-ODS-CUS

Reajuste IPM 3.39%



RECLAMOS COMERCIALES SICUANI

• El año 2016 se presentaron un total de 1089 Reclamos y 791 fueron

atendidos.

• El año 2017 se presentaron un total de 429 Reclamos y 429 fueron atendidos.

• El año 2018 se presentaron un total de 321 Reclamos y 321 fueron atendidos.

• El año 2019 se presentaron un total de 159 Reclamos y 159 fueron atendidos.

• El año 2020 se presentaron un total de 370 Reclamos y 370 fueron atendidos.

• El año 2021 se presentaron un total de 130 Reclamos y 130 fueron atendidos.



FACTURACION POR AGUA Y ALCANTARILLADO SANTO TOMAS

CONCEPTOS 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Servicio de Agua 

Potable
140,595.55 136,828.80 149,428.71 108,114.12 80,045.72 70,200.74

Servicio de 

Alcantarillado
7,872.01 6,478.29 7,525.97 5,329.18 4,500.16 6,153.45

TOTAL 148,467.56 143,307.09 156,954.68 113,443.30 84,545.88 76,354.19

INC DE LA 

FACTURACION
-1,253.40 -5,160.47 13,647.59 -43,511.38 -28,897.42 -8,191.69

-0.84% -3.48% 9.52% -27.72% -25.47% -9.69%



RECAUDACION SANTO TOMAS

CONCEPTOS 2017 2018 2019 2020 2021

Servicio de Agua 

Potable
55,592.57 71,338.79 56,184.81 45,235.01 47,565.69

Servicio de 

Alcantarillado
3,846.39 5,110.06 3,832.22 2,798.12 4,662.79

Cargo Fijo 14,750.41 19,557.71 19,392.53 19,147.04 22,118.13

Intereses 7,166.19 10,971.77 10,030.82 4,235.09 2,449.51

Conexión de Agua 6,827.79 3,825.90 8,861.30 6,446.29 15,824.18

Conexión 

Alcantarillado
6,816.15 0.00 1,851.63 503.68

Colaterales 5,576.61 851.38 745.95 904.42 1,418.50

Otros (CORTES) 0.00 68.34 161.14 102.78

Convenios 2,798.71 3,441.39 2,049.58 5,347.33 8,886.23

Otros ingresos(+/-) 63.72 61.68 64.18 65.07 132.70

SUB TOTAL 103,438.54 115,227.02 103,174.16 84,178.37 103,664.19

IGV  18% 16,545.25 18,139.63 16,454.91 13,686.34 16,612.76

TOTAL INGRESOS 119,983.79 133,366.65 119,629.07 97,864.71 120,276.95



CARTERA MOROSA SANTO TOMAS

Años
Importe

S/.

Incremento

S/.
%

2010 33,938.66 3,459.95 11.4%

2011 42,165.18 8,226.52 24.2%

2012 50,391.61 8,226.43 19.5%

2013 55,400.15 5,008.54 9.9%

2014 65,095.18 9,695.03 17.5%

2015 97,434.18 32,339.00 49.7%

2016 77,178.29 -20,255.89 -20.8%

2017 221,967.49 144,789.20 187.6%

2018 428,072.00 206,104.51 92.9%

2019 567,635.30 139,563.30 32.6%

2020 641,111.41 73,476.11 12.9%

2021 679,850.26 38,738.85 6.0%



TARIFAS - SANTO TOMAS

Clase Categoría Rango
Tarifa Agua

Tarifa 

Alcantarillado
Cargo fijo Consumo 

Asignado

(S/ / m³) (S/ / m³) (S/ / mes)

Residencial

Social

0 a 15 0.2181 0.0215 2.52

10
15 a más 0.5598 0.0503 2.52

0 a 8 0.2421 0.0239 2.52

Doméstico 8 a 20 0.3474 0.0347 2.52 15

20 a más 0.5727 0.0575 2.52

No Residencial

Comercial 

y otros

0 a 24 0.5703 0.0575 2.52

20
24 a más 0.9238 0.0934 2.52

Industrial 0 a más 0.9238 0.0934 2.52 20

Estatal

0 a 20 0.3007 0.0311 2.52

20
20 a más 0.5727 0.0575 2.52



CATASTRO DE USUARIOS Y MEDICION

CONEXIONES DE AGUA POTABLE

LOCALIDAD 2019 2020 2021

SICUANI 14404 14712 15333

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

LOCALIDAD 2019 2020 2021

SICUANI 12552 12766 13363



CONEXIONES POR CATEGORIAS – SICUANI

CONEXIONES DE AGUA POTABLE

TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL

Social 8 10 18

Domestico 12751 685 13436

Comercial 1378 51 1429

Industrial 266 22 288

Estatal 134 28 162

TOTAL 14537 796 15333

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL

Social 7 2 9

Domestico 10947 664 11611

Comercial 1340 46 1386

Industrial 223 11 234

Estatal 102 21 123

TOTAL 12619 744 13363



INCREMENTO DE CONEXIONES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

SICUANI - 2021

AÑO CONEX. ACTIVAS INCREM. CONEX

2019 14404 492

2020 14712 308

2021 15333 621

AÑO CONEX. ACTIVAS

INCREM. 

CONEX

2019 12552 355

2020 12766 214

2021 13363 597



CONEXIONES ACTIVAS E INACTIVAS DE AGUA POTABLE - 2021



CONEXIONES ACTIVAS E INACTIVAS DE AGUA Y ALCANTARILLADO A NIVEL 
DE EPS



ACTUALIZACION DE CATASTRO DE USUARIOS 
La actualización de catastro de usuarios está en un 82%, con el estudio tarifario (PMO) para el año regulatorio 2018 se debió

alcanzar al 90%, a nivel de Sicuani, al inicio del año 2019 se hizo la evaluación del primer año regulatorio del segundo

quinquenio el cumplimiento de actualización de catastro comercial por parte de SUNASS, pero hasta el fin del año 2021 no se

tiene los resultados de evaluación, hasta el fin de año 2021 catastro comercial la actualización de catastro usuarios está en un

74% actualizado y un 26% esta desactualizado a nivel de Sicuani, si no se realiza la actualización de catastro de usuarios, cada

año se des actualiza más y más.

SICUANI USUARIOS

ACTUALIZADO 11098

FALTA ACTUALIZAR 4000

TOTAL 15098



LOCALIDAD SANTO TOMAS

CONEXIONES DE AGUA POTABLE

2019 2020 2021

2973 2983 3003

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

2019 2020 2021

1307 1309 1311



CONEXIONES POR CATEGORIAS – SANTO TOMAS

CONEXIONES DE AGUA POTABLE

TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL

Social 2 2 4

Domestico 1149 1711 2860

Comercial 38 29 67

Industrial 1 1 2

Estatal 47 23 70

TOTAL 1237 1766 3003

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL

Social 1 1 2

Domestico 451 751 1202

Comercial 33 25 58

Industrial 1 1 2

Estatal 30 17 47

TOTAL 516 795 1311



INCREMENTO DE CONEXIONES AGUA Y DESAGUE SANTO TOMAS – 2021

AÑO CONEX. AGUA INCREM. CONEX

2019 2973
45

2020 2983
10

2021 3003
20

AÑO CONEX.  DESAGUE INCREM. CONEX

2019 1307
9

2020 1309
2

2021 1311
2



CONEXIONES ACTIVAS E INACTIVAS DE AGUA POTABLE – 2021



MICRO MEDICION

AÑO 2021

Medidores instalados 14801

Medidores operativos 6369

Medidores inoperativos 8432

Usuarios sin medidor 532



SITUACION ACTUAL DEL PARQUE DE MEDIDORES DE LA AGENCIA ZONAL DE SANTO TOMAS

AÑO 2021

Medidores instalados 516

Medidores operativos 79

Medidores inoperativos 437

Usuarios sin medidor 2487



MEDIDORES INSTALADOS, OPERATIVOS E INOPERATIVOS A NIVEL DE 

EPS

MEDIDORES INSTALADOS

SICUANI 14801

STO TOMAS 516



GERENCIA

DE
OPERACIONES

➢ GERENTE OPERACIONAL : ISAAC  QUISPE  MOROCCO



GERENCIA DE OPERACIONES

Responsable de captar, potabilizar, almacenar y distribuir agua potable

hasta la caja medidor, recolectar las aguas servidas en las cajas de

registro, trasladar a través de colectores, interceptores hasta la planta de

tratamiento de aguas servidas para ser convertidas en aguas dentro de

los limites máximos permisibles para ser entregados al cuerpo receptor.



UNIDAD DE 
PRODUCCION



UNIDAD DE PRODUCCION

Captación  
Ccochapampa

Captación: 
Molino Punko y 
Puca Chupa

Captación 
Hercca

la unidad de produccion tiene como objetivo de mantener en forma permanente la

produccion y calidad de agua potable desde las captaciones hasta las infraestructuras de

almacenamientos y realizar trabajos de operacion y mantenimiento.



PROGRAMAS:











UNIDAD DE 

DISTRIBUCION Y 

MANTENIMIENTO



UNIDAD DE DISTRIBUCION Y MANTENIMIENTO

Responsable de la distribución de agua potable hasta las cajas de medidores y

recolectar aguas servidas desde las cajas de registro hasta la entrada del PTAR.

En el año 2021 la Unidad de Distribución y Mantenimiento trabajó con cuatro

programas



1





2





3



4



CONTINUIDAD Y PRESIONES DE 

SERVICIO DE AGUA POTABLE



PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS 

RESIDUALES



PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS 

RESIDUALES

 Las aguas residuales provenientes de los usuarios domésticos y no domésticos la

población de la ciudad de Sicuani, ingresan a la planta de tratamiento de agua residuales,

trayendo consigo residuos inorgánicos que no son apropiados ni para el proceso y para el

equipamiento con que se cuenta, por lo cual el agua residual pasa por una serie de

proceso con la finalidad de descontaminarla no dañe la flora y fauna.



MANTENIMIENTO



LOGROS







UNIDAD 

DE ESTUDIOS 

Y
OBRAS



UNIDAD DE ESTUDIOS Y OBRAS

Es la unidad responsable de Planificar, organizar, dirigir las actividades

de formulación y desarrollo de los proyectos, elaborar los expedientes

técnicos y ejecución de los mismos, del sistema de saneamiento en el

ámbito de la EPS EMPSSAPAL.



PROYECTOS EJECUTADO POR CONVENIOS

Se realizó ampliaciones de redes de agua potable y

desague en catorce asentamientos humanos,

beneficiando a 330 familias.

PROYECTOS DE INVERSION



GERENCIA 

DE

ADMINISTRACION

➢ GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS : ING. FANY RUTH CARDEÑA APARICIO 



UNIDAD DE 

RECURSOS 

HUMANOS 

UNIDAD DE 

LOGISTICA 

UNIDAD DE 

CONTABILIDAD

UNIDAD DE 

TESORERIA 

OBJETIVO: Lograr una administración eficiente. Programar, organizar, coordinar, ejecutar y
evaluar las actividades y tareas de los sistemas administrativos de Contabilidad, Recursos
Humanos, Logística y Tesorería, en armonía con las disposiciones emitidas por los
correspondientes organismos rectores.



PERSONAL DE LA EPS-SICUANI.

SICUANI

TRABAJADORES CANTIDAD

ESTABLES 24

MODALIDAD 10

LOCACIÓN DE SERVICIOS 

PROFESIONALES 4

SERVICIOS NO PERSONALES 53

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 1

TOTAL 92

13%

5%

2%

29%

1%

50%

TRABAJADORES DE LA LOCALIDAD DE SICUANI 

ESTABLES

MODALIDAD

LOCACION DE

SERVICIOS

PROFESIONALES

SERVICIOS NO

PERSONALES

CONTRATO DE

ARRENDAMIENTO

TOTAL

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS



PERSONAL DE LA EPS-SANTO TOMAS

SANTO TOMAS 

TRABAJADORES CANTIDAD

ESTABLES 3

MODALIDAD 1

SERVICIOS NO PERSONALES 1

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 1

TOTAL 6

25%

9%

8%

8%

50%

TRABAJADORE SDE LA LOCALIDAD DE SANTO TOMAS

ESTABLES

MODALIDAD

SERVICIOS NO

PERSONALES

CONTRATO DE

ARRENDAMIENTO

TOTAL



GASTOS DE REMUNERACIÓN DE PERSONAL SICUANI – SANTO TOMAS 2021

Los gastos de personal de la Localidad de Sicuani representan el 23.8% de los gastos efectuados y los gastos de 

personal de la Localidad de Santo Tomas representa el 42.75% de los gastos totales efectuados, cabe señalar que la 

ejecución de gastos de personal de la Localidad de Santo Tomas representa el 81.09 % frente  a su recaudación anual.

3,669,831.89 

228,149.47 

944,093.70 

97,534.40 
 -

 500,000.00

 1,000,000.00

 1,500,000.00

 2,000,000.00

 2,500,000.00

 3,000,000.00

 3,500,000.00

 4,000,000.00

SICUANI SANTO TOMAS

GASTOS DE PERSONAL DE LA EPS

GASTOS PERSONAL

GASTOS DE PERSONAL EPS

LOCALIDAD 2020 2021

SICUANI 814842.4 944,093.70

SANTO TOMAS 90756.97 97,534.40

TOTAL 905,599.37 1,041,628.10



REMUNERACIONES DEL PERSONAL

CANTIDAD PUESTOS REMUNERACION

1 GERENTE GENERAL 2,373.00

3 GERENTES DE LÍNEA 1,793.00

1 OFICINA DE PLANIFICACIÓN 1,703.00

1 UNIDAD DE CONTABILIDAD 1,635.00

1 UNIDAD DE TESORERÍA 1,375.00

1 UNIDAD DE LOGISTICA 1,270.00

1 UNIDAD DE RR-HH 1,060.00

1 UNIDAD DE RECLAMOS 1,153.00

1 UNIDAD DE CATASTRO 1,243.20

1 UNIDAD DE FACTURACION 1,252.00

1 OFICINA DE INFORMATICA 1,373.00

1 UNIDAD DE ESTUDISO Y OBRAS 1,523.00

1 UNIDAD DE DISTR. Y MANT 1,248.00

1 OFICINA DE ASESORIA LEGAL 1,695.00

1 UNIDAD DE PRODUCCION 1,341.40

1 TEC. UNI. DISTR. Y MANT. 1,246.50

1 SECRETARIA 1,060.00

1 GUARDIAN 1,060.00

1 RECAUDACION 1,441.83

13 OPERATIVOS 1,177.00

34 NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES EN PLANILLA

53 SNP 1,000.00

REMUNERACIÓN DEL PERSONAL DE LA OFICINA ZONAL DE 

SANTO TOMAS

1 ADMINISTRADOR 1,423.00

1 APOYO ADMINISTRATIVO 1,154.00

2 OPERATIVO 1,003.00

4 NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES EN PLANILLA

1 SNP 1,000.00



.

LA UNIDAD DE LOGISTICA
PROCESOS CONVOCADOS DURANTE EL PERIODO DEL 2021

ITEMS
PROCESO 

ELECTRONICO 
DESCRIPCION MONTO 

1
SUBASTA INVERSA 

ELECTRÓNICA 

ADQUISICIÓN DE COMBUSTIBLE PARA DIFERENTES 

ÁREAS 

97,951.90 

SOLES.

2
ADJUDICACIÓN 

SIMPLIFICADA 

ADQUISICIÓN DE CLORO GAS PARA LA PTAR Y 

PRODUCCIÓN 

94,480.00 

SOLES.

ADQUISICIÓN DE MEDIDORES DE 1/2 DE GUA 

POTABLE DN 15 MM. 

111,250.00 

SOLES.

ADQUISICIÓN DE MANGUERAS, ACCESORIOS HDPE Y 

ACCESORIOS EN PVC DE DIFERENTES DIMENSIONES 

181,512.80 

SOLES.

SERVICIO DE UN INGENIERO Y/O CONSULTORÍA DE 

OBRA PARA ELABORACIÓN DE EXPEDIENTE TÉCNICOS 

DE LOS PROYECTOS DE LAS FICHAS IOARR DE LA 

LOCALIDAD DE SANTO TOMAS 

74,000.00 

SOLES.

6
COMPARACION DE 

PRECIOS

ADQUISICIÓN DE INDUMENTARIA PARA DIFERENTES 

UNIDADES DE LA EPS EMPSSAPAL SA DE LA 

LOCALIDAD DE SICUANI Y SANTO TOMAS

61,496.00 

SOLES.

ADQUISICIÓN DE ACCESORIOS HDPE DE DIFERENTES 

DIMENSIONES Y CACHIMBAS 

63,740.00 

SOLES.



 -

 500,000.00

 1,000,000.00

 1,500,000.00

 2,000,000.00

 2,500,000.00

 3,000,000.00

 3,500,000.00

TOTAL COMPRAS TOTAL SERVICIOS TOTAL ACTIVOS

980,617.36 

3,053,801.11 

163,403.71

GASTO TOTAL DE SICUANI

TOTAL ACTIVOS 163,403.75 

ACTIVOS EPS 119,803.75 

ACTIVOS 

SECTORIZACION 43,600.00 

SICUANI 

SERVICIOS 3,053,801.11 

COMPRAS 980,617.36 

ACTIVOS 163,403.75 

TOTAL 4,197,822.22 



 -

 10,000.00

 20,000.00

 30,000.00

 40,000.00

 50,000.00

 60,000.00

 70,000.00

 80,000.00

 90,000.00

TOTAL COMPRAS TOTAL SERVICIOS TOTAL ACTIVOS

80,127.62 

41,301.05 

4,917.00

GASTO TOTAL DE SANTO TOMAS. 

SANTO TOMAS

SERVICIOS 

41,301.05 

COMPRAS 

80,127.62 

ACTIVOS 

4,917.00 

TOTAL 

126,345.67 



ACTIVOS SICUANI AÑO: 2021

ITEM DESCRIPCION CANT. AREA

01 SILLON GIRATORIA MODELO PRESIDENCIAL 01 G.G 

02 MEZA DE ENSAYO PARA LABORATORIO 01 PRODUCCION 

02 CASILLEROS PARA EL PERSONAL 04 DISTR. Y MANT. 

01 TARJETA Y SENSOR ELECTRICO PARA EQUIPO 01 PTAR 

01 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL 01 PTAR 

01 PRENSA HIDRAULICA 01 PTAR

02 MUESTREADOR DE LODOS 01 PTAR 

03 EQUIPO ANALISIS DE SOLIDOS 01 PTAR 

04 EQUIPO PORTATIL PH CONDUCTIVIDAD 01 PTAR 

05 COLORIMETRO PORTATIL DIGITALL PARA CLORO 01 PTAR 

06 TURBIDIMETRO DIGITAL PORTATIL 01 PTAR 

01 ROTOSONDA PARA VARILLA 01 DISTR. Y MANT. 

01 TROZADORA CORTA FIERRO 01 PTAR 

02 PRENSA CADENA CON TRIPODE PARA TUBO  01 PTAR 

01 ESCALETA TELESCOPICA 01 PTAR 

02 DOSIFICADOR DE CLORO C INTERCAMBIO 01 PRODUCCION 

01 MEDIDOR DE AISLAMIENTO 01 PTAR 

01 proyector multimedia 01 INFORMATICA 

01 proyector multimedia 01 PRODUCCION 

01 REGISTRADOR DE DATOS PORTATIL - DATA LOGGER 08 SECTORIZACION 

01 MEDIDOR DE FLUJO PORTAIL PARA TUBERIA. 01 SECTORIZACION 

ACTIVOS SANTO TOMAS AÑO: 2021

ITE

M
DESCRIPCION

CANT

.
AREA

01 MOTOBOMBA DE 2" X 2" 5 HP 01 SANTO TOMAS

02 FILTRACION DE VIDRIO MEMBRANA 47/50 MM 01 SANTO TOMAS

03 BOMBA MANUAL DE VACIO/ PRESION LABOR. 01 SANTO TOMAS

04 VITRINA DE MELAMINAL 01 SANTO TOMAS



UNIDAD DE TESORERIA
TOTAL INGRESOS  SICUANI

DESCRIPCIÓN INGRESOS  

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 3,965,881.04 

IMPLEMENTACIÓN DE SECTORIZACIÓN DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE DE LOS 

RESERVORIOS DE LA LOCALIDAD DE SICUANI

345,561.00 

CREACIÓN DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LA APV. MAYUPAMPA, CC. 

PANPA PHALLA DEL DISTRITO DE SICUANI

1,438,128.00 

IMPLEMENTACIÓN DEL CATASTRO TÉCNICO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD 

DE SICUANI PROVINCIA DE CANCHIS

632,216.00 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTO 23.00 

FIDEICOMISO 13,729,904.61 

SALDO BALANCE 3,341,120.26 

TOTAL 23,452,833.91 



SICUANI

PERIODO RECAUDADO GASTOS

ENERO 331,955.13 16,953.65

FEBRERO 200,606.50 273,810.08

MARZO 460,074.21 338,144.02

ABRIL 201,262.18 203,466.56

MAYO 367,568.78 327,677.64

JUNIO 285,012.60 314225.17

JULIO 292,072.54 330,619.72

AGOSTO 256,292.73 384,268.42

SETIEMBRE 378,224.67 183,659.50

OCTUBRE 318,568.24 402,199.21

NOVIEMBRE 412,991.31 271,743.62

DICIEMBRE 461,252.15 623,064.30

TOTAL 3,965,881.04 3,669,831.89

52%48%

INGRESOS Y GASTOS SICUANI

RECAUDACION GASTOS



TOTAL INGRESOS SANTO TOMAS

RECURSOS DIRECTAMENTE 

RECAUDADOS 120,285.35 

TRANSFERENCIA DE OTASS PARA 

FICHAS IOAR 3,440,449.00 

SALDO BALANCE

21,019.66 

TOTAL

3,581,754.01 



SANTO TOMAS

MES RECAUDADO GASTOS

ENERO 7,561.50 1,344.60

FEBRERO 7,960.58 12,244.63

MARZO 12,223.32 16,121.83

ABRIL 8,823.20 12,688.00

MAYO 8,173.90 12,306.92

JUNIO 5,309.30 9,898.90

JULIO 15,847.60 17,060.20

AGOSTO 11,294.30 34,967.59

SETIEMBRE 14,865.55 5,829.32

OCTUBRE 3,924.10 13,617.81

NOVIEMBRE 15,048.60 23,377.78

DICIEMBRE 9,253.40 68,691.89

TOTAL 120,285.35 228,149.47

120,285.35; 

35%

228,149.47

65%

INGRESOS Y GASTOS SANTO TOMAS

RECAUDACION

GASTOS



TRANSFERENCIAS REALIZADAS DE LOS  FONDOS DE LA LOCALIDAD 

DE SICUANI A LA LOCALIDAD DE SANTO TOMAS

12%

14%

5%

5%

62%

2%

TRANSFERENCIAS

PAGO DE REMUNERACIONES

PENALIDAD

CTS

GRATIFICACIONES

PAGO A PROVEEDORES

LIQUIDACIÓN DE BENEFICIOS

SOCIALES

TRANSFERENCIAS

DESCRIPCION MONTO

PAGO DE 

REMUNERACIONES
13,057.22

CTS 5,068.60

GRATIFICACIONES 5,360.62

PROVEEDORES 65,346.90

PENALIDAD 14,561.65

LIQUIDACIÓN DE 

BENEFICIOS SOCIALES
2,414.47

TOTAL 105,809.46



TRANSFERENCIAS Y GASTOS REALIZADOS DE LOS FONDOS 

DEL MVCS Y OTASS

TRANSFERENCIAS Y EJECUCIONES REALIZADAS

EJECUCION DE GASTOS

PERIODO DENOMINACION ENTIDAD TRANSFERENCIA 2018 2019 2020 2021 SALDO

2017 SECTORIZACION OTASS 1,066,120.00 514,278.21 206,280.79 109,036.66 236,524.34 

2018

FICHAS SANTO 

TOMAS OTASS 3,616,556.00 176,116.50 3,440,439.50 

2018

EQUIPOS DE 

COMPUTO OTASS 94,249.00 94,226.32 22.68 

2020 MAYUPAMPA MVCS 1,438,128.00 1,436,549.00 1,579.00 

2021 CATASTRO PMO OTASS 632,216.12 632,216.12 



TOTAL GASTOS SICUANI
SICUANI

PERIODO GASTOS SECTORIZACION MAYUPAMPA FIDEICOMISO TOTAL GASTO 

ENERO 16,953.65 6,362.49 23,316.14

FEBRERO 273,810.08 58,929.96 49,977.22 6,344.10 389,061.36

MARZO 338,144.02 5,000.00 357,935.51 6,315.80 707,395.33

ABRIL 203,466.56 24,066.70 458,182.10 6,327.80 692,043.16

MAYO 327,677.64 204,525.51 6,313.80 538,516.95

JUNIO 314,225.17 217,927.90 6,341.80 538,494.87

JULIO 330,619.72 10,209.00 6,313.80 347,142.52

AGOSTO 384,268.42 128,369.72 6,313.80 518,951.94

SETIEMBRE 183,659.50 6,313.80 189,973.30

OCTUBRE 402,199.21 6,301.60 408,500.81

NOVIEMBRE 271,743.62 6,313.80 278,057.42

DICIEMBRE 619,041.30 21,040.00 13,445.04 6,313.80 659,840.14

TOTAL 3,665,808.89 109,036.66 1,440,572.00 75,876.39 5,291,293.94



UNIDAD 
DE 

CONTABILIDAD 



Nota 2021 2020 Nota 2021 2020
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalente de Efectivo 3 21,640,088 22,085,390 Sobregiros bancarios 

Cuentas por Cobrar Comerciales 4 1,064,245 1,110,059 Cuentas por pagar comerciales 10 5,397,673 5,387,055 

Prov. para cuentas de cobranza dudosa 4  (861,678)  (715,909) Otras cuentas por pagar 11 3,881 4,396 

Otras cuentas por cobrar 5 213,539 180,226 Beneficios a los Empleados 12 21,670 21,233 

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas TOTAL PASIVO CORRIENTES 5,423,224 5,412,684 

Inventario 6 494,517 837,288 PASIVO NO  CORRIENTE

Gastos pagados por Anticipado Otras Cuentas por Pagar 13 126,005 126,005 

Otros Activo 7 15,702,667 15,814,979 Ingresos Diferidos (Neto) 14 113,037,599 117,163,428 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 38,253,377 39,312,033 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 113,163,605 117,289,434 

TOTAL PASIVO 118,586,829 122,702,118 

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar Comerciales PATRIMONIO

Otras cuentas por cobrar

Propiedades, Planta y Equipo 8 114,163,343 112,719,213 Capital 15 10,713,700 10,713,700 

Depreciación Acumulada 8  (23,351,914)  (17,936,555) Capital Adicional 16 512,422 512,422 

Activos Intangibles 9 4,453,036 4,453,036 Resultados Acumulados 17 601,835 1,797,918 

Amortización Acumulada 9  (3,103,056)  (2,821,570) TOTAL PATRIMONIO 11,827,957 13,024,040 

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 92,161,409 96,414,124 

TOTAL ACTIVO 130,414,786 135,726,157 TOTAL PASIVO  Y PATRIMONIO 130,414,786 135,726,157 

(En Soles)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 
Al 31 de Diciembre de los años   2021 y 2020



Nota 2021 2020

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Prestación de Servicios 18 3,442,646 2,922,041 

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 3,442,646 2,922,041 

Costo de Ventas 19  (7,699,234)  (4,748,776)

GANANCIA (PÉRDIDA)  BRUTA  (4,256,588)  (1,826,735)

Gastos de Ventas y Distribución 20  (921,088)  (503,340)

Gastos de Administración 21  (1,165,080)  (990,135)

Otros Ingresos Operativos 22 5,011,247 3,002,797 

Otros Gastos Operativos

GANANCIA (PÉRDIDA) OPERATIVA  (1,331,509)  (317,414)

Ingresos Financieros 23 129,649 216,012 

Gastos Financieros

RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS  (1,201,859)  (101,401)

Gasto por Impuesto a las Ganancias

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS  (1,201,859)  (101,401)

Ganancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganacias Procedente de Operaciones Discontinuas

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DE EJERCICIO  (1,201,859)  (101,401)

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES 
Por los periodos  terminados AL 31 de Diciembre de los años 2021 y 2020

(En Soles)

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de

Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.

EMPSSAPAL S.A.



ANALISIS FINANCIEROS.

ANALISIS FINANCIEROS. 

 

Tomando como base los Estados Financieros comparativos del año  2021 y del año 2020. 

 

 

LIQUIDEZ GENERAL.- Este ratio mide la capacidad de pago de la empresa tomando como relación los 

activos corrientes menos los gastos pagados por anticipados entre el pasivo corriente, determinado la liquidez 

con que cuenta la empresa para hacer frente a sus compromisos a corto plazo, muestra la disponibilidad 

corriente de la Empresa por cada sol de deuda: La EPS para el ejercicio 2021 arroja un  coeficiente de 7.05 lo 

que quiere decir que la Empresa Cuenta con 7.05 Soles por cada sol de deuda corriente de manera que indica 

se tiene buena capacidad económica para hacer frente a los compromisos  y el año 2020 un coeficiente 7.26. 

 

PRUEBA ACIDA.- Este índice es más exigible puesto que al Activo Corriente se deduce los activos los 

activos menos la existencias, y los gastos pagados por anticipado en razón de los Pasivos Corrientes .Esta 

razón mide la capacidad de pago inmediato de las obligaciones a corto plazo. La EPS nos da un índice de 6.96 

lo que significa que la Empresa cuenta con 6.96 Soles por cada sol de deuda a corto plazo cabe mencionar que 

un índice de 0.50 a 1.00 se considera saludable lo que mostraría que la empresa cuenta con capacidad de pago 

para cumplir con sus compromisos a corto plazo, en el 2020 muestra un índice 7.11. 

 

 

SOLVENCIA.- Este índice  de endeudamiento a corto plazo de la empresa respecto a su patrimonio, también 

mide la capacidad para asumir nuevas y/o mayores deudas determinando el grado de apalancamiento 

financiero. En empresas de saneamiento este indicador tiene importancia relativa dado que por Ley este tipo 

de empresas no pueden prendar su patrimonio, por lo que la solvencia se subordina en el índice de liquidez la 

empresa muestra un índice 10.03. Esta ratio muestra variación alguna en relación al ejercicio 2020 es de 9.42. 

 

RENTABILIDAD.- Estos índices mide la rentabilidad con un índice negativo del 2021 con 34.91% en 

comparación del 2020 que es de 3.57%. 

  

GESTION.- Este ratio mide los gastos operativos entre los ingresos y nos da un índice en 2.84 para  el año 

2021 y en el año 2020 es de 2.14. 



OFICINA 

DE 

PLANIFICACION

➢ OFICINA DE PLANIFICACION : ECON. CATARINA QUICO AUCCAPURE



El Presupuesto Modificado Institucional durante el periodo del año 2021, en la localidad de

Sicuani, alcanzaron a la suma de S/.11’304,101.00 soles, por todo concepto y transferencia

financieras y se detalla a continuación:

PRESUPUESTO



INGRESOS EJECUTADOS

Los INGRESOS durante el periodo del año 2021, en la localidad de Sicuani, alcanzaron a la

suma de S/.23’012,526.00 Soles, y se detalla a continuación:





RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 103,670.00

 Servicio de Agua Potable 47,610.00

 Servicio de Alcantarillado 4,663.00

 Cargo Fijo 22,123.00

 Intereses 2,449.00

 Conexión de Agua 15,824.00

 Conexión Alcantarillado 504.00

 Colaterales 4,402.00

 Otros (CORTES) 103.00

 Convenios 5,992.00

SALDO BALANCE DE EJERCICIOS ANTERIORES 21,020.00

INTERES BANCARIOS 9.00

OTASS, FICHAS -ADQUISICION DE MEDIDORES SANTO TOMAS 3,440,449.00

TOTAL INGRESOS 3,565,148.00

INGRESOS   EJECUTADOS  PERIODO 2021- SANTO TOMAS

Los INGRESOS durante el periodo del año 2021, en la localidad de Santo Tomas,

alcanzaron a la suma de S/.3’565,148.00 Soles, y se detalla a continuación:



EGRESOS EJECUTADOS

Los EGRESOS durante el periodo del año 2021, en la localidad de Sicuani, alcanzaron a la

suma de S/.7’417,969.00 Soles, de las cuales se han ejecutado S/.4’817,235.00 Soles, por

diversos gastos que se detalla a continuación:

DESCRIPCION PIA PIM EJECUTADO

2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,017,111.00 1,025,946.00 944,094.00

2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 16,740.00 25,110.00 25,110.00

2.3 BIENES Y SERVICIOS 2,852,545.00 3,680,715.00 2,339,442.00

2.5 OTROS GASTOS 85,803.00 129,546.00 68,756.00

2.6 ADQUISCION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 140,724.00 140,724.00 104,937.00

2.6 ADQUISCION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS-TRANSFERENCIAS 2,415,928.00 1,334,896.00

TOTAL  EGRESOS 4,112,923.00 7,417,969.00 4,817,235.00

GASTOS CONSOLIDADO SICUANI



EGRESOS EJECUTADOS

Los EGRESOS durante el periodo del año 2021, en la localidad de Santo Tomas, alcanzaron

a la suma de S/.3’886,132.00 Soles, de las cuales se han ejecutado S/.214,578.00 Soles, por

diversos gastos que se detalla a continuación:

DESCRIPCION PIA PIM EJECUTADO

2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 96,539.00 96,539.00 97,534.00

2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 0.00 0.00

2.3 BIENES Y SERVICIOS 275,655.00 285,655.00 111,457.00

2.5 OTROS GASTOS 10,300.00 10,300.00 1,291.00

2.6 ADQUISCION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 53,189.00 53,189.00 4,296.00

2.6 ADQUISCION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS-TRANSFERENCIAS 3,440,449.00

TOTAL  EGRESOS 435,683.00 3,886,132.00 214,578.00

GASTO CONSOLIDADO SANTO TOMAS



GASTOS DE CAPITAL NO LIGADOS A PROYECTOS DE INVERSION

ACTIVOS adquiridos durante el periodo del año 2021, en la localidad de Sicuani,

alcanzaron a la suma de S/.105,824.00 Soles y se detalla a continuación:

ITEM DESCRIPCION AREA V.VENTA

1

MEGOMETRO-

MULTIMETRO 1000V PTAR
4013.94

2 MOTOBOMBA OPER. Y MANT STO. TOMAS
847.46

3 FLUJOMETRO ELECTROMAGNETICOU. PRODUCCION
12,036.44

4

TURBIDIMETRO DIGITAL 

PORTATIL PTAR
5995.76

5 ROTASONDA 8HP P DESATOROU.DISTRIBUCION Y MANT
23,000.00

6 SILLON GIRATORIO GERENCIA GENERAL
1016.95

7

MESA DE ENSAYO P 

LABORATORIO U. PRODUCCION
2542.37

8

CASILLEROS PARA EL 

PERSONAL U. DISTRIBUCION
3559.32

9 VITRINA DE MELAMINA

PTA TRATAMIENTO 

STO.TOMAS
847

10

IMPRESORA 

MULTIFUNCIONAL PTAR
1,144.07

11
PROYECTOR MULTIMEDIA

U. INFORMATICA
2,500.00

GASTOS DE CAPITAL NO LIGADOS A PROYECTOS DE INVERSION- 

LOCALIDAD SICUANI

ITEM DESCRIPCION AREA V.VENTA

1

MEGOMETRO-

MULTIMETRO 1000V PTAR
4,014.00

2 MOTOBOMBA OPER. Y MANT STO. TOMAS
847.00

3 FLUJOMETRO ELECTROMAGNETICOU. PRODUCCION
12,036.00

4

TURBIDIMETRO DIGITAL 

PORTATIL PTAR
5,996.00

5 ROTASONDA 8HP P DESATOROU.DISTRIBUCION Y MANT
23,000.00

6 SILLON GIRATORIO GERENCIA GENERAL
1,017.00

7

MESA DE ENSAYO P 

LABORATORIO U. PRODUCCION
2,542.00

8

CASILLEROS PARA EL 

PERSONAL U. DISTRIBUCION
3,559.00

9 VITRINA DE MELAMINA

PTA TRATAMIENTO 

STO.TOMAS
847.00

10

IMPRESORA 

MULTIFUNCIONAL PTAR
1,144.00

11
PROYECTOR MULTIMEDIA

U. INFORMATICA
2,500.00



GASTOS DE CAPITAL NO LIGADOS A PROYECTOS DE INVERSION

12
PRENSA HIDRAULICA

PTAR
4,500.00

13
MUESTREADOR DE LODOS

PTAR
4,288.00

14

MEDIDOR COMBINADO 

PH/CE/T PTAR
4,019.00

15
EQUIPO DE ANALISIS

PTAR
11,089.00

16

COLORIMETRO DIGITAL 

CON JGO. E PTAR
3,123.00

17
BOMBAMANUAL DE VACIO/PRESIONPTA TRATAMIENTO 

STO.TOMAS
1,025.00

18

EQUIPO DE FILTRACION DE 

VIDRIO
PTA TRATAMIENTO 

STO.TOMAS
1,576.00

19

ESCALERA TELESCOPICA 

DIELECTRICA U. PRODUCCION (90161105)
1,500.00

20

CLORADOR INY VACIO 

MOD 480-3 U. PRODUCCION (90161105)
9,450.00

21
PRENSA DE CADENA CON

PTAR
3,700.00

22 TARJETA Y SENSOR PTAR
3,220.00

23 TROZADORA DE 14"2200 W PTAR
832.00

105,824.00



DESCRIPCION 2019 2020 2021

GASTOS CORRIENTES 5,501,147.00 5,566,642.00 4,354,693.00

GASTOS DE CAPITAL 201,213.00 274,613.00 193,913.00

SERVICIO DE LA DEUDA 226,000.00

5,928,360.00 5,841,255.00 4,548,606.00

PRESUPUESTO  COMPARATIVO PROYECTADOS



F-OP-01 REHABILITACIÓN DE LA 

CAPTACION MISKUNO - HUANCANE Y 

LA LINEA DE CONDUCCION HUANCANE 

– MISKIUNO

S/. 1 817,535.00

F-OP-02 REHABILITACIÓN DE LA PTAP 

MISKIUNO DEL SERVICIO DE AGUA 

POTABLE DE LOCALIDAD DE SANTO 

TOMAS

S/. 100,784.00

F-OP-03 REHABILITACIÓN DEL 

RESERVORIO APOYADO MISKIUNO DEL 

SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LA 

ZONA NORTE

S/. 121,830.00

F-OP-04 REHABILITACION DE 

RESERVORIO SOÑAQUE DE 150M3 DEL 

SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LA 

ZONA SUR

S/. 113,886.00

FICHAS SANTO TOMAS-Convenio N°034-2018/OTASS-EMPSSAPAL S.A.(S/. 3,440,449.00 ), 



F-OP-05 REHABILITACION DE LAS 

CAPTACIONES ANCCASCCOTA, 

PTAP TUCUIRE Y LA LINEA DE 

CONDUCCIÓN TRAMO PASE 

AEREO DEL SISTEMA DE AGUA 

POTABLE DE LA ZONA SUR 

S/. 130,873.00

F-OP-06 REHABILITACIÓN 

DE CASETA DE 

CLORACION 

SONPHURUMI EN LA LINEA 

DE CONDUCCION DE LA 

PTAP TUCUIRI

S/. 80,412.00

F-OP-07 IMPLEMENTACION DEL 

CATASTRO TECNICO DE LOS 

SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO

S/. 301,070.00

F-CO-01 IMPLEMENTACIÓN DEL CATASTRO COMERCIAL 

Y OPTIMIZACIÓN DE LA MEDICIÓN DE AGUA MEDIANTE 

LA INSTALACIÓN DE 1,227 MEDIDORES A USUARIOS 

ASIGNADOS Y RENOVACIÓN DE  400 MEDIDORES POR 

ANTIGÜEDAD S/. 432,019.00

FICHAS SANTO TOMAS-Convenio N°034-2018/OTASS-EMPSSAPAL S.A. 

F-CO-02 IMPLEMENTACIÓN DEL 

PROGRAMA DE ACTUALIZACIÓN 

CATASTRAL COMERCIAL

S/. 342,040.00



ASESORIA

LEGAL

➢ OFICINA DE ASESORIA LEGAL : ABOG. LIZZ STEFANY PIZARRO VEGA



EN CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES ESTABLECIDAS 

EN LOS DOCUMENTOS DE GESTION DE LA EMPRESA 

COMO EL MOF Y ROF,  LA OFICINA DE ASESORIA 

LEGAL INTERNA  HA CUMPLIDO CON ELABORAR LOS 

SIGUIENTES DOCUMENTOS:

• 056 opiniones legales solicitadas por las

diferentes Gerencias y Órganos de Línea

respecto a los diversos temas relacionados con

el logro de los objetivos de la empresa.

• Asimismo esta área ha cumplido con elaborar

208 Informes, cartas notariales, resoluciones

entre otros documentos requeridas por la

Gerencia General y por otras áreas de la

empresa.



ASIMISMO SE CUMPLIO CON REALIZARLAS 

FUNCIONES ASIGNADAS DE MANERA ADICIONAL A 

LAS QUE  EN CUMPLIMIENTO DE MIS FUNCIONES 

COMO ASESORA LEGAL DESEMPEÑO, ELLO EN MERITO 

A LA  DESIGNACIÓN COMO MIEMBRO DE LAS 

SIGUIENTES COMISIONES:

• Miembro del EQUIPO DE GOBIERNO CORPORATIVO de la

EPS EMPSSAPAL S.A designado por Resolución de

Gerencia General N° 035-2019/GG-EMPSSAPAL S.A., y

actualizado mediante Resolución de Gerencia General

N° 064-2020-EMPSSAPAL S.A. en la que se contribuyó con

la elaboración de:

Reglamento del 

Directorio

El Estatuto 

Modificado

Directiva que regula el procedimiento 

de denuncias contra funcionarios y 

servidores que vulneren la ética o 

normas de conducta 

Política de 

Clasificación, 

Manejo y Difusión 

de la Información 

Reglamento de la 

Junta General de 

Accionistas



• Miembro del Comité de implementación de los Valores

Máximos Admisibles (VMA) designada en la Resolución

de Gerencia General N° 077-2019.

• Miembro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,

designado mediante Resolución de Gerencia General

N° 034-2020/GG, donde se cumplió con participar en las

diferentes reuniones programadas y en las actividades

acordadas por sus miembros



• Miembro del Comité de Implementación del Sistema de

Control Interno designado mediante Resolución de

Gerencia General N° 094-2019/GG-EMPSSAPAL S.A. y

actualizado mediante Resolución de Gerencia General

N° 094-2020/GG-EMPSSAPAL S.A. Donde se ha

contribuido con la remisión de la documentación

exigida para continuar con la implementación del

Sistema de Control Interno.

• Secretaria técnica de los órganos instructores del

procedimiento administrativo disciplinario de la EPS

EMPSSAPAL S.A. designado por Resolución de Gerencia

General N° 083-2019/GG-EMPSSAPAL S.A., .



CAUSA N° 14-2018-0-1007-JM-CI-02.

DEMANDANTE Comunidad Campesina de Pampa Ansa.

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A., Oscar Silvio Castillo Choque y Bernardina

Romero Condori

MATERIA Nulidad de Acto Jurídico y otras acciones.

TERRENO Llamado Ccontaypata Yana Chaca (cámara de bombeo) adquirido a los

esposos Oscar Silvio Castillo Choque y Gloria Curo mediante escritura

publica celebrado el 16 de enero del 2013.

JUZGADO Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de Canchis-

Sicuani

ESTADO En trámite (Pendiente); Mediante la Resolución

N°25 se dispone que se tenga a la espera el

levantamiento del estado de emergencia

sanitaria.

PROCESOS JUDICIALES EN MATERIA CIVIL:

SEDE SICUANI-CANCHIS



CAUSA N° 35-2018-0-1007-JR-CI-01.
DEMANDANTE Comunidad Campesina de Pampa Ansa.

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A., Margarita Córdova Tapia y otros.

MATERIA Nulidad de Acto Jurídico y otras acciones.

TERRENO Llamado Huasca Pucru Pampa de 4.5 hectáreas adquirido a la

Sra. Margarita Cordova de Colque mediante escritura publica

de compra y venta celebrado el día 07 de abril del año 2011.

JUZGADO Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de Canchis-

Sicuani

ESTADO

El presente proceso se halla actualmente en la etapa de

actuación de pruebas, encontrándose pendiente la aceptación

de los peritos y la remisión de sus informes para que

posteriormente el juzgado pueda señalar fecha y hora para la

continuación de las audiencias. Mediante Resolución N°16 se

dispone téngase por ACEPTADO el cargo de Perito Judicial

tasador al Ingeniero Civil de acuerdo a la Resolución N°15.



CAUSA N° 13-2018-0-1007-JM-CI-02.
DEMANDANTE Comunidad Campesina de Pampa Ansa.

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A. y otros

MATERIA Nulidad de Acto Jurídico

TERRENO Llamado UJU CANCHA (acceso a la PTAR) de 71.50 m2 que fue adquirido del

Sr. Jaime Romero Ramos y su esposa Elba Luz Tinta Ccuno, mediante

escritura publica de compra y venta celebrado el 05 de julio del año 2013

JUZGADO Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de Canchis-

Sicuani

ESTADO ARCHIVADO, mediante Res. N°24 se declara CONSENTIDA el

auto que declara el abandono del proceso de parte del

demandante y ordena se derive A ARCHIVO CENTRAL.



CAUSA N° 14-2018-0-1007-JR-CI-01.
DEMANDANTE Comunidad Campesina de Pampa Ansa.

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A.y otros.

TERRENO Llamado UJU CANCHA (acceso a la PTAR) de 97.70 m2 que fue

adquirido del Sr. Valeriano Alata Romero y su esposa Felicitas

Sucasaca Parisueña, mediante escritura publica de compra y

venta celebrado el 05 de julio del año 2013.

MATERIA Nulidad de Acto Jurídico y otras acciones.

JUZGADO Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de Canchis-

Sicuani

ESTADO

ARCHIVADO, mediante Res. N°09 se declara CONSENTIDA el

auto que declara el abandono del proceso de parte del

demandante y ordena se derive A ARCHIVO CENTRAL.



CAUSA N° 00138-2020-0-1007-JR-LA-02

DEMANDANTE Yevgeny Palacios Sacatuma

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A.

MATERIA Indemnización por despido arbitrario.

JUZGADO 2° Juzgado Civil de Sicuani.

ESTADO Mediante Resolución N°14, se dispone la

Suspensión del Proceso hasta que se acredite el

proceso de sucesión Intestada de la

Demandante.



CAUSA N° 00077-2021-0-1007-JP-CI-02

DEMANDANTE EMPSSAPAL S.A.

DEMANDANDO Municipalidad Provincial de Canas

MATERIA Resolución de Contrato- Exclusión de socio

JUZGADO 1° Juzgado Civil – Sede Sicuani.

ESTADO En calificación, Mediante Resolución N°02, se

dispone que conforme a su estado, se ponga los

autos en mesa para su calificación.



CAUSA N° 00263-2021-0-1007-JR-CI-01

DEMANDANTE Antony Cruz Villegas, otros

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A., José Manuel Monroy Meza,

Juan Callañaupa Quispe, otros.

JUZGADO 1° Juzgado Civil – Sede Sicuani.

ESTADO Mediante escrito de fecha 28 de enero del año 2022, la EPS

EMPSSAPAL S.A. cumplió con apersonarse y se ha devuelto las

notificaciones en virtud que se ha dirigido al procurador, y

tomando en cuenta que la empresa no cuenta con uno, se ha

procedido a su devolución, indicando que el representante

legal es el Gerente General, de igual forma se devolvió las

notificaciones de los Directores en virtud que los mismos no

domicilian en la empresa menos tiene la condición de

trabajadores o funcionarios, proporcionando las direcciones de

cada uno de ello.

PROCESO DE AMPARO



CAUSA N° 111-2018-0-1008-JM-CI-01.

DEMANDANTE EPS EMPSSAPAL S.A.,

DEMANDANDO Monge Álvarez Ruberio

MATERIA Indemnización por Daños y Perjuicios.

DAÑOS OCASIONADOS A raíz del servicio de agua no potable que viene brindando la Junta Transitoria,

dirigida por el Sr. Ruberio Monge, se viene haciendo cobros indebidos a la población de Santo

Tomas, por lo que la cartera morosa de la EPS EMPSSAPAL S.A. se viene incrementando

considerablemente generando perdidas en la empresa, en vista que la

facturación se mantiene.

JUZGADO 1° Juzgado Mixto de Santo Tomas.

ESTADO Mediante resolución N° 10 de fecha 23 de noviembre del año 2021, se

admiten las pruebas presentadas por la EPS EMPSSAPAL S.A. y se programa la

fecha y hora para la audiencia de actuación de pruebas para el día 05 de

abril del año 2022, a las 14:30 horas.

PROCESOS JUDICIALES EN MATERIA CIVIL:

SEDE SANTO TOMAS-

CHUMBIVILCAS



PROCESOS JUDICIALES  EN 

MATERIA PENAL

SEDE SICUANI-CANCHIS

En la actualidad no existe ningún proceso penal en la sede 

de Sicuani Canchis



PROCESOS JUDICIALES  EN MATERIA PENAL

CARPETA FISCAL N° 526-2018.

IMPUTADO Monge Álvarez Ruberio

AGRAVIADO EPS EMPSSAPAL S.A.,

DELITO Hurto Agravado

HECHOS DENUNCIADOS A partir de enero del año 2017 y en virtud de la paralización de la obra “Ampliación y

Mejoramiento del Sistema de agua potable y alcantarillado de la ciudad de Santo Tomas”

ejecutada por el Gobierno Regional, el imputado en conjunto con otras personas han tomado el

control de las tuberías y válvulas de la planta, creando ilegalmente la Asociación Popular de

Gestión y Administración de Agua, mediante el cual viene realizando cobros ilegales a la

población. En febrero del 2018, ingresaron a nuestra planta de captación de Tucuire, con el fin

de sustraer parte del agua y trasladarla por las tuberías instaladas por el Gore para su

distribución ilegal sin pasar el tratamiento y control correspondiente, constituyéndose el delito de

hurto agravado, en vista que somos la única entidad autorizada para usar como fuente de

captación el rio Tucuire mediante Resolución Administrativa N° 033-2006-MINAG-GRC-

DRAC/ATDRS.

FISCALÍA Fiscalía Provincial Penal Corporativa de Santo Tomas- Chumbivilcas.

ESTADO El presente proceso se encuentra en etapa de investigación, habiendo el fiscal Provincial,

mediante PROVIDENCIA N° 13 de fecha 06 de enero del año 2021, citado a declaración a la Sra.

Yaneth Condori Enríquez, al Sr. Julio Zoilo Ilaccaña Chacnama y a la Sra. Flora Tulia Peña Aguirre,

para el día 20 de enero del 2021, en el cual se tuvo la participación en la diligencia de la Sra.

Yanet y del Sr. Julio, sin embargo se solicito la reprogramación de la declaración de la Sra. Flora

Tulia, por encontrase contagiada de Covid-19, estando a la espera de la nueva fecha.

SEDE SANTO TOMAS-CHUMBIVILCAS

RIO TUCUIRE



CARPETA FISCAL N° 02-2017-0-1008-JR-PE-01

AGRAVIADO EMPSSAPAL S.A.

IMPUTADO Monge Álvarez Ruberio, Araujo Vega Lalo, Enríquez Sivincha Jesús y Mendoza Layma Tomas

MATERIA Disturbios y otros.

HECHOS DENUNCIADOS El día 19 de diciembre del año 2016, los imputados de manera violenta lanzaron piedras en contra

de la vivienda donde funcionaba la EPS EMPSSAPAL S.A., a raíz del paro preventivo que venían

realizando, el cual no contaban con ninguna autorización, generando destrozos y rompiendo las lunas de las

ventanas, impactando una piedra contra la Sra. Erika Chirinos y su hija, asimismo rompieron la puerta de metal

enrollable de la Oficina de Empssapal, con una amoladora manipulada por el imputado Ruberio Monge,

sustrayendo tres computadoras, impresoras, tubos de agua y de desagüe, cinco sillas, una maquina de escribir,

un clorimetro, archivadores con documentos y herramientas de trabajo.

JUZGADO Juzgado de Investigación Preparatoria de Santo Tomas

ESTADO En el presente proceso se ha determinado la PRORROGA DE LA INVESTIGACIÓN PREPARATORIA

por el termino de ocho meses, por considerarla una investigación compleja conforme

establece el inciso 2 del Art. 342 del Condigo Procesal Penal. Por lo que nos encontramos a la

espera del Informe Final, donde el Ministerio Publico determine si procede con la acusación o

con el sobreseimiento.



CARPETA FISCAL N° 229-2019

AGRAVIADO EMPSSAPAL S.A.

IMPUTADO Richard Mendoza Ccorpuna

DELITO Usurpación de Funciones.

HECHOS DENUNCIADOS El 22 de febrero del año 2019, se realizo el corte del servicio de agua potable, al

usuario Jesús Maqueño Carrillo en la Calle Ayacucho de la Localidad de Santo

Tomas, en vista que tenia una deuda de 27 meses, sin embargo horas después,

se encontró al Sr. Richard Mendoza Ccoropuna, quien se identifico como parte

de la Asociación Popular de Gestión y Administración de Agua,

intentando realizar la rehabilitación del servicio de manera ilegal.

FISCALÍA Fiscalía Provincial Penal de Chumbivilcas.

ESTADO El presente proceso se encuentra en el inicio de la Diligencias

Preliminares de Investigación conforme a lo establecido en la

disposición fiscal N° 01, para lo cual se esta en espera de que se

reprograme la declaración del Gerente General.

Recibo



CARPETA FISCAL N° 281-2019

AGRAVIADO LA SOCIEDAD REPRESENTADO POR LA PROCURADURIA

IMPUTADO EPS EMPSSAPAL S.A.

DELITO Delito contra la salud publica

HECHOS DENUNCIADOS La EPS EMPSSAPAL S.A. fue denunciada por el delito contra la salud publica, por

supuestamente abastecer de agua no apta para el consumo humano a la localidad

de Santo Tomas, del cual se tuvo desde el principio, la predisposición inmediata de la

EPS de coadyuvar con el propósito de la investigación.

Como una de las diligencias realizadas por el M.P. se realizo un monitoreo de

Calidad Bacteriológica del agua el día 14 de noviembre del año 2019,

teniendo como resultado que el agua que brindamos a la población

de Chumbivilcas se encuentra dentro de los parámetros de los Limites

Máximos Permisibles establecidos en el D.S. 031-2010.

FISCALÍA Fiscalía Provincial Penal Corporativa de la provincia de

Chumbivilcas.

ESTADO Con disposición de archivamiento.



PROCESOS JUDICIALES EN MATERIA LABORAL:

SEDE SICUANI-CANCHIS 

CAUSA N° 012-2020-0-1007-JP-LA-02

DEMANDANTE AFP. PROFUTURO

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A.

MATERIA Obligación de dar Suma de Dinero.

JUZGADO Segundo Juzgado de Paz Letrado de Sicuani.

ESTADO Mediante Resolución N° 06 de fecha 30 de enero del año 2021, se

declaro fundada la contradicción sustentada por la EPS EMPSSAPAL S.A.

por la causal de inexistencia de vinculo laboral y se declaro su archivo

definitivo.



CAUSA N° 007-2020-0-1007-JR-LA-02

DEMANDANTE BENITO HERRERA CASA

DEMANDANDO EMPSSAPAL S.A.

MATERIA Derechos Laborales

JUZGADO 2° Juzgado Civil de Sicuani.

ESTADO Al no haberse arribado a un acuerdo en la audiencia de
conciliación, nos encontramos a la espera de la emisión de la
sentencia.



CAUSA N° 992-2020-0-1001-JR-CI-06
DEMANDADO SUNAFIL

DEMANDANTE EPS EMPSSAPAL S.A

MATERIA NULIDAD DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

FUNDAMENTACION DE LOS HECHOS A raíz de la ejecución del proyecto “Implementación de la

sectorización de la red de distribución de agua potable perteneciente

al área de cobertura de los reservorios Pichasani Alto, Puerto Arturo y

Sutoc de la localidad de Sicuani”, se tuvo la Resolución de Intendencia

N° 025-2020-SUNAFIL/IRE-CUS emitida por SUNAFIL sancionando a la EPS

por el monto de S/. 94,500.00 soles, por no haber pagado a los

trabajadores bajo el régimen de construcción civil, sin embargo, según

el Informe Técnico N° 942-2015-SERVIR-GPGSC emitido por SERVIR se

señala que los trabajadores debieron pertencer al régimen de la

actividad privada, por lo cual que se busca la nulidad total de todas

las resoluciones emitidas por SUNAFIL.

DEPENDENCIA 6to Juzgado Civil – Sede Central

ESTADO

Mediante Resolución N° 06 de fecha 17 de febrero del año 2021, se ha

emitido el auto de saneamiento mediante el cual se resuelve la

remisión de los actuados al Juzgado Laboral Publico por declarase

incompetente el Juzgado Civil para conocer el proceso, por lo que nos

encontramos a la espera de pronunciamiento.



PROCESOS JUDICIALES EN 

MATERIA LABORAL:

SEDE SANTO TOMAS-CHUMBIVILCAS 

En la actualidad no existe ningún proceso laboral en la 

sede de Santo Tomas



UNIDAD 
DE 

INFORMATICA

➢ UNIDAD DE INFORMATICA : ING. MAGDA  SALAS CHAMBI



ESTADO SITUACIONAL DE  LOS SISTEMAS EXISTENTES EN LA EMPRESA.

➢ SISTEMA ADMINISTRATIVO - AVALON.

CONTABILIDAD, PRESUPUESTO, LOGISTICA, NOMINA, FINANZAS Y ACTIVO FIJO, se

encuentran enlazados en un 80%.

La consolidación de la información se remite al MODULO DE CONTABILIDAD ( Logística,

Recursos Humanos, Finanzas ) y la parte presupuestal al MODULO DE PLANIFICACION tiene

el enlace de Recursos Humanos y Logística, faltando consolidad y enlazar la información los

módulos de Contabilidad y Finanzas.

MODULO DE ACTIVO FIJO.- se encuentra en proceso de migración los datos de años

anteriores.



➢ SISTEMA COMERCIAL ( SIINCOWEB ).-

Se encuentra instalado en la nube de la empresa del mismo proveedor, lo cual permite ingresar

en cualquier punto de internet mediante la clave y código de acceso asignada al personal.

El sistema Comercial se encuentra enlazado con el sistema administrativo AVALON en los

módulos de Finanzas y Contabilidad.

➢ SISTEMA OPERACIONAL ( SIGO ) .-

El sistema cuenta con tres módulos: Catastro técnico, Producción y Mantenimiento ( para las

órdenes de servicio y asignación de trabajos del personal operativo, de los cuales al momento solo

se utiliza el modulo de Distribución y mantenimiento.

Presenta problemas por la plataforma de trabajo es en D.O.S, y funciona con Windows XP,

plataforma que se encuentra en desuso a la fecha.

Se realizó las coordinaciones con empresas del sector de saneamiento, OTASS los cuales se

encuentran en proceso de elaboración de un proyecto en evaluación para la implementación del

sistema operacional.



En el cuadro se muestra los enlaces existentes entre los distintos sistemas implementados en la

empresa AVALON, SIINCOWEB Y OPERACIONAL (SIGO).



PAGINA WEB.-

Se encuentra operativa desde el año 2015, con información básica emitida por las distintas

unidades de la empresa, los cuales son supervisadas por entidades externas como OTASS,

SUNASS y otros.

Se implementó links de duplicado de recibos, Link de reclamos virtuales, Link de quejas, Emisión

de formatos de reclamos Operacionales y Comerciales.



ESTADO SITUACIONAL DE LOS EQUIPOS DE CÓMPUTO DE LA EMPRESA

• Se tiene 48 computadoras ( CPU, TECLADO, MOUSE, MONITOR)

• 01 Scaner EPSON DS 770 en la Gerencia General (03 años).

- 16 computadoras con 02 años de antigüedad.

- 6 computadoras con 5 años de antigüedad.

- 7 computadoras con 7 años de antigüedad 

- 19 computadoras con más de 8 años de antigüedad. 

• 06 Laptop entre Core I3 y Core I5, con una antigüedad de más de 4 años.

• 30 impresoras entre Laser a toner e impresoras a  Tinta de color.

• 17 UPS en las distintas unidades de la empresa. ( 14 UPS con más de 02 años)

• 02 PLoter en la Gerencia de Operaciones ( más de 05 años ).

• 02 fotocopiadoras (más de 04 años).




