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La Empresa Prestadora de Servicios Empssapal, durante el 2020 redobló los 
esfuerzos para continuar con la prestación de los servicios que brinda a la 
población, ya que el agua potable como  uno de los elementos vitales fue y es 
fundamental para combatir la pandemia que atravesamos a consecuencia 
de la Covid - 19. En ese sentido en el presente documento “Memoria Anual 
2020", contienen  los estados financieros y el resumen de los trabajos 
realizados de las distintas Gerencias de línea, que son hechos más 
relevantes del ejercicio 2020 de la EPS EMPSSAPAL S.A. 

Asimismo, contiene un resumen de las actividades desarrolladas y los 
resultados obtenidos gracias al esfuerzo conjunto de funcionarios y 
trabajadores en general de la entidad. Con los recursos directamente 
recaudados se ejecutó obras, mejoramiento de redes de agua y 
alcantarillado del área de intervención empresarial, ampliación del servicio 
de agua y alcantarillado en distintos sectores de los distritos de  Sicuani y 
Santo Tomas, capitales de las provincias de Canchis y Chumbivilcas 
respectivamente.

Por otra parte, se consideran también las  transferencias del Ministerio de 
Vivienda, Construcción y Saneamiento, Organismo Técnico de la 
Administración de los Servicios de Saneamiento, presupuestos que se 
emplearon para ejecutar trabajos de verificación del estado del parque de 
medidores, el tratamiento del agua potable para garantizar la calidad de 
agua a la población, también la adecuación de nuevas tecnologías en los 
trabajos diarios del personal de lecturas, entre  otros.

PRESENTACIÓN 
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FILOSOFÍA ORGANIZACIONAL 

VISIÓN 

MISIÓN 

VALORES 

Ser una empresa prestadora de los 
s e r v i c i o s  d e  s a n e a m i e n t o 
prestigiosa, que garantice la calidad 
de vida de la población en la Región 
Sur, preservando el Medio Ambiente.

Brindar servicios de saneamiento de 
calidad, comprometidos con el 
cuidado del medio ambiente.

Servicio, honestidad, respeto socio-
ambiental, perseverancia, Lealtad con 
e l  c l i e n t e  i n t e r n o  y  ex t e r n o , 
responsabilidad, eficacia.
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JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

PRESIDENTE:
Abog. Kari Erlinda Macedo Condori
Alcaldesa de la Municipalidad Provincial de Canchis
Desde el mes de Diciembre del 2020

INTEGRANTE:
Tec. Nadia Liz Pallo Arotaipe
Alcalde de la Municipalidad Provincial  de  Chumbivilcas
Desde el mes de Noviembre 2020 

DIRECTORIO

PRESIDENTE:
Ing. José Mateo Sullca Mejía 
Representante de la Municipalidad Provincial de Canchis
Desde el  14 de Agosto 2015 

INTEGRANTES:
Ing. Juan Callañaupa Quispe
Representante de la Sociedad Civil
Desde el  mes de marzo del   2019

Ing. José Manuel Monrroy Meza
Representante del Gobierno Regional
Desde el  mes de Enero del 2019 

Son socios de la EPS EMPSSAPAL S.A. las municipalidades en cuya jurisdicción opera 
la empresa, quienes son los accionariados. 

ORGANIZACIÓN 
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GERENTE GENERAL
Abog. Juan Carlos  Alvarez Ccasa
Desde el 02/04/2014. 

GERENTE DE OPERACIONES
Ing. Isaac Quispe Morocco
Desde el 02/01/2011. 

GERENTE COMERCIAL
Abog. Fernando Medina Mena
Desde el 30/04/2014.

GERENTE DE ADMINISTRACION Y  FINANZAS
CPC. Roxana Quispe Callo
De enero 2019 a 15-07-2020

JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA LEGAL
Abog. Yevgeni Palacios Sacatuma
De febrero 2019 - Setiembre 2020

JEFE DE LA OFICINA DE PLANEAMIENTO
Eco. Catarina Quico Auccapure
Del 01/11/1999 al 24-11-2020
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DIRECCIÓN EJECUTIVA

Ing: Fany Ruth Cardeña Aparicio
Desde el 16 de Julio del 2020

Abog: Lizz Stefany Pizarro Vega
Desde Octubre del 2020

Ing. Magda M. Salas Chambi
Del 25 -11-20 al 31-12-20 



ESTRUCTURA ORGÁNICA 

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL EMPSSAPAL S. A.

JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS

AUDITORIA 
INTERNA

GERENCIA 
GENERAL

OFICINA DE 
PLANIFICACIÓN

OFICINA DE 
ASESORÍA LEGAL 

INTERNA

UNIDAD DE
INFORMÁTICA

SECRETARIA DE 
GERENCIA GENERAL

GERENCIA DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

UNIDAD DE 
CONTABILIDAD 

UNIDAD DE 
TESORERIA

UNIDAD DE 
LOGÍSTICA

UNIDAD DE 
RR. HH.

GERENCIA DE 
OPERACIONES

GERENCIA DE 
COMERCIALIZACIÓN

UNIDAD DE 
PRODUCCIÓN

UNIDAD DE DISTRIB.
Y MANTENIMIENTO 

UNIDAD DE 
ESTUDIOS Y OBRAS

ADMINISTRACIÓN 
ZONAL 

UNIDAD DE RECLAMOS
Y ATENCIÓN AL CLIENTE 

UNIDAD DE FACTURACIÓN 
Y COBRANZAS

UNIDAD DE CATASTRO Y 
MEDICIÓN 

DIRECTORIO 
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GESTIÓN 
 OPERACIONAL 
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Encargada de producir agua potable con monitoreo permanente, control de calidad, operación 
y mantenimiento de la infraestructura del sistema desde las captaciones hasta los 
reservorios.

Con la finalidad de garantizar la calidad del agua distribuida para consumo humano la Unidad 
de Producción cuenta con los siguientes programas:

Dichos Programas están basados en los dispositivos emanados por los organismos 
normalizadores y fiscalizadores que controlan la calidad y las condiciones con que la empresa 
abastece de agua a la población.

UNIDAD DE PRODUCCIÓN 

L a  E P S  E M P S S A PA L  t i e n e  5 
manantiales que convergen en una 
cámara de reunión situada en la 
comunidad de Hercca, El volumen de 
producción total de enero a diciembre 

del año 2020 fue de 3'792,696 M3 y el 
caudal promedio de suministro fue de 
119.93 L/seg.

PRODUCCIÓN Y CONTINUIDAD DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE

MONITOREO DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE RESERVORIOS Y PURGA DE REDES DE DISTRIBUCIÓN

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO DE RESERVORIOS Y ESTACIONES DE BOMBEO DE AGUA POTABLE
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Respecto a la distribución de agua 
potable medido en la salida de los 
reservorios: Pichasani alto y bajo, 
Puerto Arturo Alto y bajo y Reservorio de 
Su�oc, se �ene que durante el año 2020, 
distribuido 3´561,164.18 M3 como se 

puede ver en el gráfico. 

Los reservorios de Pichasani bajo, Puerto Arturo bajo y Su�oc se abastecen de agua por gravedad por lo 
que la con�nuidad de servicio de agua potable es de 24 horas, los reservorios de Pichasani y Puerto 
Arturo Alto que se abastecen de agua por bombeo cuentan con 16 horas de servicio de agua potable, 
siendo que la con�nuidad promedio de abastecimiento de agua potable es de 21.8 hras.
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AGUA NO FACTURADA

El tratamiento del agua 
captado en los manantes de 
la comunidad de Hercca, se 
realiza en la caseta de 
c lorac ión  o  cámara  de 
r e u n i ó n ,  m e d i a n t e  l a 
cloración por el sistema de 
inyección al vacío.  

Durante el año 2020 se utilizó 
un total de 2844.4 Kg. De 
cloro líquido y 175.8 Kg. De 
hipoclorito de calcio al 65%. 
Que en parte fue utilizado en 
el reservorio de Suttoc.

El porcentaje de agua 
n o  f a c t u r a d a  c o n 
respecto al volumen 
distribuido de agua 
potable medido en las 
líneas de aducción de 
l o s  re s e r vo r i o s  a 
diciembre del año 2020 
fue de 48.7%. y con 
referencia al volumen 
de producción de agua 
de  las  fuentes  de 
abastecimiento fue de 
51.6%.

CONSUMO DE INSUMOS QUÍMICOS
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El control de calidad del agua potable es un 
proceso interno permanente realizado en la 
EPS con la finalidad de garantizar la calidad 
del agua distribuida a la población de Sicuani.

El control de calidad se realiza a través del 
monitoreo de parámetros de control 
obligatorio (PCO) en diferentes puntos del 
sistema de abastecimiento de agua tales 
como captaciones, Cámara de Reunión, 
reservor ios y  redes de d istr ibución 
adicionalmente se realizaron análisis físico 
químicos establecidos en los dispositivos 
emanados por los organismos supervisores y 
reguladores de la calidad del agua potable.

CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA POTABLE

En el cuadro N° 1 se presenta los resultados de los ensayos de parámetros de control 
obligatorio realizados en captaciones de agua, en el mes de febrero del año 2020 por época de 
lluvias el rio Hercca se desbordo generando el ingreso de agua turbia a la captación de Molino 
Punku y Puca chupa.

El porcentaje de muestras de agua con nivel satisfactorio de cloro residual libre alcanzado 
en redes de distribución el año 2020 fue de 98.68 % y 100% con respecto a la turbiedad y a la 
presencia de coliformes totales y termotolerantes como se puede ver en el cuadro N° 2.
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PRODUCCIÓN DE AGUA POTABLE
La producción total acumula fue de 455811 m3, teniendo un caudal promedio anual de 14.6 
L/s. para lo cual en el cuadro, se muestra la producción y caudal promedio para cada mes.

La producción de agua en la PTAP Tucuiri se ve limitada debido a que en los meses de lluvias se 
desvía el agua por el excesivo contenido de turbiedad generando esto un volumen de 
producción reducida, lo contrario ocurre para los meses de estiaje done la falta de agua influye 
de forma directa en el volumen de producción como se observa en la figura.

Figura  -   Producción de agua en la PTAP Tucuiri

LOCALIDAD DE SANTO TOMAS
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La continuidad promedio de servicio de agua potable en la localidad de Santo Tomas según 
documento de remisión es un promedio anual de 16 horas por 7 días a la semana.

La SAP Tucuiri tiene un promedio anual de 14.7 horas por 7 días a la semana.
La SAP Miski Unu tiene un promedio anual de 11.7 horas por 7 días a la semana.
En la Linea de Conducción presenta un promedio de 23.9 horas por 7 días a la semana.
En la   se aprecia las horas de servicio en cada mes para cada sistema:

Figura   Continuidad promedio para cada sistema.

La producción de agua en la PTAP Miski Unu se ve limitada en los meses de estiaje done la falta 
de agua influye de forma directa en el volumen de producción en los meses se tiene un 
crecimiento de volumen de producción como se muestra en la figura.

Figura   Producción de agua en la PTAP Miski Unu

CONTINUIDAD DE SERVICIO

Memoria Anual 2020
Empssapal, Estamos trabajando por el bienestar de la población 

16



PRESIÓN DE SERVICIO
Se alcanzó una presión promedio anual de 15.2 m.c.a. teniendo un 25.9 % de conexiones que 
están por debajo de la presión mínima y un 74.1 % por encima de la presión mínima de servicio, 
en la   se observa el porcentaje de conexiones mayores o menores a la presión mínima de 
servicio.

Figura   Presión de servicio y % de cumplimiento.

El contenido de cloro residual en las zonas de abastecimiento logro un 96.27% llegando un 
porcentaje satisfactorio, en la   se muestra los niveles logrados para cada zona de 
abastecimiento.

Tabla   Registro de cloro residual libre por zonas de abastecimiento

REGISTRO DE CLORO RESIDUAL LIBRE POR ZONAS DE ABASTECIMIENTO

Zona o Sector de 
Abastecimiento  

Nº de 
Nuestras 
Tomadas  

NUMERO DE 
MUESTRAS  

Porcentaje 
de 

Muestras  

Concentración (mg/l) (todas las 
Muestras)  

  
>=0,3 -  

<0,5  

=0,5-  
<1,0  

<=1,0  >=0,5  Mínimo  Promedio  Máximo

Macho Soñaque (SA01)
 

341
 

1
 

240
 
100

 
96.61

 
0.39

 
0.91

 
1.5

Línea de Conducción (SA02)
 

457
 

1
 

165
 
291

 
99.65

 
0.46

 
1.08

 
1.67

Miski Unu (SA02) 342 7 268 67 90.05 0.12 0.84 1.55

CALIDAD DE AGUA DISTRIBUIDA EN LA LOCALIDAD DE SANTO TOMAS
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Se realizaron monitoreo y envío de muestras de agua para su respectivo análisis generando 
valores aceptables en los resultados, obteniendo una calidad de agua apta para el consumo 
humano según lo establecido por el Reglamento de Calidad del Agua para Consumo Humano 
(DS. N°031-2010-SA) según muestra la, que para cada sector se tiene un número total de 
muestras analizadas teniendo valores mínimos y máximo en todo el año, de esta tabla se 
obtiene la cantidad de muestras analizadas para comparar con la frecuencia mínima de 
muestreo establecida en la SUNASS como se puede observar en la  tabla.

La dificultad durante el periodo fue el envío inoportuno de muestras debido a la ausencia de 
movilidad, esto por la emergencia mundial control el COVID– 19 y la cuarentena establecida 
por el estado.

CALIDAD DE AGUA EN REDES DE DISTRIBUCIÓN
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PARAMETRO DE 
CONTROL 

UNIDADES 

LMP  
(DS 

N°031-
2010-
SA.) 

MUEST. 
EJEC. 

MUEST. 
SATISTACTORIAS  

% DENTRO 
DEL LMP 

Turbiedad UNT 5 948 948 100% 

Cloro residual mg/L 
0.50 - 
1.00 

948 673 71% 

pH Valor de pH 
6.50 - 
8.50 

22 22 100% 

Colif. Totales 
UFC/100ml 

a35°C 
0 30 30 100% 

Colif. 
Termotolerantes 

UFC/100ml 
a44.5°C 

0 30 30 100% 

Bacterias 
Heterotróficas 

UFC/ml 
a35°C 

500 30 30 100% 

Color Pt/Co 15 12 13 75% 

Conductividad µS/cm 1500 20 20 100% 

Dureza mg/L 500 6 6 100% 

Cloruros mg/L 250 6 6 100% 

Sulfatos mg/L 250 6 6 100% 

 



Con este programa se prevé el cambio de accesorios del sistema de agua potable antes de que 
colapse el sistema. de agua potable.

UNIDAD DE DISTRIBUCIÓN Y MANTENIMIENTO 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  UNID PROGRAMADO EJECUTADO 
AVANCE 
ANUAL % 

Mantenimiento y/o cambio de válvula de 110 
mm UNID 2 2 100 

Mantenimiento y/o cambio de válvula de 90 mm  UNID 4 2 50 

Mantenimiento y/o cambio de válvula de 63 mm  UNID 6 7 116.67 

Inserción de válvulas de aire 110  mm UNID 2 1 50 

Inserción de válv ulas de aire 90 mm  UNID 2 2 100 

Inserción de válvulas de aire 63 mm  UNID 8 1 12.5 

Reparación y mantenimiento de grifos  UNID 11 10 90.91 

Cambio de grifos contraincendios  UNID 5 1 20 

Anulación y empalme de red de agua   6 12 200 

falta y baja presión de a gua Unid 96 22 22.92 

Reparación de fuga de agua en red primaria  Unid 36 10 27.78 

Reparación de fuga de agua en red secundaria  Unid 48 79 164.58 

Reparación en acometidas de agua potable  Unid 60 105 175.00 
 

Responsable de distribuir agua potable a los usuarios y de igual forma recolectar las aguas 
servidas desde las cajas de registro hasta la entrega de la planta de tratamiento de aguas 
servidas.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AGUA POTABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

 

UNID

 

PROGRAMADO

 

EJECUTADO
AVANCE 
ANUAL %

Limpieza de buzones

 

Unid

 

720

 

663 92.08

Limpieza de colectores de desagüe Km 43.2 39.78 92.08

Con este programa se hacen trabajos de limpieza de los buzones y redes colectores con fines 
de evitar problemas de atoros en época de lluvias principalmente.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ALCANTARILLADO
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Con el Programa de mantenimiento 
correctivo de alcantarillado de aguas 
servidas es para intervenir cuando se 
presenta atoros en el sistema de desagüe, 
tanto en colectores, interceptores etc., 
también en conexiones domiciliarias.

El personal de la Unidad de 
Distribución una vez iniciado las 
actividades de ampliación de 
r e d e s  d e  a g u a  p o t a b l e  y 
alcantarillado se abocaron en el 
apoyo del tendido de la redes tanto 
de agua potable y alcantarillado 
en los diferentes sectores de la 
cobertura de la EPS, para lograr 
beneficiar a los nuevos usuarios 
de la ciudad de Sicuani.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ALCANTARILLADO y AGUA SERVIDAS

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNID EJECUTADO 
Reclamos operacionales (acome�das )

 
Unid

 
55

 Renovación de tapas de buzón

 

Unid

 

3

 
Colocado de tapas nuevas

 

Unid

 

33

 
Renovación de lozas de buzón Unid 4

atoros Unid 268

APOYO EN LAS AMPLIACIONES DE REDES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

HIDRANTES CONTRA INCENDIOS VÁLVULAS 
ZONA 

 
OPERATIVO

 
INOPERATIVO

 
TOTAL

 Pichasano

 

Alto

 

11

 

2

 

13

 
Pichasani bajo

 

24

 

7

 

31

 
Puerto Arturo Alto

 

3

 

0

 

3

 

Puerto Arturo Bajo

 

19

 

3

 

22

 

Total

 

57

 

12

 

69

 
 

ZONA  
OPERATIVO  INOPERATIVO  TOTAL  

Pichasano

 
Alto

 
81

 
1

 
82

 Pichasani bajo

 

303

 

4

 

307

 
Puerto Arturo Alto

 

56

 

0

 

56

 

Puerto Arturo Bajo

 

185

 

3

 

188

 

Total

 

625

 

8

 

633
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Con el fin de garantizar la calidad de servicio en 
continuidad de horas de servicio y presiones es 
necesario mantener operativo los diferentes 
componentes del sistema de agua potable, 
para ello se aprecia lo ejecutado durante el año 
2020.

LOCALIDAD DE SANTO TOMAS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DE AGUA POTABLE

DESCRIPCION  UNID. EJECUTADO % DE EJECUCIÓN

Cambio de válvulas
 

Unid. 5 100

Reparación de redes

 
Veces 200 100

Reparación conexiones domiciliarias Unid. 65 100

Reparación de hidrantes y válvulas Unid. 02 100

Con el programa se desarrollan trabajos de 
l i m p i e z a  d e  b u z o n e s  y  r e d e s  d e 
alcantarillado, así mantener al sistema en 
óptimas condiciones de operatividad y en la 
capacidad de conducción, con el personal que 
se planificó.

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO y CORRECTIVO DE ALCANTARILLADO

Los atoros tanto domiciliarios y en redes 
colectores se presentan con mayor 
frecuencia en la época de lluvias y las roturas 
de tapas de inspección se produjeron por el 
paso de vehículos de carga por las vías 
alternas.

DESCRIPCION  PROGRAMADO  EJECUTADO  % DE EJECUCIÓN  
Nro. de buzones

 
128

 
78

 
60.94

 Longitud de tubería

  

7.68

 

4.68

 

60.94

 
 

DESCRIPCION  EJECUTADO  % DE EJECUCIÓN  
Atoro de colectores

 
68

 
100

 Longitud de tubería

  

12

 

100

 
Reposición

 

de losas de buzón

 

1

 

100
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Las aguas residuales provenientes de los usuarios domésticos y no domésticos la población de 
la ciudad de Sicuani, ingresan a la planta de tratamiento de agua residuales, trayendo consigo 
residuos inorgánicos que no son apropiados ni para el proceso y para el equipamiento con que 
se cuenta, por lo cual el agua residual pasa por una serie de proceso con la finalidad de 
descontaminarla no dañe la flora y fauna.

Por las actividades que se realiza, se consigue que el agua residual que ingresa altamente 
contaminada, se encuentre en condiciones adecuadas para ser vertido al cuerpo receptor “rio 
Vilcanota” y cumpla con los más altos estándares de calidad, garantizando así el compromiso 
del cuidado del medio ambiente 

LOGROS
Los logros obtenidos en la gestión 2020, ha sido significativo no solo por el cumplimiento de las 
normativas, resolución directoral, obtenciones de reconocimiento ante la entidad, sino a la 
consolidación del personal humano convirtiéndose en el staff de la PTAR, demostrado por cada 
uno de los integrantes entre los logros resaltantes:

1. Cumplir con los compromisos ambientales ante los entes fiscalizadores.
2. Mejoramiento de la eficiencia de la planta.
3. Actualización del EIA-Sd.
4. Instalación de puntos de monitoreo en las lagunas anaerobias.
5. Fabricación de muestreador de lodos.
6. Planta piloto de secado de lodos.
7. Planta piloto de verni compostaje.
8. Diseño y fabricación de extractor de lodos continuo (piloto).
9. Capacitaciones al personal.

ADQUISICIONES 
Con la finalidad de cumplir las metas y cuidar del medio ambiente se adquirió.
Conductímetro
Fotómetro de color
Geomembrana de HDPE
Insumos, material y repuestos en general

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 
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F I N A N C I A M I E N T O  Y 
PRESUPUESTO

E l  f i n a n c i a m i e n t o  d e 
operación y mantenimiento 
de la PTAR Sicuani es con 
recursos propios de la EPS. 

VOLUMEN TRATADO Y 
C O N T I N U I D A D  D E 
SERVICIO

El volumen tratado por la 
planta de tratamiento de 
agua residual PTAR SICUANI 
proveniente de la población 
de Sicuani es de 2 142 287.75 
m 3 ,  l a  c o n t i n u i d a d  d e 
servicio que brinda la planta 
de tratamiento de las aguas 
residuales es las 24 horas 
diarias ininterrumpidas 
inclusive sábados, domingos 
y feriados, con un volumen 
promedio anual de 80.00 l/s.

MANTENIMIENTO

No solo es necesario contar 
con el personal capacitado y 
conocedor de las ultimas 
tendencia en temas de 
mantenimiento, sino dicho 
personal  debe además 
contar con las herramientas, 
e q u i p o s  y  E P P ,  p a r a 
g a r a n t i z a r  u n a  b u e n a 
evaluación y diagnóstico que 
se requiere,  y  de esta 
manera logras los objetivos 
de mantenimiento.

COMPONENTE  FALLA/MANTTO  ACTIVIDAD  

TIEMPO DE 
PARADA/ANUAL  CANTIDAD DE 

FALLAS

NIVEL 
DE 
FALLA

Sala de bomba 
de cloración  succión  Cambio de 

válvula de pie  06hora  02 baja

Línea de 
cloración  fuga  

Cambio y 
modificación de 
línea de 
cloración  

01hora  04 baja

Bomba de 
elevación  succión  cebado  30min  04 baja

Bombas de 
lavado

 fuga
 Cambio de sello 

mecánico
 01dia

 
01 baja

Tableros 
eléctricos

 fusibles
 Inspección

 
y 

cambio
 10min

 
10 baja

Tableros 
eléctricos

 
termomagné�c
a

 cambio
 
01dia

 
03 baja

Tecle eléctrico
 

obstrucción
 

limpieza
 

01dia
 

01 baja

Bombas 
sumergibles

 mantenimiento
 Inspección y 

cambio de 
aceite

 04hora
 

- -

Bomba de 
elevación

 mantenimiento
 Cambio de 

rodajes 
 8hora

 
- -

Distribuidor 
rota�vo

 mantenimiento
 Alineación 

lubricación, 
limpieza

 5hora
 

- -

Rascador 
circula

 
mantenimiento

 
Ajuste 
alineación 
cambio de 
aceite

 
4hora

 

- -

Tecle eléctrico

 

mantenimiento

 

Limpieza

 

1dia

 

- -
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RESULTADOS PROMEDIO DEL EFLUENTE Y AFLUENTE DE LA PTAR SICUANI.

RESULTADOS CORRESPONDIENTES A FILTROS PERCOLADORES 

LABORATORIO

Tabla Nª 01: eficiencia de remoción de la PTAR -Sicuani.  
PARÁMETRO  UNIDAD  N° de 

Pruebas
 

RESUMEN DE 

RESULTADOS ANUAL 

2020

 

EFICIENCIA DE REMOCION 

AFLUENTE

 

EFLUENTE

 Aceites y Grasas

 

mg/L

 

15

 

78,06 24,88 68%

Coliformes 

Termotolerantes

 

NMP/ 100ml

 

15

 

2,68E+08 3,96E+03 100%

Demanda Bioquímica de 

Oxígeno

 

mg/L

 

15

 

613,08 24,88 96%

Sólidos totales en 

suspensión

 

mg/L

 

15

 

401,83 97,29 76%

Demanda Química de 

Oxígeno

mg/L 15 672,25 147,44 78%

pH Unidad 15 8,04 7,72 4%

Temperatura ºC 15 17,61 16,19 8%

GRAFICO1: RESULTADO DE PARAMETRO DE ANALISIS AL INGRESO DE LA PTAR GRÁFICO 2  : RESULTADO DE PARÁMETRO DE ANÁLISIS AL INGRESO DE LA PTAR

 

PARÁMETRO UNIDAD 
N° de 

Pruebas 

RESUMEN DE RESULTADOS PROMEDIOS ANUAL 2020 

Ingreso A 

Filtros 
Filtro 

Nº 1 
Filtro 

Nº 2 

Filtro Nº 

3 

Filtro Nº 

4 

Demanda 

Bioquímica de 

Oxígeno 
mg/L 15 183,72  104,08 88,56 103,28 

EFICIENCIA DE REMOCION  43% 52% 44% 

Sólidos totales 

en suspensión mg/L 15 133,38  135,69 132,76 121,69 

EFICIENCIA DE REMOCION
  

-2%
 

0%
 

9%
 

Memoria Anual 2020
Empssapal, Estamos trabajando por el bienestar de la población 

24



GRAFICA Nª 3: MONITOREO DE DBO EN FILTROS PERCOLADORES  

RESULTADOS CORRESPONDIENTES A FILTROS PERCOLADORES  

RESULTADOS DE MONITOREO DE L ABORATORIO 
A C R E D I TA D O  A N T E  I N A C A L  D E  LO S  P U N T O S 
SOLICITADOS POR EL MINISTERIO DE VIVIENDA, 
CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO

 

PARÁMETRO UNIDAD 
N° de 

Pruebas 

RESUMEN DE RESULTADOS PROMEDIOS ANUAL 2020 

Ingreso A 

Lagunas 

anaerobias 

L. 

anaerobia 

Nº 1 

L. 

anaerobia 

Nº 2 

L. 

anaerobia 

Nº 3 

L. 

anaerobia 

Nº 4 

Demanda 

Bioquímica 

de Oxígeno 
mg/L 15 556,17 189,23 186,64 205,76 182,19 

EFICIENCIA DE REMOCION 66% 66% 63% 67% 

Sólidos 

totales en 

suspensión
 

mg/L 15 511,90 151,38 139,53 92,30 97,84 

EFICIENCIA DE REMOCION
 

70%
 

73%
 

82%
 

81%
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Responsable de planificar, organizar y dirigir las actividades de formulación y desarrollo de los 
proyectos. Elaborar los expedientes técnicos y ejecución de del sistema de saneamiento en el 
ámbito de la EPS EMPSSAPAL.

UNIDAD DE ESTUDIOS Y OBRAS 

     
N°

 
PROYECTOS DE AMPLIACIÓN

 
CANTIDAD DE 

BENEFICIARIOS
 

TENDIDO DE RED 

DE AGUA
 

POTABLE 
 

TENDIDO DE RED DE 

ALCANTARILLADO

1
 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en el 

Psj. Nueva Juventud
 

8
 56.00 ml

 
60.00ml

2

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en el 

Psj. Los Lirios sector Torcoma

 

10

 
50.00 ml

 

52.00 ml

3

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en el 

Jr. Manuel Alvares

 

15

 
259ml

 

210.00 ml

4

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en la 

Calle Inca Huasi

 

10

 

57.00 ml

 

55.00 ml

5

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en la 

calle Inca Ñan

 

35

 

222.00 ml

 

186.00 ml

6

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en

 

la 

Calle los laureles

 

25

 

150.00 ml

 

148.00 ml

7

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en la 

Av. Caminos del inca

 

32

 

42.00 ml

 

256.00 ml

8

 

Mejoramiento y Ampliación de red de agua potable y 

alcantarillado en el barrio Sacuyo.

 

86

 

578.00 ml

 

487.00 ml

9

 

Ampliación de red de agua potable y alcantarillado en la 

Asociación Perla del Vilcanota 

 

22

 

248.00 ml

 

250.00 ml

10

 

Mejoramiento de la red de agua potable y alcantarillado 

en el Mercado San Felipe

 
 

33.00 ml

 

35.00 ml

11

 

Ampliación de red de alcantarillado en la Av. 

Independencia

 

16

 

265.00 ml

12 Ampliación de red de alcantarillado en el Psj. Residencial 10 45.00 ml

Total 269 1,695.00 ml 2,049.00 ml

PROYECTOS EJECUTADOS POR CONVENIOS
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N°  PROYECTOS DE INVERSIÓN  PRESUPUESTO  

INSTALACIÓN DE 

MEDIDORES BENEFICIARIOS

1
 

Implementación de la sectorización de los reservorios Pichasani 

Alto, Puerto Arturo Alto y Sutoc del Distrito de Sicuani, Provincia de 

Canchis -

 
Cusco

 

1'066,119.60
 

1036
 

Todas las 

Partes altas 

2

 

Creación del sistema de agua potable y alcantarillado

 

en la APV. 

Mayupampa del distrito de Sicuani, Provincia de Canchis - cusco
1'478,696.00

 

224

 

224 Familias

PILETAS PÚBLICAS PARA LA VIDA

N°  DESCRIPCIÓN  
Can�dad de 

Piletas  

Can�dad de 

Beneficiarios  

1  Instalación de Piletas Publicas en el Barrio Uraypampa  05.00  70  

 

AMPLIACIÓN DE RED DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
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Planta de Tratamiento de Aguas Residuales - PTAR 
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GESTIÓN 
 COMERCIAL 
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La facturación por los servicios de agua y 
alcantarillado durante el periodo 2020  

ascendió a S/. 2'125,262.79 nuevos soles, 
p r o d u c i é n d o s e  u n  i n c r e m e n t o  d e 

S/.33,258.24 respecto al año anterior que 

representa un incremento de 1.56%.

La recaudación por los servicios de agua potable y alcantarillado durante el ejercicio 2020 

alcanzó a S/. 185,8030.92, esta cifra es menor respecto al periodo 2019 en S/. -281,631.90 lo 
que representa en porcentajes una pérdida de -13.20%., todo esto es debido a los problemas del 
estado emergencia.

FACTURACIÓN   POR AGUA y ALCANTARILLADO SICUANI 

RECAUDACIÓN EN LA 
LOCALIDAD DE SICUANI 

CONCEPTOS
 

2016
 

2017
 

2018
 

2019
 

2020
 

 
Servicio de 
Agua Potable

 

1,443,567.92
 
1,345,256.77

 
1,532,492.84

 
1,576,393.53

 
1,611,124.70

 

 
Servicio de 
Alcantarillado  

473,267.39
 

435,627.11
 

502,713.54
 

515,611.02
 

514,138.09
 

 TOTAL  1,916,835.31  1,780,884.48 2,035,206.38 2,092,004.55 2,125,262.79 

INC  DE LA 

FACTURACION  
170,951.24  -135,950.83 254,321.90 56,798.17 33,258.24 

  9.79%  -7.09% 14.29% 2.72% 1.56% 
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CONCEPTOS 2016 2017 2018 2019 2020 

 Servicio de 
Agua Potable 

1,202,626.39 1,321,754.60 1,504,563.84 1,615,517.09 1,409,550.68 

 Servicio de 
Alcantarillado 

406,317.61 434,081.41 493,733.20 524,145.73 448,480.24 

 Cargo Fijo 178,922.06 192,183.84 325,755.42 363,340.27 335,914.07 

 Intereses 17,837.34 21,321.58 24,397.15 30,572.47 9,641.41 

 Conexión de 
Agua 

156,572.74 166,587.57 190,841.28 190,968.04 184,640.70 

 Conexión 
Alcantarillado 

56,282.86 92,466.61 131,749.40 95,866.21   

 Colaterales 44,370.41 211,664.25 23,254.34 40,339.73 43,169.67 

 Otros 
(CORTES) 

. 103,626.88 78,275.44 73,358.53   

 Convenios 289,199.87 89,401.18 317,416.94 289,658.73 122,367.01 

 Otros 
ingresos(+/-) 

1,140.02 0.00 61.68 -370.34 517.17 

SUB TOTAL 2,421,718,73 2,633,087.92 3,090,048.69 3,223,396.46 2,554,280.95 

 IGV  18% 363,041.29 409,488.88 479,999.11 513,555.68 434,057.68 

TOTAL, 
INGRESOS 

2,784,629.19 3,042,576.80 3,570,902.23 3,736,952.14 2,988,338.63 

 

CARTERA MOROSA 
SICUANI 

Las deudas de las cuentas 
comerciales por cobrar en la 
ciudad de Sicuani al finalizar 
el periodo 2020 ascendieron a 

S/. 631,892.84, respecto al 
p e r i o d o  a n t e r i o r , 
generándose un incremento 

de S/. 373,716.40.

Años  
Importe  

S/.
 

Incremento

S/.
%

2013

 
160,981.08

 
19,637.67 13.9%

2014

 

142,673.96

 

-18,307.12 -11.4%

2015

 

208,645.47

 

65,971.51 46.2%

2016

 

167,326.79

 

-41,318.68 -19.8%

2017

 

237,304.07

 

69,977.28 41.8%

2018

 

258,176.44

 

20,872.37 8.8%

2019

 

322,247.11

 

84,943.04 35.8%

2020 631,892.84 373,716.40 144.8%
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Meses  2  3  4  5  6  7  8 a más Total 

Número de 

deudores
 
6122

 
1606

 
786

 
694

 
548

 
502

 
2194

 
12452

 

 

TARIFAS POR LOS SERVICIOS DE SICUANI 

Para el periodo 2020 según el estudio tarifario realizado por la SUNASS ha sido aprobado 
mediante la Oficio Nº 2139-2018/SUNASS-120-07, reajuste tarifario por IPM 3.36% sobre la 
estructura tarifaria y colaterales

Clase  Categoría  Rango 
Tarifa 
Agua 

(S/ / m³) 

Tarifa 
Alcant 

(S/ / m³) 
Cargo fijo 

Consumo 
Asignado 

Residencial  

Social  0 a más 0.6925 0.2481 2.25 15.00 

Doméstico  
0 a 15  0.6925 0.2481 2.25 

15.00 

15 a más 1.1690 0.4186 2.25 

No 
Residencial

 

Comercial  

y otros  

0 a 24  1.1690 0.4186 2.25 

24.00 

24 a más 1.6920 0.6057 2.25 

Industrial
 

0 a 60
 

1.6920
 

0.6057
 

2.25
 

60.00
 

60 a más
 

2.5013
 

0.8951
 

2.25
 

Estatal
 

0 a 24
 

1.1690
 

0.4186
 

2.25
 

20.00
 

24 a más
 

1.6920
 

0.6057
 

2.25
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RECLAMOS COMERCIALES SICUANI 

RECLAMOS RECIBIDOS ATENDIDOS POR TIPO AÑO 2020 

La empresa EMPSSAPAL S.A., tiene como objetivo administrar los servicios de agua potable y 
alcantarillado  de aguas servidas, basado en la Resolución del Consejo Directivo Nº 011-2007-
SUNASS-CD, y su Modificatoria la Resolución del Consejo Directivo N°.061-2018-SUNASS-CD y 
el Reglamento de  Calidad de Prestación de los Servicios de la Unidad de Atención al cliente y 
Reclamos tiene como alcance coordinar, propiciar y ejecutar los procesos de atención al 
cliente, presupuestos y contratos, promoción comercial.

La Unidad de Reclamos tubo el objetivo y el avance de atención a los reclamos cotidianos que 
se presentan año en año, así como muestra el cuadro comparativo anual de reclamos 
comerciales.

Ÿ El año 2016 se presentaron un total de 1089 Reclamos y 791 fueron atendidos.
Ÿ El año 2017 se presentaron un total de 429 Reclamos y 429 fueron atendidos.
Ÿ El año 2018 se presentaron un total de 321 Reclamos y 321 fueron atendidos.
Ÿ El año 2019 se presentaron un total de 159 Reclamos y 159 fueron atendidos.
Ÿ El año 2020 se presentaron un total de 370 Reclamos y 370 fueron atendidos.

ITEMS 
CONCEPTO POR 

TIPOS 

AÑO 2020 
TOTAL 
ANUAL I TRIMES II TRIMES IIITRIMES IV TRIMES 

1 Con. Atípico  14 16 50 10 90 

2 Con. Elevado   116 28 144 

3 Unid. uso   4  4 

4 Tipo. tarifa 2 2 4 8 16 

6 Conceptos. Emitidos  4 2 2 8 

7 Promedio  76 28 4 108 

TOTAL ANUAL 2020  16 98 204 52 370 
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FACTURACIÓN   POR AGUA y ALCANTARILLADO SANTO TOMAS

RECAUDACIÓN SANTO TOMAS

La facturación por los servicios de 
A g u a  y  A l c a n t a r i l l a d o 
correspondiente al año 2020 

ascendió a S/. 84,545.88 Nuevos 
Soles siendo superior inferior en 

S/. -28,897.42 al año anterior 
que representa un decremento de 

-25.47%.

CONCEPTOS  2016  2017 2018 2019 2020

 

Servicio de Agua 
Potable

 

140,595.55

 

136,828.80 149,428.71 108,114.12 80,045.72

 

Servicio de 
Alcantarillado

 

7,872.01

 

6,478.29 7,525.97 5,329.18 4,500.16

TOTAL 148,467.56 143,307.09 156,954.68 113,443.30 84,545.88

INC DE LA 
FACTURACION

-1,253.40 -5,160.47 13,647.59 -43,511.38 -28,897.42

-0.84% -3.48% 9.52% -27.72% -25.47%

La recaudación por 
los servicios de agua 
p o t a b l e  y 
alcantarillado durante 
e l  e j e rc i c i o  2 0 2 0 
alcanzó a S/. 48,033.13 
esta cifra es menor 
respecto al periodo 
2019 en S/. -11,983.90 
lo que representa en 
p o r c e n t a j e s  u n a 
pérdida de 19.97%., 
todo esto es debido a 
los problemas del 
estado  emergencia, 
a s í  c o m o  l o s 
problemas sociales 
presentados en el 
d i s t r i t o  de  San to 
Tomas.

CONCEPTOS

 

2016

 

2017

 

2018

 

2019

  

2020

 

 

Servicio de Agua 

Potable

 

87,609.62

 

55,592.57

 

71,338.79

 

56,184.81

 
 

45,235.01

 

 

Servicio de 

Alcantarillado

 

4,789.86

 

3,846.39

 

5,110.06

 

3,832.22

 
 

2,798.12

 

 

Cargo Fijo

 

30,559.65

 

14,750.41

 

19,557.71

 

19,392.53

  

19,147.04

 

 

Intereses

 

6,524.36

 

7,166.19

 

10,971.77

 

10,030.82

  

4,235.09

 

 

Conexión de Agua

 

15,521.21

 

6,827.79

 

3,825.90

 

8,861.30

  

6,446.29

 

 

Conexión 
Alcantarillado

 
1,363.12

 

6,816.15

 

0.00

 

1,851.63

 
 

  

 
Colaterales

 
35,322.59

 
5,576.61

 
851.38

 
745.95

  
904.42

 

 
Otros (CORTES)

 
0.00

 
0.00

 
68.34

 
161.14

    

 Convenios 3,226.32 2,798.71 3,441.39 2,049.58   5,347.33  

 Otros ingresos(+/-) 175.98 63.72 61.68 64.18   65.07  

SUB TOTAL 185,092.71 103,438.54 115,227.02 103,174.16   84,178.37  

 
IGV  18%

 
31,536.18
 

16,545.25
 

18,139.63
 

16,454.91
  

13,686.34
 

TOTAL INGRESOS

 

216,628.89

 

119,983.79

 

133,366.65

 

119,629.07

  

97,864.71
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CARTERA MOROSA SANTO TOMAS

La cartera de deudas por cobrar en la 
localidad de Santo Tomas al finalizar el 
ejercicio 2020 es de S/. 641,111.41, respecto al 
año anterior se ha incrementado en S/. 
73,476.11, que   equivale 12.90% respecto al 
periodo anterior.

Años
 

Importe 
S/.

 

Incremento 
S/.

 

%
 

2016

 

77,178.29

 

-20,255.89

 

-20.8%

 2017

 

221,967.49

 

144,789.20

 

187.6%

 
2018

 

428,072.00

 

206,104.51

 

92.9%

 

2019

 

567,635.30

 

139,563.30

 

32.6%

 

2020

 

641,111.41

 

73,476.11

 

12.9%

 

 

Concepto Deudores 20 Deudores 19 Deudores 18 

Usuarios Mororos 1305 1239 2136 
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TARIFAS SANTO TOMAS

Para el periodo 2020 según el estudio tarifario realizado por la SUNASS ha sido aprobado 
mediante la Oficio Nº 2139-2018/SUNASS-120-07, reajuste tarifario por IPM 3.36% sobre la 
estructura tarifaria y colaterales.

Clase Categoría Rango 
Tarifa 
Agua 

(S/. / m3.) 

Tarifa 
Alcant 

(S/. / m3.) 
Cargo fijo 

Consumo 
Asignado 

Residencial 

Social 
0 a 15 0.1949 0.0192 2.25 

10.00 

15 a más 0.5004 0.0450  2.25 

Doméstico 

0 a 8 0.2163 0.0214  2.25   

8 a 20 0.3105 0.0310 2.25 15.00 

20 a más 0.5118 0.0514  2.25   

No 

Residencial 

Comercial 

y otros 

0 a 24 0.5097 0.0514 2.25 

20.00 

24 a más 0.8256 0.0835  2.25 

Industrial 0 a más 0.8256 0.0835 2.25 20.00 

Estatal 
0 a 20 0.2687 0.0278 2.25 

20.00 

20 a más 0.5118 0.0514  2.25 
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CATASTRO DE USUARIOS Y MEDICIÓN

LOCALIDAD DE SICUANI

CONEXIONES POR CATEGORIAS

El número de conexiones al finalizar el año 2020 se 
tiene 14,712 conexiones domiciliarias de agua 
potable de las cuales 13,863 son usuarios con 
servicio activo y 849 conexiones son inactivas, con 
relación al año 2019 se ha incrementado en 2.10% de 
usuarios de agua potable, en el siguiente cuadro y 
gráfico se muestran el incremento de conexiones 
por años.

El número de conexiones totales de alcantarillado 
al 31 de Diciembre de 2020 es de 12,766 conexiones, 
de los cuales 11,974 son conexiones activas y 792 
conexiones son inactivas, con relación al año 2019 
se ha incrementado en 1.68% de conexiones de 
alcantarillado, en el siguiente cuadro y gráfico se 
muestran las conexiones por años.

CONEXIONES DE AGUA POTABLE  
LOCALIDAD

 
2018

 
2019

 
2020

 
SICUANI

 

13940

 

14404

 

14712

 

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO
 

LOCALIDAD  2018  2019  2020  
SICUANI

 
12215

 
12552

 
12766

 

 

CONEXIONES DE AGUA POTABLE  

TARIFA

 

ACTIVAS

 

INACTIVAS

 

TOTAL

 
Social

 

6

 

10

 

16

 
Domestico

 

12168

 

740

 

12908

 

Comercial

 

1337

 

52

 

1389

 

Industrial

 

211

 

24

 

235

 

Estatal

 

141

 

23

 

164

 

TOTAL

 

13863

 

849

 

14712
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CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

TARIFA
 

ACTIVAS
 

INACTIVAS TOTAL

Social

 

5

 

2 7

Doméstico

 

10381

 

712 11093

Comercial

 

1311

 

46 1357

Industrial

 

173

 

12 185

Estatal 104 20 124

TOTAL 11974 792 12766

INCREMENTO DE CONEXIONES DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

El incremento de las conexiones de agua 
potable está referido a conexiones que se 
ejecutaron instalaciones nuevas de agua 
potable. En el periodo 2020 el incremento 
las conexiones nuevas de agua potable en 
308 conexiones, lo que representa un 
crecimiento de 2.10%, con respecto al año 
2019 el incremento conexiones nuevas de 
agua potable es menor por la pandemia 
que azota a nivel mundial, pero la empresa 
hizo un esfuerzo para lograr una regular 
cantidad de conexiones nuevas de agua.

AÑO CONEX. ACTIVAS INCREM. CONEX 
2018

 
13912

 
517

 
2019

 

14404

 

492

 2020

 

14712

 

308

 

 

El incremento de las conexiones de alcantarillado está referido a conexiones que se 
ejecutaron instalaciones nuevas de alcantarillado. En el periodo 2020 el incremento de las 
conexiones nuevas de alcantarillado es en 214 conexiones lo que representa un crecimiento de 
1.68%, con respecto al año 2019 el incremento conexiones nuevas de desague es menor por la 
pandemia que azota a nivel mundial, pero la empresa hizo un esfuerzo para lograr una regular 
cantidad de conexiones nuevas de desague.

AÑO  CONEX. ACTIVAS  
INCREM. 

CONEX  
2018

 

12197

 

396

 2019

 

12552

 

355

 

2020

 

12766

 

214

 

 

En los cuadros de incremento de conexiones nuevas de 
agua y desagüe se nota un declive con respecto a los 
años anteriores, lo cual perjudica en la parte económica 
y funcionamiento de la empresa.
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CONEXIONES ACTIVAS e INACTIVAS DE AGUA POTABLE y ALCANTARILLADO 
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849 usuarios de agua y 792 usuarios de 

desagüe inactivos, se registró al 31 de 
diciembre del 2020 en comparación al año 
pasado se bajó.

En el cuadro de inactivos de agua y desagüe 
de puede observar que año 2019 tuvimos un 
alza muy fuerte, pero el año pasado del 2020 
se tomó algunas acciones en los primeros 
meses del año, durante el periodo de la 
pandemia la población retorna a su vivienda, 
y otro es la sensibilización a la población 
mediante redes sociales en los últimos 
meses, todos estos factores hacen que se 
baje los inactivos de agua y desagüe.  

CONEXIONES INACTIVAS DE AGUA Y DESAGÜE  

CONEXIONES DE AGUA Y ALCANTARILLADO A NIVEL DE EPS 

Al  2020 a nivel de EPS, en Sicuani y Santo Tomas se tiene  17695 usuarios en agua potable  y 

14075 usuarios en alcantarillado .
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CONEXIONES INACTIVAS DE AGUA y ALCANTARILLADO A NIVEL DE EPS 

Las conexiones inactivas de agua y alcantarillado a nivel de EPS, se demuestra en estos 
cuadros que en Sicuani se ha bajado en comparación al año anterior, en la localidad de Santo 
Tomas las conexiones inactivas se siguen incrementado año tras año llagando a un 
porcentaje muy alto, el incremento de conexiones inactiva perjudica a la EPS en los 
indicadores de gestión y en la economía de la Empresa. 
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La actualización de catastro de usuarios está en un 82%, con el estudio tarifario (PMO) para el 
año regulatorio 2018 se debe alcanzar al 90%,  a nivel de Sicuani, al inicio del año 2019 se hizo la 
evaluación del primer año regulatorio del segundo quinquenio el cumplimiento de 
actualización de catastro comercial por parte de SUNASS, pero hasta el fin del año 2020 no se 
tiene los resultados de evaluación, hasta el fin de año 2020 catastro comercial la actualización 
de catastro de usuarios está en un 74% actualizado y un 26% esta desactualizado a nivel de 
sicuani, si no se realiza la actualización de catastro de usuarios, cada año se des actualiza más 
y más. 

ACTUALIZACIÓN DE CATASTRO DE USUARIOS  
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SICUANI
 

USUARIOS
 

ACTUALIZADO
 

11098
 

FALTA ACTUALIZAR  4000  

TOTAL  15098  
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A nivel de EPS el catastro de usuarios esta 

actualizado el 61% y falta actualizar el 39%, en 
la localidad de santo tomas la actualización de 
catastro de usuarios es el 0%, en el siguiente 
cuadro y gráfico se demuestra.

EPS  USUARIO  
ACTUALIZADO

 
11098

 FALTA ACTUALIZAR

 

6987

 
TOTAL

 

18085

 

 

LOCALIDAD DE SANTO TOMAS

El número de conexiones al finalizar el año 

2020 se cuenta con 2,983 conexiones de 
agua potable de las cuales 1,415 son 
usuarios con servicio activo y 1,568 
conexiones son inactivas, con relación al 
año 2019 se ha incrementado en 0.34%, en el 
siguiente cuadro y gráfico se muestran las 
conexiones por años.

El número de conexiones totales de 
alcantarillado, al año de 2020 es de 1,309 
conexiones de alcantarillado, de los cuales 
6 5 5  s o n  c o n e x i o n e s  a c t i v a s  y 
652conexiones son inactivas, con relación 
al año 2019 se ha incrementado en 0.15% en 
el siguiente cuadro y gráfico se muestran 
las conexiones por años.

CONEXIONES DE AGUA POTABLE  
2018

 
2019

 
2020

 
2928

 

2973

 

2983

 

 

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

2018

 
2019

 
2020

1298 1307 1309
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CONEXIONES POR CATEGORÍAS – SANTO TOMAS 

 INCREMENTO DE CONEXIONES 
AGUA Y DESAGÜE  

CONEXIONES DE AGUA POTABLE  

TARIFA

 
ACTIVAS

 
INACTIVAS

 
TOTAL

 
Social

 

2

 

2

 

4

 
Domestico

 

1316

 

1523

 

2839

 

Comercial

 

43

 

25

 

68

 

Industrial

 

1

 

1

 

2

 

Estatal

 

53

 

17

 

70

 

TOTAL

 

1415

 

1568

 

2983

 

 

El incremento de las conexiones nuevas de 
agua potable, que se ejecutaron durante el 
año 2020 son 10 conexiones nuevas de agua 
potable que representa un crecimiento de 
0.34%.

El incremento de las conexiones nuevas de 
alcantarillado que se ejecutaron durante el 
año 2020 son 2 conexiones nuevas de 
alcantarillado que representa un crecimiento 
de 0.15%.

AÑO
 

CONEX. AGUA
 

INCREM. 

CONEX
 

2018

 
2928

 
7

 2019

 

2973

 

45

 2020

 

2983

 

10

 

 

AÑO
 

CONEX.  
DESAGUE

 

INCREM. 
CONEX

 
2018

 
1298

 
2

 2019

 

1307

 

9

 2020

 

1309

 

2
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 CONEXIONES ACTIVAS E INACTIVAS   

 CONEXIONES INACTIVAS  

1- Actualmente la actualización 
del catastro de usuarios se 
encuentra de declive porque cada 
año que no se actualiza aumenta 
l a  d e s a c t u a l i z a c i ó n ,  l a 
actualización de catastro de 
usuario perjudica en la gestión de 
la empresa, el catastro de 
usuarios es una herramienta muy 
i m p o r t a n t e  p a r a  t o m a  d e 
decisiones para mejorar la 
atención al cliente, lecturas de 
medidores, reparto de recibos, 
conexiones nuevas de agua y 
desagüe y otros.

2- Para optimizas los trabajos 
ru t inar ios  de  ca tas t ro  de 
usuarios se necesita un personal 
de campo con conocimientos en 
el área.

3- Implementación del área de 
c a t a s t ro  d e  u s u a r i o s  c o n 
personal para la actualización 
constante, la desactualización de 
catastro perjudica en la parte 
económica a la Empresa.

4- En la Agencia Zonal de Santo 
T o m a s  s e  i n c r e m e n t ó 
abismalmente los usuarios 
inactivos, se debe dar más 
importancia, porque a nivel de 
EPS el incremento de inactivos es 
alto. 

5- El año 2020 se superó la meta 
de instalaciones nuevas de agua y 
desagüe a nivel de sede, llagando 
a la cantidad de 308 usuarios 
nuevos en agua potable y 214 
usuarios nuevos en desagüe, la 
meta trazada para el año 2020 
era de 250 usuarios en agua y 200 
en desagüe.

6- En la Agencia Zonal de Santo 
Tomas el catastro de usuarios 
falta levantar e implementar 
porque se encuentra en cero que 
equivale un 18 % a nivel de EPS. 

 EMPSSAPAL S. A.   
¡Estamos trabajando por el bienestar de la poblacion!
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 MICRO MEDICIÓN

BANCO DE PRUEBAS DE MEDIDORES
Es aquel instrumento de Medición que se encarga de la aferición y contrastación de los 
medidores de agua potable.
El Banco de Pruebas se encarga de mantener en buen estado el Parque de medidores de la EPS 
EMPSSAPAL S.A., ya que él es regulador, controlador, verificador del funcionamiento y 
columna vertebral en cuanto a la medición de consumos para la buena facturación.

AFERICIÓN DE MEDIDORES  
Es la prueba que predomina en los talleres de Medidores ya que todos los medidores, sea 
nuevo o reparado, se someten a esta prueba. La prueba inicial consiste en probar los 
medidores en tres caudales:

CAUDAL CARACTERÍSTICO          NUEVOS  EN SERVICIO
CAUDAL NOMINAL              “Qp”   ± 2%    ± 4%
CAUDAL TRANSICIONAL   “Qt”   ± 2%    ± 4%
CAUDAL MINIMO    “Qm”   ± 5%    ± 10%

PRUEBAS EN EL BANCO DE PRUEBAS DE MEDIDORES

El año 2020 no se realizó prueba de afericion en el banco de pruebas de medidores, porque el 
banco de pruebas no está certificado hasta la actualidad por la entidad competente que es 
INACAL, por lo tanto, no se tiene indicadores para el año 2020

La información de catastro de cada medidor está almacenada en el sistema SIINCO WED para 
conocer su comportamiento y el histórico de errores.
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Al cierre del año 2020 existen 14,176 
medidores instalados, de los cuales 8,213 
medidores son operativos, 5,963 medidores 
son inoperativos y 536 usuarios sin medidor.
Al finalizar el año 2020 se tiene 46% de 
medidores operativos, 40% medidores 
inoperativos y 4% sin medidor. 

AÑO  2020  
Medidores instalados

 
14176

 
Medidores operativos

 

8213

 Medidores inoperativos 

 

5963

 
Usuarios sin medidor

 

536

 

MEDIDORES OPERATIVO Y INOPERATIVOS DEL PARQUE DE MEDIDORES

ANTIGÜEDAD DEL PARQUE DE MEDIDORES DE LA SEDE SICUANI

En comparación al año 2019 se incrementó medidores operativos en un 10% con cambio de 1,866 
medidores en toda la ciudad de Sicuani, este indicador es favorable para la Empresa.

Los cuadros demostrativos son con respecto a la antigüedad y vida útil de los medidores que se 
encuentra en el parque de medidores.

Según las normas los medidores 
están dentro de los parámetros 
permisibles de cero hasta cinco 
años, los medidores de 5 a más años 
ya no están dentro del parámetro 
permisible. 
Al finalizar el año 2020 tenemos 
7,084 medidores instalados de cero a 
cinco años de antigüedad que 
representa el 56% y 6,891 medidores 
instalados de cinco a más años de 
antigüedad que representa 40% de 
parque de medidores por antigüedad. 
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SITUACIÓN ACTUAL DEL PARQUE DE MEDIDORES DE LA OFICINA ZONAL DE SANTO TOMAS

ANTIGÜEDAD DEL PARQUE DE MEDIDORES 

Al cierre del año 2020 existen 495 
medidores instalados, de los cuales 
104 medidores son operativos, 361 
medidores son inoperativos, según 
este cuadro va en crecimiento el 
parque de medidores inoperativos 
con respecto a los años anteriores. 
Al 31 de diciembre del 2020 se tiene 
4% de medidores operativos, 13% de 
medidores inoperativos y el 83% es 
usuarios sin medidor. 

Este indicador no es favorable para 
la Empresa.

Los cuadros demostrativos son con 
respecto a la antigüedad y vida útil 
de los medidores.

AÑO  2020  2019  2018  

Medidores instalados
 

495
 

484
 

443
 

Medidores operativos

 
104

 
160

 
120

 
Medidores inoperativos 

 

361

 

324

 

323

 Usuarios sin medidor

 

2488

 

2489

 

2376
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 NIVEL DE MICROMEDICION A NIVEL DE SEDE SICUANI

 

 

MEDIDORES LEIDOS

NIVEL DE 
MICROMEDICION   
=

 

______________________
X 

100

 

CONEXIONES TOTALES 
DE AGUA

 

 

 

 

 

 

11852

 

NIVEL DE 

MICROMEDICION   
=

______________________
X 

100
= 80.56 %

14712

NIVEL DE MICROMEDICION A NIVEL DE AGENCIA ZONAL SANTO TOMAS

306

NIVEL DE 
MICROMEDICION   =

______________________
X 

100
= 10.26 %

2983

NIVEL DE MICROMEDICION A NIVEL DE EPS

 

12158

NIVEL DE 
MICROMEDICION   

=

 

______________________
X 

100
= 68.71 %

 

17695

 

MEDIDORES INSTALADOS, OPERATIVOS E INOPERATIVOS A NIVEL DE EPS

MEDIDORES INSTALADOS

SICUANI 14176

STO TOMAS 495

1- Para determinar con exactitud el estado de 
funcionamiento de los medidores operativos como 
bueno, regular y malo se requiere hacer una aferición 
periódica como mantenimiento preventivo y correctivo, 
para hacer el cambio o reparación según sea el caso, 
para cumplir con esta tarea se debe tener medidores 
nuevos en stock y kit de repuestos para cada marca de 
medidores lo cual no se tiene, también es necesario tener 
un personal de campo permanente.

2- El banco de pruebas de medidores se debe hacer la 
calibración con la entidad autorizada para que los 
medidores pasen las respectivas pruebas para que se 
realice los cambios de medidores además con estas 
pruebas se podría detectarse las manipulaciones de 
medidores.

3- 536 conexiones son las que en este momento no 
cuentan con medidores de agua potable de los cuales no 
es posible deducir el consumo del usuario. Donde hay 
grandes pérdidas de agua, no se factura de acuerdo a su 
consumo lo cual permite pérdidas económicas para la 
empresa y agua no facturada.

4- Se debe dar mayor importancia en lo que es micro 
medición para mejorar la facturación y recupero de agua 
no facturada.

COMENTARIOS
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GESTIÓN 
 ADMINISTRATIVA 
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La Gerencia de Administración y Finanzas es la encargada de gestionar el buen desempeño de 
los recursos humanos, financieros y los bienes de la EPS, cuenta con 4 unidades; Recursos 
Humanos, Contabilidad, Tesorería y Logística. 

La EPS EMPSSAPAL en el año 2020 conto con 113 trabajadores.

Los gastos de personal de Sicuani representan el 
26.23% de los gastos totales efectuados y los 
gastos de personal de  Santo Tomas representa el 
37.05% de los gastos totales efectuados. 

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

PERSONAL DE LA EPS DE LA LOCALIDAD DE SICUANI

GASTOS DE REMUNERACIÓN DE PERSONAL SICUANI – SANTO TOMAS 2020

SICUANI

TRABAJADORES CANTIDAD

ESTABLES 28

MODALIDAD 11

LOCACION DE SERVICIOS PROFECIONALES 4

SEVICIOS NO PERSONALES 69

 

CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO

 

1

 

TOTAL 113
 

SANTO TOMAS CANTIDAD

ESTABLES 2

MODALIDAD 2

SERVICIOS NO PERSONALES 3

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 1

TOTAL
 

8

LOCALIDAD 2020

SICUANI 814,842.40 

SANTO TOMAS 90,756.97 

TOTAL 905,599.37 

Cabe señalar que la ejecución de gastos de personal de la Localidad de Santo Tomas 
representa el 92.7% de su recaudación anual.
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UNIDAD DE TESORERÍA

INGRESOS SICUANI – SANTO TOMAS

INGRESOS Y EGRESOS – SICUANI- SANTO TOMAS  EJERCICIO 2020

La recaudación de ingresos de la Localidad de 
Sicuani asciende al monto de S/2, 978,382.32 
soles, así mismo la recaudación de la 
Localidad de Santo Tomas asciende al monto 
de S/ 97,864.71 soles.

Los ingresos de la Localidad de Sicuani son 
inferiores a los gastos ejecutados, en  S/ 
127,755.22 soles esta diferencia fue cubierta 
con saldos balance de años anteriores y los 
gastos ejecutados por la Localidad de Santo 
Tomas fueron superiores a los ingresos en un 
monto de S/ 147,103.7, la diferencia fue 
cubierta por transferencias de la Localidad de 
Sicuani a Santo Tomas y saldos balance de 
años anteriores. 

Así mismo, se realizó el cierre al 31 de Diciembre de Sicuani, que fue  S/ 2,833,315.33 soles y 

para Santo Tomas S/ 21,019.66 soles.
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TRANSFERENCIAS REALIZADAS DE FONDOS DE SICUANI A SANTO TOMAS

PERIODO MONTO

2016 97,246.00 

2017 65,741.01 

2018 26,672.49 

 

2019 62,795.31 

 

2020 139,705.62   
TOTAL 392,160.43
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TRANSFERENCIAS REALIZADAS EN EL AÑO 2020

TRANSFERENCIAS Y GASTOS REALIZADOS DEL MINISTERIO DE VIVIENDA 

PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL 2020 SICUANI 

CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO 

FEBRERO  
ESCOLARIDAD  6,000.00 

GASTOS ADMINISTRATIVOS VARIOS
 

22,878.00 

MARZO
 

ARENA GRAVA Y SERVICIOS OPERARIO
 

43,645.00 

MAYO

 

REMUNERACIONES

 

12,206.65 

HIPOCLORITO

 

15,354.00 

CTS

 

2,535.10 

PDT

 

463.00 

JUNIO

 

REMUNERACIONES

 

3,612.29 

PERSONAL

 

2,000.00 

PDT

 

1,777.13 

SETIEMBRE

 

SUMINISTROS VARIOS

 

1,533.50 

OCTUBRE
PERSONAL 6,600.00 

GASTOS ADMINISTRATIVOS DE LA OFICINA 15,474.75 

NOVIEMBRE SUMINISTROS VARIOS 5,626.20 

TOTAL 139,705.62 

UNIDAD DE LOGÍSTICA

TIPO DE PROCESO  DESCRIPCIÓN  MONTO  

ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA

 

SERVICIO DE SUPERVISIÓN DE LA EJECUCIÓN 
DE LA OBRA"CREACION DEL SISTEMA DE 
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LA 
APV MAYUPAMPA, CC PAMPA PHALLADEL 
DISTRITO DE SICUANI

 

     100,000.00 

 

ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA

 

SERVICIO DE EJECUCIÓN DE OBRA "CREACIÓN 
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO EN LA APV MAYUPAMPA, 
CC PAMPA PHALLADEL DISTRITO DE SICUANI

 

 
1,202,894.10 

 
COMPARACIÓN DE PRECIOS 

 

ADQUISICIÓN DE TUBERIAS DE POLIETILENO Y 
ACCESORIOS DE HDPEDE DIFERENTES 
DIMENCIONES PARA CONEXIÓN Y 
REPARACIONES DE AGUA POTABLE DE LAS 
DIFERENTES UNIDADES

 

       

44,183.40 
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RESUMEN GENERAL DE GASTOS 2020 SICUANI –SANTO TOMAS

SICUANI  SANTO TOMAS  
MESES COMPRA  SERVICIO  COMPRA  SERVICIO  
ENERO                250.00        67,169.02                    -              59.80  
FEBRERO            3,681.55        81,837.29           350.00      4,532.50  
MARZO            6,520.25        94,824.50      39,345.00      6,700.00  
ABRIL          32,188.87        94,704.19      16,054.00      1,566.70  
MAYO           29,713.80        84,894.29           850.00      1,509.80  
JUNIO          74,681.90      110,486.93           350.00      2,673.70  
JULIO

          
21,290.65 

     
100,349.48 

       
2,248.00 

     
2,326.60 

 
AGOSTO

          
26,296.99 

       
84,693.89 

          
835.50 

     
3,646.90 

 
SEPTIEMBRE

          
81,333.54 

     
108,322.34 

       
5,851.65 

   
33,166.80 

 
OCTUBRE

          
78,456.86 

     
160,507.35 

     
12,969.40 

     
3,226.47 

 
NOVIEMBRE

        
103,755.62 

     
135,632.44 

       
2,647.00 

     
3,680.90 

 
DICIEMBRE

        
215,142.30 

     
177,406.38 

   
157,166.50 

   
19,025.20 

 TOTAL 673,312.33 1,300,828.10 238,667.05 82,115.37 

             RESUMEN EJECUTADO

 
SICUANI

 

SANTO TOMAS

 COMPRAS

 

580,783.73

 

236,227.05

 SERVICIOS

 

1,300,828.10

 

82,115.37

 ACTIVOS

 

92,528.60

 

2,440.00

 TOTAL 1,974,140.43 320,782.42
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UNIDAD DE CONTABILIDAD
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ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Al 31 de Diciembre de los años   2020 y 2019

  
Nota  2020  2019

ACTIVO
   ACTIVO CORRIENTE

   

 

Efectivo y Equivalente de Efectivo

 

3

 

22,085,390 

 

21,000,829 

 

Cuentas por Cobrar Comerciales

 

4

 

1,110,059 

 

927,172 

 

Prov. para cuentas de cobranza dudosa

 

4

  

(715,909)

 

(629,219)

 

Otras cuentas por cobrar 

 

5

 

180,226 

 

15,648 

 

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas

    

 

Inventario

 

6

 

837,288 

 

474,888 

 

Gastos pagados por Anticipado 

    

 

Otros Activo 

 

7

 

15,814,979 

 

16,091,295 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

  

39,312,033 

 

37,880,614 

    

ACTIVO NO CORRIENTE

   

 

Cuentas por Cobrar Comerciales

   

 

Otras cuentas por cobrar

   

 

Propiedades, Planta y Equipo

 

8

 

112,719,213 

 

112,489,480 

 

Depreciación Acumulada 

 

8

  

(17,936,555)

 

(14,662,722)

Activos Intangibles 9 4,453,036 4,453,036 

Amortización Acumulada 9 (2,821,570) (2,531,450)

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 96,414,124 99,748,344 

TOTAL ACTIVO 135,726,157 137,628,958 

  Nota 2020 2019
PASIVO Y PATRIMONIO   

 
PASIVO CORRIENTE

  

 

Sobregiros bancarios 

  

 

Cuentas por pagar comerciales

 

10 5,387,055 5,384,607 

 

Otras cuentas por pagar

 

11 4,396 3,133 

 

Beneficios a los Empleados

 

12 21,233 22,983 

TOTAL PASIVO CORRIENTES

  

5,412,684 5,410,723 

 

PASIVO NO  CORRIENTE

  

 

Otras Cuentas por Pagar

 

13 126,005 126,005 

 

Ingresos Diferidos (Neto)

 

14 117,163,428 118,956,148 

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

  

117,289,434 119,082,154 

TOTAL PASIVO

  

122,702,118 124,492,876 

   

PATRIMONIO

  

   

 

Capital 

 

15 10,713,700 10,713,700 

Capital Adicional 16 512,422 512,422 

Resultados Acumulados 17 1,797,918 1,909,960 

TOTAL PATRIMONIO 13,024,040 13,136,081 

TOTAL PASIVO  Y PATRIMONIO 135,726,157 137,628,958 



ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

 Nota 2020 2019 

    

    
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS     

Prestación de Servicios 18 2,922,041  3,421,689  

      

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS   2,922,041  3,421,689  

      

Costo de Ventas 19  (4,748,776)  (5,367,159) 

      

GANANCIA (PÉRDIDA)  BRUTA    (1,826,735)  (1,945,469) 

Gastos de Ventas y Distribución 20  (503,340)  (619,179) 

Gastos de Administración  21  (990,135)  (1,114,708) 

Otros Ingresos Operativos 22 3,002,797  3,001,115  

Otros Gastos Operativos      

GANANCIA (PÉRDIDA) OPERATIVA    (317,414)  (678,241) 

      

Ingresos Financieros  23 216,012  483,104  

Gastos Financieros      

      

RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS    (101,401)  (195,136) 

Gasto por Impuesto a las Ganancias      

      

      

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DE OPERACIONES 
CONTINUAS   (101,401)  (195,136) 

Ganancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganacias 
Procedente de Operaciones Discontinuas      

      

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DE EJERCICIO    (101,401)  (195,136) 
 

Por los periodos  terminados AL 31 de Diciembre de los años 2020 y 2019 ( en soles)
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ANÁLISIS FINANCIEROS

Tomando como base los Estados Financieros comparativos del año  2020 y del año 2019.

LIQUIDEZ GENERAL

Este ratio mide la capacidad de pago de la empresa tomando como relación los activos 
corrientes menos los gastos pagados por anticipados entre el pasivo corriente, determinado la 
liquidez con que cuenta la empresa para hacer frente a sus compromisos a corto plazo, 
muestra la disponibilidad corriente de la Empresa por cada sol de deuda.

La EPS para el ejercicio 2020 arroja un  coeficiente de 7.26 lo que quiere decir que la empresa 
cuenta con 7.26 Soles por cada sol de deuda corriente de manera que indica se tiene buena 
capacidad económica para hacer frente a los compromisos  y el año 2019 un coeficiente 7.00.

PRUEBA ACIDA

Este índice es más exigible puesto que al Activo Corriente se deduce los activos los activos 
menos la existencias, y los gastos pagados por anticipado en razón de los Pasivos Corrientes 
.Esta razón mide la capacidad de pago inmediato de las obligaciones a corto plazo.

La EPS nos da un índice de 7.11 lo que significa que la Empresa cuenta con 7.11 Soles por cada sol 
de deuda a corto plazo cabe mencionar que un índice de 0.50 a 1.00 se considera saludable lo 
que mostraría que la empresa cuenta con capacidad de pago para cumplir con sus 
compromisos a corto plazo, en el 2019 muestra un índice 6.91.

SOLVENCIA

Este índice  de endeudamiento a corto plazo de la empresa respecto a su patrimonio, también 
mide la capacidad para asumir nuevas y/o mayores deudas determinando el grado de 
apalancamiento financiero. 

En empresas de saneamiento este indicador tiene importancia relativa dado que por Ley este 
tipo de empresas no pueden prendar su patrimonio, por lo que la solvencia se subordina en el 
índice de liquidez la empresa muestra un índice 9.42. Esta ratio muestra variación alguna en 
relación al ejercicio 2019 es de 9.48.

RENTABILIDAD

Estos índices mide la rentabilidad con un índice negativo del 2020 con 3.57% en comparación 
del 2019 que es de 5.70%.
 
GESTIÓN

Este ratio mide los gastos operativos entre los ingresos y nos da un índice en 2.14 para  el año 
2020 y en el año 2019 es de 2.08.
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GESTIÓN 
 PRESUPUESTAL 
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PRESUPUESTO
El Presupuesto Modificado Institucional durante el periodo del año 2020, en la localidad de 
Sicuani, alcanzaron a la suma de S/.11'407,195.00 soles, por todo concepto y transferencia 
financieras y se detalla a continuación: 

Los INGRESOS durante el periodo del año 2020, en la localidad de Sicuani, alcanzaron a la suma 
de S/.21'764,269.00 Soles,  y se detalla a continuación: 

PRESUPUESTO  PIA  PIM

DESCRIPCION

 
SICUANI

 
SANTO TOMAS

 
EPS 

 
SICUANI

SANTO 
TOMAS EPS 

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

 

3,771,255.00

 

120,000.00

 

3,891,255.00

 

3,771,255.00 120,000.00 3,891,255.00

SALDO BALANCE DE EJERCICIOS ANTERIORES

 

1,645,451.00

 

304,549.00

 

1,950,000.00

 

1,987,162.00 357,242.00 2,344,404.00

FONDOS FIDEICOMISO E INTERES

     

0.00

   

0.00

OTASS PROYECTO : IMPLEMENTACION DE 
SECTORIZACION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE 
AGUA POTABLE RESERVORIOS

 

ALTOS DE LA 
LOCALIDAD DE SICUANI (CODIGO UNIFICADO 
2423149).

     

0.00

 

345,561.00 0.00 345,561.00

OTASS -

 

ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTO

     

0.00

 

23.00 0.00 23.00

OTASS, FICHAS -ADQUISICION DE MEDIDORES 
SANTO TOMAS

     

0.00

   

3,616,566.00 3,616,566.00

VIVIENDA, SUPERVISION DE OBRA Y AMPLIACION 
NEGRO CANCHA, ASOC PROVIVIENDA WUARARI, 
HUANCAVELICA, PAMPAPHALLA

     

0.00

 

3,859.00 3,859.00

VIVIENDA “CREACION DEL SISTEMA DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LA APV 
MAYUPAMPA, CC PAMPA PHALLA DEL DISTRITO DE 
SICUANI, PROVINCIA DE CANCHIS - CUSCO (2326664) 0.00 1,205,527.00 1,205,527.00

TOTAL, INGRESOS 5,416,706.00 424,549.00 5,841,255.00 7,313,387.00 4,093,808.00 11,407,195.00

INGRESOS EJECUTADOS

INGRESOS   EJECUTADOS  PERIODO 2020 -  SICUANI   

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
 

2,988,328.00

 
Servicio de Agua Potable

 
1,409,540.00

 

Servicio de Alcantarillado

 

448,480.00

 

Cargo Fijo

 

335,914.00

 

Intereses

 

9,641.00

 

Conexión de Agua

 

184,641.00

 

Conexión Alcantarillado

 

0.00

 

Colaterales

 

43,170.00

 

Otros (CORTES)

 

0.00

 

Convenios

 

122,367.00

 

Otros ingresos(+/-)

 

517.00

 

IGV  18%

 

434,058.00

INTERES BANCARIOS

 

3,059.00

DEVOLUCIONES Y OTROS

 

7,705.00

SALDO BALANCE DE EJERCICIOS ANTERIORES

 

3,404,193.00

SALDO DE FONDOS FIDEICOMISO E INTERESES

 

13,806,014.00

OTASS  PROYECTO: IMPLEMENTACION DE SECTORIZACION DE LA RED DE 
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE  RESERVORIOS ALTOS DE LA L OCALIDAD DE 
SICUANI(CODIGO UNIFICADO 2423149).

 

345,561.00

OTASS  - ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTO 23.00

VIVIENDA, SUPERVISION DE OBRA Y AMPLIACION NEGRO CANCHA, ASOC 
PROVIVIENDA WUARARI, HUANCAVELICA, PAMPAPHALLA 3,859.00
VIVIENDA  "CREACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN 
LA APV MAYUPAMPA, CC PAMPA PHALLA DEL DISTRITO DE SICUANI, 
PROVINCIA DE CANCHIS - CUSCO (  2326664) 1,205,527.00

TOTAL INGRESOS 21,764,269.00
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Los INGRESOS durante el periodo del año 2020, en la localidad de Santo Tomas, alcanzaron a la 
suma de S/.3'740,503.00 Soles,  y se detalla a continuación: 

INGRESOS EJECUTADOS

EGRESOS EJECUTADOS

INGRESOS   EJECUTADOS  PERIODO 2020 - SANTO TOMAS

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 96,090.00

 
Servicio de Agua Potable

 
43,461.00

 

Servicio de Alcantarillado

 

2,798.00

 

Cargo Fijo

 

19,147.00

 

Intereses

 

4,235.00

 

Conexión de Agua

 

6,446.00

 

Conexión Alcantarillado

 

0.00

 

Colaterales

 

904.00

 

Otros (CORTES)

 

0.00

 

Convenios

 

5,347.00

 

Otros ingresos(+/-)

 

65.00

 

IGV  18%

 

13,687.00

INTERES BANCARIOS 26.00

SALDO BALANCE DE EJECCICIOS ANTERIORES 27,821.00

OTASS, FICHAS -ADQUISICION DE MEDIDORES SANTO 
TOMAS 3,616,566.00

TOTAL INGRESOS 3,740,503.00

Los EGRESOS durante el periodo del año 2020, en la localidad de Sicuani, alcanzaron a la suma 
de S/.7'341,691.00 Soles, de las cuales se han ejecutado S/.3'003,091..00 por diversos gastos que 
se detalla a continuación: 

Los EGRESOS durante el periodo del año 2020, en la localidad de Santo Tomas, alcanzaron a la 
suma de S/.4'065,504.00 Soles, de las cuales se han ejecutado S/.418,076.00 Soles, por diversos 
gastos que se detalla a continuación: 

GASTOS CONSOLIDADO SICUANI 

DESCRIPCIÓN PIA PIM EJECUTADO 

2 1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,018,823.00 1,023,441.00 887,287.00 

2 2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES  8,370.00 16,740.00 8,370.00 

2 3 BIENES Y SERVICIOS 4,076,955.00 4,351,529.00 1,947,386.00 

2 5 OTROS GASTOS 84,669.00 94,948.00 63,660.00 

2 6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 247,823.00 1,855,033.00 96,388.00 

TOTAL GASTOS  5,436,640.00 7,341,691.00 3,003,091.00 

 

GASTOS CONSOLIDADO SANTO TOMAS  

DESCRIPCIÓN PIA PIM EJECUTADO 

2 1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 98,277.00 98,277.00 92,068.00 

2 2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES  8,370.00 0.00 0.00 

2 3 BIENES Y SERVICIOS 260,934.00 3,322,057.00 146,085.00 

2 5 OTROS GASTOS 10,244.00 10,244.00 1,366.00 

2 6 ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 26,790.00 634,926.00 178,557.00 

TOTAL GASTOS  404,615.00 4,065,504.00 418,076.00 
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ACTIVOS
Adquiridos durante el periodo del año 2020, en la localidad de Sicuani, alcanzaron a la suma de 
S/.92,529.00 Soles y se detalla a continuación: 

GASTOS DE CAPITAL NO LIGADOS A PROYECTOS DE INVERSION - LOCALIDAD SICUANI 

ITEM FECHA PROVEEDOR DESCRIPCION AREA TOTAL 

  

 
GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA          

1 13/08/2020 

LONGHI INVERSIONES Y 
CONSTRUCTORA 
SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA-LONGHI S.A.C   

SILLA GIRATORIA MODELO 
PRESIDENCIAL DE COLOR NEGRO 

GERENCIA 
ADMINISTRACION 
Y FINANZAS 

398.00 

2 24/11/2020 
ILLA HIHUALLANCCA 
CESAR BRAULIO 

KIT DE CAMARAS DE SEGURIDAD-
VIGILANCIA( KIT DE 04 CAMARAS 
MAS ACCESORIOS COMPLETOS) 

GERENCIA 
ADMINISTRACION 
Y FINANZAS 

1,250.00 

3 24/09/2020 

ANTTEC INVENT 
SOCIEDAD COMERCIAL 
DE RESPONSABILIDAD 
LIMITADA-S.R.L   

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL 
EPSON L3110, CABLES Y TINTA. 

U. RECURSOS 
HUMANOS 

720.00 

4 23/12/2020 
ILLA HIHUALLANCCA 
CESAR BRAULIO 

RELOJ BIOMETRICO 
RECONOCIMIENTO FACIAL 

U. RECURSOS 
HUMANOS 

1,650.00 

5 21/07/2020 

LONGHI INVERSIONES Y 
CONSTRUCTORA 
SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA-LONGHI S.A.C   

SILLA GIRATORIA PARA OFICINA DE 
COLOR NEGRO U. TESORERIA 

380.00 

6 29/12/2020 
GRUPO MUNDO - 
NEGOCIO S.A.C.   SILLA DE OFICINA 707 U. DE LOGISTICA 

379.00 

  

GESTIÓN 
COMERCIAL       

  

7 21/07/2020 

LONGHI INVERSIONES Y 
CONSTRUCTORA 
SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA-LONGHI S.A.C   

SILLON GIRATORIO MODELO 
PRESIDENCIAL DE COLOR NEGRO 

GERENCIA 
COMERCIAL 

398.00 

8 21/12/2020 FOTOPERU 35 S.A.C. 
TRIPODE DE CAMARA QZSD Q666BD 
(HASTA 10KG. 1.57M)  

RRPP DE G. 
COMERCIAL 

379.00 

9 30/12/2020 
CAT SERVICE PERU 
S.A.C. 

CELULAR SMARTPHONE CAT S60 
BATERIA DE 3800 MAH, CAMARA 
TERMICA FLIR INTEGRADA, 
RESISTENTE AL AGUA, 3GB RAM 
32GB ROM 

U. CATASTRO Y 
MEDICION 

2,325.99 

10 25/11/2020 

QUISPE TTITO HERNAN 
NOMBRE COMERCIAL 

CATUNTA S 
HERRAMIENTAS INDUST 

VIBROAPISONADOR MASALTA 

U.CATASTRO  
Y 

MEDICION 
22,170.00 

ROTOMARTILLO DEMOLEDOR 
BOSCH GSH27VC 

CORTADOR DE CONCRETO DYNAMIC 

GENERADOR ELECTRICO KAILI KL-
713 



11
 

24/12/2020
 

PUMA CENTER 
SOCIEDAD COMERCIAL 
DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA  
 

MOTOBOMBA GASOLINERO AGUA 
RESIDUAL 3X3 6.5HP LGP30-W 
MARCA LEO.

 

U. DISTRIBUCION Y 
MANTENIMIENTO

 13,260.00
 

APISONADORA MARCA SAFARI CON 
MOTOR GASOLINERO DE 5.5HP 
GX160 HONDA MODELO RM80H.

 

CORTADORA CONCRETO C/MOTOR 
HONDA GX390 DRK-164 DEREK 
MOTORS.

 

REFLECTOR LED SMD 200W/100-
240V/6500K BLANCA FSL LED-
RFS200BL.

 

12 25/09/2020  
QUIMICOS GOICOCHEA 
S.A.C.  

KIT DE SEGURIDAD TIPO B PARA 
CILINDROS DE ALMACENAMIENTO 
DE CLORO DE 907 KG.  

AREA
 

PTAR  

16,992.00
 

13 7/12/2020  KOSSODO S.A.C.  

FOTOMETRO PORTATIL PARA 
COLOR DE AGUA/HANNA  

AREA  

PTAR  6,064.02  
CONDUCTIMETRO PORTATIL 
(EC/TDS/RES/SAL/TEMP-0.001 US/CM 
A  2000.0 MS/CM) INC ELEC. 9382-
10D/HORIBA  

  SERIVICIO DE AGUA          

14 25/09/2020  
QUIMICOS GOICOCHEA 
S.A.C.  

KIT DE SEGURIDAD TIPO A PARA 
CILINDROS DE ALMACENAMIENTO 
DE CLORO DE 68 KG.  U. PRODUCCION  

16,992.00  

15 28/12/2020  CIMATEC S.A.C.  CONDUCTIMETRO PORTATIL.  U. PRODUCCION  7,470.58  

16 28/12/2020  

LABQUIM-LABORATORIO 
QUIMICO ECHUGA 
CHACON ANA MARIA  

BALANZA ANALITICA PIONEER DE 
210 X 0.0001G  U. PRODUCCION  

1,700.00  

          92,528.60  
 

  
GESTIÓN 

OPERACIONAL 
        

11 24/12/2020 

PUMA CENTER 
SOCIEDAD COMERCIAL 
DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA   

MOTOBOMBA GASOLINERO AGUA 
RESIDUAL 3X3 6.5HP LGP30-W 
MARCA LEO. 

U. DISTRIBUCION Y 
MANTENIMIENTO 

13,260.00 

APISONADORA MARCA SAFARI CON 
MOTOR GASOLINERO DE 5.5HP 
GX160 HONDA MODELO RM80H. 
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ACTIVOS 
Adquiridos durante el periodo del año 2020, en la localidad de Santo Tomas, alcanzaron a la 
suma de S/.2,440.00 Soles y se detalla a continuación:  

GASTOS DE CAPITAL NO LIGADOS A PROYECTOS DE INVERSION -  LOCALIDAD SANTO TOMAS  
ITEM  FECHA  PROVEEDOR  DESCRIPCION  AREA  TOTAL  

1
 

25/11/2020
 

PUMA CENTER 
SOCIEDAD COMERCIAL 
DE RESPONSABILIDAD 
LIMITADA

 

MAQUINA DE SOLDAR LHN 200I 
PLUS ESAB 193300320

 

SANTO 
TOMAS

 

1,250.00
 

2

 
29/12/2020

 
BIOMARS

 

COLORIMETRO PARA CLORO 
LIBRE MARCA HANNA 
INSTRUMENTS -

 
MODELO HI701

 
SANTO 
TOMAS

 

1,190.00

 COLORIMETRO PARA CLORO 
LIBRE MARCA HANNA 
INSTRUMENTS -

 

MODELO HI727
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GESTIÓN 
 LEGAL 



El área de Asesoría Legal ha cumplido con elaborar 45 Opiniones Legales solicitadas por las 
diferentes Gerencias y Órganos de línea respecto a diversos temas relacionados con el logro 
de los objetivos de la empresa.

De igual modo esta área ha cumplido con elaborar 233 informes, Cartas Notariales, 
Resoluciones entre otros documentos requeridos por la Gerencia General y demás áreas de la 
Empresa.

Se cumplió con realizar las funciones asignadas de manera adicional a las que en 
cumplimiento de mis funciones como Asesora Legal desempeño, ello a merito a la designación 
como miembro de las siguientes comisiones:
 
1. Miembro del EQUIPO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO de la EPS EMPSSAPAL S.A. 
designada mediante Resolución de Gerencia General N° 035-2019/GG- y actualizada con la 
Resolución de Gerencia General N° 064-2020-EMPSSAPAL S.A.  en la que se contribuyó con la 
elaboración de:

Ÿ El Reglamento de Directorio.
Ÿ El Reglamento de la Junta General de Accionistas.
Ÿ Política de Clasificación, Manejo Y difusión de la Información de la EPS EMPSSAPAL.
Ÿ El Estatuto Social modificado según los estándares y pilares exigidos por el Código de Buen 

Gobierno Corporativo.
Ÿ Directiva que regula el procedimiento de denuncias contra funcionarios y servidores que 

vulneren la ética o normas de conducta en la EPS EMPSSAPAL S.A., el cual se encuentra 
pendiente de aprobación por el Directorio.

2. Presidenta de la Comisión Especial de Cautela designada por Resolución N°444-2019/GG-
EMPSSAPAL S.A.; en cumplimento de las atribuciones designadas a esta comisión según 
disposición de la Directiva N° 0009-2018-CG/NORM “Gestión de Sociedad de Auditoria”, 
aprobada por Resolución de Contraloría N° 509-2018-GG; por lo que en coordinación con la 
Gerencia de Administración y Finanzas se generó las hojas de control de asistencia de la 
comisión Auditora de SOA Camacho- Mayo Asociados S.C. para el periodo correspondiente al 
año 2019, para validarlas en su oportunidad en el INFOSOA, asimismo se participó y elaboro el 
acta de Instalación de la Comisión Auditora de las SOA Camacho- Mayo Asociados S.C. 

3. Miembro del Comité de implementación de los Valores Máximos Admisibles (VMA) 
designada mediante Resolución de Gerencia General N° 077-2019; donde se estuvo 
participando de las reuniones y capacitaciones programadas.

4. Secretaria técnica de los Órganos Instructores del Procedimiento Administrativo 
Disciplinario de la EMP EMPSSAPAL S.A. designado por Resolución de Gerencia General N° 
083-2019 y actualizada por la Resolución de Gerencia General N° 031-2020/EMPSSAPAL S.A.; 
en cumplimiento de las funciones designadas se remitió 01 informe de precalificación de un 
trabajador investigado por supuesta falsificación de firma donde se recomendó el inicio del 
Procedimiento Administrativo Disciplinario correspondiente, asimismo se apoyó al órgano 
instructor y sancionador hasta su sanción.

5. Miembro del Comité de implementación del Sistema de Control Interno designado mediante 
Resolución de Gerencia General N° 094-2019/GG-EPS EMPSSAPAL S.A., actualizado mediante 
Resolución de Gerencia General N° 094-2020/EPS EMPSSAPAL S.A. de fecha 01 de diciembre 
del año 2020, donde se ha contribuido con la remisión de la documentación exigida para 
continuar con la implementación del Sistema de Control Interno. 
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6. Miembro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la EMPSSAPAL, designado 
mediante Resolución de Gerencia General N° 034-2020/ EMPSSAPAL S.A.; donde se cumplió 
con participar en las diferentes reuniones programadas y en las actividades acordadas por sus 
miembros, así como en la elaboración del “Plan para la Vigilancia, Prevención y Control de 
COVID-19 en el trabajo” y su protocolo, contribuyendo así al cuidado de la salud de los 
trabajadores y los usuarios. 

·La Asesoría Legal Interna en coordinación con la Asesoría Legal Externa de la empresa ha 
cumplido en realizar el seguimiento de la tramitación de los procesos judiciales y ha ejercido 
defensa técnica en alguno de ellos en su oportunidad, por lo que a continuación se detalla los 
procesos judiciales que a la fecha se encuentran en giro.

 

CAUSA N°              14-2018-0-1007-JM-CI-02.  

DEMANDANTE            Comunidad Campesina de Pampa Ansa.  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A., Oscar Silvio Cas�llo Choque y Bernardina 
Romero Condori

 
MATERIA                          

 
Nulidad de Acto Jurídico y otras acciones.

 

TERRENO
 

Llamado Ccontaypata Yana Chaca (cámara de bombeo) 
adquirido a los esposos Oscar Silvio Cas�llo Choque y Gloria 
Curo mediante escritura pública celebrado el 16 de enero del 
2013.

 JUZGADO                          

 

Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de Canchis-
Sicuani

 ESTADO                             

 

En el presente proceso se está a la espera de la nueva fecha 
para la audiencia de pruebas, el cual fue programado para el 
día 18 de marzo del año 2020 a las 8:30 am, sin embargo fue 
suspendido por la declaratoria del

 

Estado de Emergencia.

 

CAUSA N°

             

14-2018-0-1007-JM-CI-02. 

 

DEMANDANTE 

           
Comunidad Campesina de Pampa Ansa.

 

DEMANDANDO               
 

EMPSSAPAL S.A., Oscar Silvio Cas�llo Choque y Bernardina 
Romero Condori

 

MATERIA                
           

Nulidad de Acto Jurídico y otras acciones.
 

TERRENO
 

Llamado Ccontaypata Yana Chaca (cámara de bombeo) 
adquirido a los esposos Oscar Silvio Cas�llo Choque y Gloria 
Curo mediante escritura publica celebrado el 16 de enero 
del 2013.

 

JUZGADO      
                     

Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de 
Canchis-Sicuani  

ESTADO                              En el presente proceso se esta a la espera de la nueva fecha 
para la audiencia de pruebas, el cual fue programado para 
el día 18  de marzo del año 2020 a las 8:30 am, sin embargo 
fue suspendido por la declaratoria del Est ado de 
Emergencia.  
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CAUSA N°              13-2018-0-1007-JM-CI-02.  

DEMANDANTE            Comunidad Campesina de Pampa Ansa.  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A. y otros  

MATERIA                           Nulidad de Acto Jurídico  

TERRENO  Llamado UJU CANCHA (acceso a la PTAR) de 71.50 m2 que 
fue adquirido del Sr. Jaime Romero Ramos y su esposa Elba 
Luz Tinta Ccuno, mediante escritura publica  de compra y 
venta

 
celebrado el 05 de julio del año 2013 

 
JUZGADO                          

 
Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de 
Canchis-Sicuani

 
ESTADO                             

 
Mediante escrito de fecha 09 de se�embre del año 2020, 
se ha solicitado se declare consen�da el auto que  declara 
el abandono del proceso de parte del demandante.

 

 

CAUSA N°              13-2018-0-1007-JM-CI-02.  

DEMANDANTE            Comunidad Campesina de Pampa Ansa.  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A. y otros  

MATERIA                           Nulidad de Acto Jurídico  

TERRENO  Llamado UJU CANCHA (acceso a la PTAR) de 71.50 m2 que 
fue adquirido del Sr. Jaime Romero Ramos y su esposa Elba 
Luz Tinta Ccuno, mediante escritura publica  de compra y 
venta celebrado el 05 de julio del año 2013 

 
JUZGADO                          

 
Primer Juzgado Especializado Civil de la Provincia de 
Canchis-Sicuani

 
ESTADO                             

 
Mediante escrito de fecha 09 de se�embre del año 2020, 
se ha solicitado se declare consen�da

 
el auto que  declara 

el abandono del proceso de parte del demandante.
 

 

PROCESOS LABORALESPROCESOS PENALESPROCESOS CIVILES
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CAUSA N°              111-2018-0-1008-JM-CI-01.  

DEMANDANTE            EPS EMPSSAPAL S.A.,  

DEMANDANDO                Monge Álvarez Ruberio  

MATERIA                           Indemnización por Daños y Perjuicios.  

DAÑOS OCASIONADOS   A raíz del servicio de agua no potable que viene 
brindando la Junta Transitoria, dirigida por el Sr. Ruberio 
Monge, se viene haciendo cobros indebidos a la 
población de Santo Tomas, por lo que la cartera morosa 
de la EPS EMPSSAPAL S.A. se vien e incrementando 
considerablemente generando perdidas en la empresa, 
en vista que la facturación se man�ene.  

JUZGADO                          
 

1° Juzgado Mixto de Santo Tomas.
 

ESTADO                             
 

Mediante resolución N° 06 de fecha 24 de enero del año 
2020, se declaro rebelde al demandado Ruberio Monge 
Álvarez, por no haber cumplido con absolver el traslado 
de la demanda  dentro ni fuera del termino legal . 
Asimismo mediante escrito de fecha 04 de agos to del 
año 2020, se solicito se señale

 
fecha y hora para 

audiencia de ley.
 

 CARPETA FISCAL N° 526-2018.

IMPUTADO

             

Monge Álvarez Ruberio

 

AGRAVIADO             

 

EPS EMPSSAPAL S.A., 

 

DELITO                       

   

Hurto Agravado

 

HECHOS DENUNCIADOS

 

A par�r de enero del año 2017 y en virtud de la paralización 
de la obra “Ampliación y Mejoramiento del Sistema de agua 
potable y alcantarillado de la ciudad de Santo Tomas” 
ejecutada por el Gobierno Regional, el imputado en conjunto 
con otras personas han tomado el control de las tuberías y 
válvulas de la planta, creando ilegalmente la Asociación 
Popular de Ges�ón y Administración de Agua, mediante el 
cual viene realizando cobros ilegales a la población. En 
febrero del 2018, ingresaron a nuestra planta de captación de 
Tucuire, con el fin de sustraer parte del agua y trasladarla por 
las tuberías instaladas por el Gore para su distribución ilegal 
sin pasar el tratamiento y control correspondiente, 
cons�tuyéndose el deli to de hurto agravado, en v ista que 
somos la única en�dad autorizada para usar como fuente de 
captación el rio Tucuire mediante Resolución Administra�va 
N° 033-2006-MINAG-GRC-DRAC/ATDRS.

 

FISCALÍA            
 

Fiscalía Provincial Penal Corpora�va de Santo
 

Tomas-
Chumbivilcas.
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ESTADO
 

El presente proceso se encuentra en etapa de inves�gación,  

fecha 06 de enero del año 2021, citado a declaración a la Sra. 
Yaneth Condori Enríquez, al Sr. Julio Zoilo Ilaccaña Chacnama 
y a la Sra. Flora Tulia Peña Aguirre, para el día 20 de enero del 
2021, en el cual se tuvo la par�cipación en la diligencia de la 
Sra. Yanet y del Sr. Julio, sin embargo se solicito la 
reprogramación de la declaración de la Sra. Flora  Tulia, por 
encontrase contagiada de Covid-19, estando a la espera de la 
nueva fecha.  

CARPETA FISCAL N°
             

02-2017-0-1008-JR-PE-01
 

AGRAVIADO
            

EMPSSAPAL S.A. 
 

IMPUTADO               
 

Monge Álvarez Ruberio, Araujo Vega Lalo, Enríquez Sivincha 
Jesús y Mendoza Layma Tomas

 

MATERIA                           
 

Disturbios y otros.
 

HECHOS DENUNCIADOS
 

El día 19 de diciembre del año 2016, los imputados de 
manera violenta lanzaron piedras en contra de la vivienda 
donde funcionaba la EPS EMPSSAPAL S.A., a raíz del paro 
preven�vo que venían realizando, el cual no contaban con 
ninguna autorización, generando destrozos y rompiendo las 
lunas de las ventanas, impactando una piedra contra la Sra. 
Erika Chirinos y su hija, asimismo rompieron la puerta d e 
metal enrollable de la Oficina de Empssapal, con una 
amoladora manipulada por el imputado Ruberio Monge, 
sustrayendo tres computadoras, impresoras, tubos de agua 
y de desagüe, cinco sillas, una maquina de escribir, un 
clorimetro, archivadores con  documentos y herramientas de 
trabajo. 

JUZGADO                      Juzgado de Inves�gación Preparatoria de Santo Tomas  

ESTADO                              En el presente proceso se ha determinado la PRORROGA DE 
LA INVESTIGACIÓN PREPARATORIA  por el termino de ocho 
meses, por considerarla una inves�gación compleja 
conforme establece el inciso 2 del Art. 342 del Condigo 
Procesal Penal. Por lo que se ha remi�do el escrito de fecha 
23 de se�embre del 2020 solicitando al Ministerio Publico se 
formalice

 
la acusación.
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CARPETA FISCAL  N°              229-2019  

AGRAVIADO             EMPSSAPAL S.A.  
IMPUTADO          Richard Mendoza Ccorpuna  
DELITO                            Usurpación de Funciones.  
HECHOS DENUNCIADOS  El 22 de febrero del año 2019, se realizo el corte del servicio 

de agua potable, al usuario Jesús Maqueño Carrillo en la 
Calle Ayacucho de la Localidad de Santo Tomas, en vista 
que tenia una deuda de 27 meses, sin embargo horas 
después, se encontró al Sr. Richard Mendoza Ccoropuna, 
quien se iden�fico como parte de la Asociación Popular de 
Ges�ón y Administración de Agua, intentando realizar la 
rehabilitación del servicio de manera ilegal.

 FISCALÍA                     
 

Fiscalía  Provincial Penal de Chumbivilcas.
 ESTADO                             

 
El presente proceso se encuentra  en el inicio de la 
Diligencias Preliminares de Inves�gación conforme a lo 
establecido en la disposición fiscal N° 01, para lo cual se 
esta en espera de que se reprograme la declaración 

 

del 
Gerente General.

 

 
CAUSA N°              018-2020-0-1007-JP-LA-02  

DEMANDANTE            AFP. PROFUTURO  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A.  

MATERIA                          
 

Obligación de dar Suma de Dinero.
 

JUZGADO                          
 

Segundo Juzgado de Paz Letrado de Sicuani.
 

ESTADO                             
 

Mediante  Resolución N° 06 de fecha 23 de se�embre del 
2020, se declaro infundada la apelación formulada por la 
EPS EMPSSAPAL S.A. por haberse presentado con 
posterioridad al plazo establecido, a causa de la confusión 
generada por la paralización de los p lazos procesales a raíz 
de la declaratoria del estado de emergencia, disponiéndose 
el pago  de S/. 537.79 soles en favor de PROFUTURO AFP. 
Por lo cual, nos encontramos en la espera de la ejecución de 
la sentencia que contenga la liquidación a pagarse. 
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CAUSA N°              012-2020-0-1007-JP-LA-02  

DEMANDANTE            AFP. PROFUTURO  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A.  

MATERIA                          
 

Obligación de dar Suma de Dinero.
 

JUZGADO                          
 

Segundo Juzgado de Paz Letrado de Sicuani.
 

ESTADO                             
 

Mediante Resolución N° 06 de fecha 30 de enero del año 
2021, se declaró fundada la contradicción sustentada por  la 
EPS EMPSSAPAL S.A. por la

 
causal de inexistencia de vínculo 

laboral y se declaró su archivo defini�vo.

 
 CAUSA N°              00138-2020-0-1007-JR-LA-02  

DEMANDANTE            Yevgeny Palacios Sacatuma  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A.  

MATERIA                          
 

Indemnización por despido arbitrario.
 

JUZGADO                          
 

2° Juzgado Civil de Sicuani.
 

ESTADO                             
 

Mediante Resolución N° 06 se admite la demanda 

presentada por la ex trabajadora y se cita a audiencia de 

conciliación
 

para el día 04 de marzo del año 2021, en el cual 

se tuvo la inasistencia de ambas partes, por lo que se espera 

su archivo defini�vo.

 

 CAUSA N°              007-2020-0-1007-JR-LA-02  

DEMANDANTE            BENITO HERRERA CASA  

DEMANDANDO                EMPSSAPAL S.A.  

MATERIA                           Derechos Laborales  
JUZGADO                          

 
2° Juzgado Civil de Sicuani.

 
ESTADO                             

 
Al no haberse arribado a un acuerdo en la audiencia de 

conciliación, nos encontramos a la espera de la emisión de 

la sentencia.
 

 Ÿ Se ha cumplido con absolver las incertidumbres jurídicas y se ha emitido opinión legal las 
veces requeridas por la junta general de accionistas, el Directorio. 

Ÿ Se ha asistido oportunamente a las reuniones de gerencia de Linea, órganos de apoyo y jefes 
de unidades, que tuvieron lugar durante todo el año 2020, y que han sido convocadas por la 
gerencia General se han levantado las actas correspondientes en cada reunión realizada. 

Ÿ De igual modo, se han realizado otras actividades en cumplimiento de las funciones 
establecidas en documentos de gestión de la empresa y otras que han sido asignadas a esta 
oficina.
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Avenida Confederación 556               

084-351025 - 084-352566

917356752 - 917356753
EMPSSAPAL - Empssapal Sicuani

www.eps-empssapal.com

EMPSSAPAL S. A.

Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
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