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PRESENTACION

Seinores Miembros de la Junta General de Accionistas

El Directorio, presenta la Memoria Anual y los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 2023 de la EPS. EMPSSAPAL S.A., con el fin
de dar a conocer los resultados mas significativos de la gestion.

La Memoria Anual contiene el resumen de las actividades desarrolladas y los resultados obtenidos gracias al esfuerzo conjunto de funcionarios
y trabajadores en general de la entidad.

Durante el afio 2023, la EPS EMPSSAPAL S.A. ha llevado a cabo una importante actividad operacional, en convenio con la EPS SEDACUSCO
donde nos facilito un Hidroyet para efectuar trabajos de limpieza de los buzones y redes colectores con fines de evitar problemas de atoros.

Es preciso resaltar que durante el ejercicio Fiscal 2023, hemos producido un volumen de agua potable de 3 739,154.10 m3, en la localidad de
Sicuani y 481,894.00 m3, en la localidad de Santo Tomas, lo que representa una produccion promedio de 118.55 litros por segundo en la
localidad de Sicuani y 16.96 litros por segundo en la localidad de Santo Tomas. Esto nos ha permitido cubrir en forma satisfactoria la demanda
de los usuarios de la EPS EMPSSAPAL S.A.




PRESENTACION

Senores Miembros de la Junta General de Accionistas

105,730.13 Soles siendo superior en S/. 6,902.03 Soles, al afio anterior que representa un incremento de 6.98%.
Al presentar esta Memoria me permito agradecer el trabajo realizado por los sefiores miembros de la Junta General de Accionistas siempre e
permanente busqueda de mejorar los servicios de saneamiento a nuestra poblacién de Sicuani y Santo Tomas - a Ios miembros del Directorio '
EMPSSAPAL S. A como una empresa profesional y de servicio permanente en la localidad de Sicuaniy Santo Tomas.

Atentamente,

Dr. Serapio Vega Monge

Presidente del Directorio




Razén social




1.2 RESENA HISTORICA DE LA EPS EMPSSAPAL S.A.

Es una Empresa Municipal bajo la modalidad de empresa del estado de derecho privado, que opera con autonomia financiera
y administrativa, con arreglo a la politica general, objetivo y metas impartidos por las Municipalidades Propietarias:
Municipalidad Provincial de Canchis y Chumbivilcas, con patrimonio integramente de propiedad de dichos municipios.
Esta organizada legalmente como una Sociedad Andnima, con sujecion a la Ley General de Sociedades, como de la Ley de
la Actividad Empresarial del Estado, Incluyendo la Ley Anual de Presupuesto pertinente, asi como su actividad se rige
principalmente por las disposiciones legales de servicios de saneamiento emitidas por la SUNASS.

Su objetivo social de acuerdo a lo dispuesto por la ley N° 26338 Ley General de Servicios de Saneamiento modificado por D.L
N°1240 y su Reglamento, y sus Estatutos, es realizar todas las actividades vinculadas a la presentacion de los servicios
publicos de agua potable y alcantarillado sanitario en el ambito de su jurisdiccion, esto es la ciudad de Sicuani Capital de la

Provincia de Canchis y Santo Tomas Capital de Chumbivilcas.

Mediante D.L. N° 574 del 11 de Abril 1990, se promulgo la Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Vivienda y
Construccion, indicando en sus disposiciones complementarias y transitorias numeral séptimo que SENAPA transfiera sus
empresas filiales a las Municipalidades Provinciales y Distritales.

En cumplimiento a la disposicion complementaria del D.L. N° 574 se promulgo el procedimiento para la Transferencia,
mediante decreto Ley N° 601 de 01 MAYO 1990, posteriormente por el decreto supremo N° 134-90-PCM del 22 Octubre 1990,
se Transfirig. A titulo gratuito de las acciones de capital SENAPA en su Empresa filial SEDA QOSQO, a varias Municipalidades
Provinciales entre ellas la Municipalidad Provincial de Canchis.




1.3. AMBITO DE RESPONSABILIDAD

El ambito de responsabilidad de la EPS EMPSSAPAL S.A., comprende:

La Provincia del Canchis, con su distrito de Sicuani.
La Provincia de Chumbivilcas, con su distrito de Santo Tomas.

Ambas localidades se encuentra registrada en la partida electronica N° 11000095 del Registro de Personas
Juridicas de la SUNARP — Sicuani.

1.4. OBJETO SOCIAL

La sociedad tiene por objeto prestar en forma total o parcial servicios de saneamiento que comprenden la
prestacion regular de servicios de agua potable, sistema de produccion y distribucion, alcantarillado sanitario y
tratamiento de aguas residuales para disposicion final o rehdso y disposicion sanitaria de excretas en el ambito de
responsabilidad establecido en el respectivo contrato de explotacion.




VISION

Ser una empresa
Prestadora de los
servicios de
Saneamiento
prestigiosa, que
garantiza la calidad de
vida de la poblacién en
la Region Sur,
preservando el Medio
Ambiente.

Il. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

Brindar Servicios de
Saneamiento de
Calidad, comprometidos
con el cuidado del
medio ambiente.

VALORES

Honestidad.

Trabajo Coordinado.

Compromiso.
Puntualidad

Liderazgo.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos institucionales se han formulado con el fin de alcanzar una mejora a través del uso de los
recursos para la entrega de un mejor servicio de agua potable y disposicién de aguas servidas a la poblacion, asi mismo
sefala los cambios que la EPS debe lograr en la prestacion del servicio, objetivos que finalmente se orientaran al logro
de los objetivos regionales y nacional el cierre de brechas y cobertura universal.

OBJETIVO GENERAL

Lograr la sostenibilidad de los servicios de saneamiento contribuyendo a mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios,
con responsabilidad socio — ambiental.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejora continua de los servicios de saneamiento.
Modernizar los sistemas administrativos, comerciales y operativos.

Ampliar la cobertura de los servicios de agua y alcantarillado en el ambito de su jurisdiccion e incorporar otras

administraciones de saneamiento.
Asegurar la sostenibilidad econdmica de la Empresa.

Actualizacion permanente del catastro técnico y del catastro comercial.




lll. ORGANIZACION

3.1. ACCIONARIADO

Son socios de la EPS EMPSSAPAL S.A. las Municipalidades en cuya jurisdiccion opera la empresa.
La composicion actual de accionariado, es la siguiente:

Municipalidad Provincial de Canchis, con 92% de acciones.
Municipalidad Provincial de Chumbivilcas, con 8% de acciones.

3.2. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

PRESIDENTE:

Abog. Ricardo Yuri Cornejo Sanchez.

Alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis
Desde el 01 Enero del 2023 — Continua.

INTEGRANTE:

Lic. José Alberto Flores Cruz.
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Chumbivilcas
Desde el 01 de Enero del 2023 — Continua.




3.3. DIRECTORIO

PRESIDENTE:

» Dr. Serapio Vega Monge.

Representante de la Municipalidad Provincial de Canchis.

Desde el 13 Diciembre del 2021 — Contintda.

INTEGRANTES

» Ing. Edgar Rolando Zamalloa Bendezu
Representante de la Sociedad Civil
Desde el 25 de Enero del 2022 — Continua.

» Ing. Edward Zarate Farfan.
Representante del Gobierno Regional.
Desde el 13 de Diciembre del 2022 - Continua.
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3.4. DIRECCION EJECUTIVA

GERENTE GENERAL.

> Ing. Efrain Solorzano Frisancho.
Desde el 03 de Enero del 2023— Hasta el 05 de Febrero del 2023.

» [Econ. Augusto Torres Quispe.
Desde el 09 de Febrero del 2023—-Continua.

GERENTE DE OPERACIONES
» Ing. Paulino Monzén Aguilar.

Desde el 20 de Febrero del 2023 — Hasta el 31 de Mayo del 2023.
» Ing. Wilber Corahua Romero.

Desde el 01 de Septiembre del 2023—-Continua.

GERENTE COMERCIAL
» Abog: Fernando Medina Mena

Desde 30 de Abril 2014 — Hasta 31 de Mayo del 2023.
» Lic: Ana Centeno Borda

Desde 01 de Junio del 2023 — Continua.

GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

» Ing: Fany Ruth Cardefa Aparicio
Desde el 16 de Julio del 2020 — Continua.




3.4. DIRECCION EJECUTIVA

JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA LEGAL
» Abog: Rita Puente de la Vega Soldevilla.

Desde el 04 de Enero del 2023-Hasta el 31 de Enero del 2023.

Abog: Rildo Alan Espirilla Fenandez.

Desde el 01 de Febrero del 2023-Hasta el 30 de Abril del 2023.

Abog: Roy Asdrowald Luna Delgado Vera.
Desde el 02 de Mayo del 2023- Continua..

JEFE DE LA OFICINA DE PLANIFICACION
» Eco: Catarina Quico Auccapure
Desde 01 noviembre de 1999 — Continua.
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V. GERENCIA DE OPERACIONES




4.1 UNIDAD DE PRODUCCION

CIUDAD DE SICUANI
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4.1.1 PROGRAMAS

PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
LA INFRAESTRUCTURA DE PRODUCCION DE

{ ACTIVIDAD 10.01.02.02> } AGUA Y PURGA DE REDES DE DISTRIBUCION

PROGRAMA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
ACTIVIDAD 10.01.02.03 ‘ DE RESERVORIOS Y ESTACIONES DE BOMBEO DE
AGUA POTABLE

PROGRAMA DE MONITOREO DE LA CALIDAD
ACTIVIDAD 10.01.02.04 DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

W4



4.1.1.1 PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
PRODUCCION DE AGUA Y PURGA DE REDES DE DISTRIBUCION

a) ACTIVIDADES DE LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

TIACCOLLO AMOLINO (realizado por el personal
de mantenimiento de Ila EPS.)

[ DESHIERBADO Y LINMPIEZA RESERVORIO l J SELLADO LOZA CAPTACION ‘




4.1.1.1 PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
PRODUCCION DE AGUA Y PURGA DE REDES DE DISTRIBUCION

Grifo Contra Incendio

Sector de abastecimiento:
S.A. 1l B

Ubicacion:
Av. Sicuani — Jr Maria
Cisneros
,4 ’ ;'é‘
e

s
"

o™
Spangt e o
. _,0""

Grifo Contra Incendio

Sector de abastecimiento:
S.A.IVB

Ubicacion:

Via de Evit. Panamericana
- Terminal Nuevo

—




4.1.1.1 PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
PRODUCCION DE AGUA Y PURGA DE REDES DE DISTRIBUCION

c) PINTADO DE LINEAS DE ADUCCION DE RESERVORIOS,
CAMARAS DE REUNION, Y TAPAS SANITARIAS.

Mantenimiento lineas de aduccion -tapas sanitarias y
ventiladores

20



4.1.1.1 PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
PRODUCCION DE AGUA Y PURGA DE REDES DE DISTRIBUCION

SANTO TOMAS

I.impicza v dc:s\i::::i::i::: de Captacion I.impicza \A\Lllig;s'i:ilill.-.c‘g;lidn de Ptap METAS DELAREA DE CONTROL Y
MANTENIMIENTO DE LAS PTAP
TUCUIRI'Y MISKI UNU

e Optimizar la limpieza y desinfeccion de
las captaciones, PTAPs Tucuiri y Miski

Unu, reservorios y redes de distribucidn.

e Mantenimiento de las infraestructuras
sanitarias de las plantas de tratamiento
y reservorio existente de agua potable a
fin de no afectar su vida util.

21




4.1.1.2 PROGRAMA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DE RESERVORIOS Y
ESTACIONES DE BOMBEO DE AGUA POTABLE

%

Durante el Ejercicio 2023 se realizd diversas |/

actividades de mantenimiento de bombas vy 0

motores de las estaciones de bombeo de

. . , 0
Mejoramiento Tablero Inspeccion sensores de Retiro sensores SUttOC' PIChasanl )/ Puerto Arturo. Ademas de O 0’1\"
Eléctrico de bombeo suttoc. Nivel Pichasani Alto. malogrados reserv. Puerto / . . 0 0 O

Arturo bajo. tableros eléctricos, pozos a tierra vy |

dosificadores de cloro gas. Como se puede

ver el cuadro. 00

Mantenimiento Mantenimiento Mantenimiento Grupo Electrogeno 22

Electrobomba Electrobomba N° 2 Reservorio Pichasani. 0 )
. Suttoc Pichasani e




4.1.1.3 PROGRAMA DE MONITOREO DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

El desempeiio de la calidad del agua producida y distribuida en la localidad de
Sicuani por EMPSSAPAL S.A. durante el ejercicio 2023 en cuanto a parametros de
control obligatorio (P.C.O.)

ENSAYOS BACTERIOLOGICOS ENSAYOS DE CORRIDA DE METALES ) )l
REALIZADOS EN EL LABORATORIO DE TOTALES EN LABORATORIOS EXTERNOS
CONTROL DE CALIDAD ) 0
\




FORMATO A4 - 005
EPS EMPSSAPAL S.A

M* de Fuentes Subterraneas :

Componentes

Tpo
Coliformes totales (1), UFCMO00m 335°C
Coliformes fermeiclemniesfecales) (1), URCHA 00mi
Bacterias Helerdraficas, UFCml a36°C
Turbiedad, UNT
pH, Vidor de pH
Conductiidad, pS/om
Color LGN, PYCo
Aluminio, mgaL
Hierro, gL
Manganese, mgil
Cobre, mglL
Sodio, gL
Arsénico, mgeL
Cadnio, mgL
Cianuros, mg/L
‘Cromo fodal, gL
Merourio, mg/L
Pleme, gL
Sdenic, mglL
Baro, mgil
Coliformes totales(2), NMPM00m
Coliiormes termotclemnies (iecales) (2], NMP/M00m
1,1- Dicdorocteno, gL
Benceno, gl
‘Cioroformo, mgul
Dibromodommetano, mgil
Bromcfiorme, magl
Tolusno, mgil
Edlbenceno, gl
Bromodidonometano, mgll

INFORME DE CONTROL MICROBIOLOGICO, FISICO Y QUIMICO

A LA SALIDA DE FUENTES SUBTERRANEAS

LOCALIDAD : 001- SICUANI

BoE R R B R R R W W W WW R WWWWwWwwunBER o e

0000
0000
500 000
5000
85.500
1500000
15.000
0200
0.300
0400
2000
200 000
0010
0.003
0070
0050
0001
0010
0010
1500
1.800
1.800
0030
0010
0200
0100
0100
0700
0.300
0060

Sode
Musstras
sobre LMP

M* Fuentes
donde ze
exceds LMP

Pagina
Fecha:
Hora:

1
107002024
162901

Periodo: 1-Enero-2023 A 3-Diciembre-2023
Poblacion Senida :

Foblacion

estimada

donde e
excede LMP

Valor de |az muestras

000000
000000
000000
010000
6.78000
46000000
200000
000300
000130
Q00H0
000008
15200
000903
000003
000100
0.00030
000008
000060
000130
010300
000000
000000
000020
000020
000020
000020
000020
000020
000020
000020

00006
00006
2887500
035079
T.28s4
T46.T2TET
3.08876
000300
0000430
000050
00000606
33.28366
003459
000003
0.00100
0.000:30
0000006
0000050
000430
01465
211871
0,000
0.00020
0.00020
0.00020
0000020
0000020
0000020
0000020

Maxdmo

000000
000000
110000000
1.37000
780000
S85.00000
5.00000
0.00:300
000130
000130
000008
3633600
005956
0.0:0:003
0.0 900
0.00030
000008
000060
000130
018200
T000000
0.(:0000
0.00020
0.00020
0,000
000020
000020
000020
000020
000020




N* de Redes de Diatrbucion : 3 170 hah.

Registro de monitoreo de parametros
basicas de control en redes de
distribucidn realizados en el periodo
2023 (sistema de agua potable).
Resultados de los parametros de
calidad de agua exigidos en redes de
distribucion de Tucuiri, linea de
conduccién de Tucuiri y Miski Unu.

Informe de control microbioldgico, fisico y quimico a salida de reservorio:
Como se puede observar en la siguiente imagen se da a conocer los
parametros con respecto a los coliformes totales y termo tolerantes,
turbiedad, PH, cloro residual a salida de reservorio desde el 01 de enero
del afio 2023, que cumplen con los limites maximos permisibles exigidos
por la Normatividad Legal Vigente que regula el Ministerio de Salud (D.S
N°031-2010- MINSA).

Pagina: 1
’ Sunass INFORME DE CONTROL MICROBIOLOGICO, FISICO Y QUIMICO Fecha: 23012024 Oumpanemien e N B evimada Valr B e museras
A LA SALIDA DE RESERVORIOS Hora: 211638 |
FORMATO A4 - 006 Too
EPSEMPSSAPAL SA. LOCALIDAD : 002 - SANTO TOMAS Periodo: 1-Enero-2023 A 31-Diciembre 2023 Coiformes oiales {1}, UFC00m 225°C ® 0000 0 o 00000 Q00000 000000
IN° d= Resenorios - 2 Foblacion Seeuda © NULL. hab. mﬁmﬁ‘;ﬂ"ﬂmm " g . . homes - aowes o toee
S%de N"de Poblacion Turbisind, LNT 020 5,000 0 0
Componentes M= de Musstas Reservonos estimada Valorde las muesras &, Vaioe e £3% 8500 o o
Musstras LMP * donde se donde s& Conturadad uSiom 087 B00.600 (i3] ]
Tipo Tetales sobre LMP | ede LMP | excede LMP | pnime Feomen Ma i mo Color UCY, o 087 15000 0 0
Coliformes totales (1), UFCA00m a35°C z 0.000 0.00 0 0.00000 0.00000 0.00000 Sufatos, mpl. L] 2%.000 Ll 0
Coliformes termotolermntesfecales) (1), URC/100m = 0.000 0.00 0 0.00000 0.00000 0.00000 Carurcs, mgfl bt 250,000 .00 o
Bacterias Heterctrificas, UFCiml 335°C 2 500.000 0.00 0 0.00000 1.75000 £.00000 Durezatatal mgll : e o ¢
Turbiedad, UNT 728 5.000 027 0 0.00000 197289 7.56000 A, . N ozt b ¢
0%, Visior de o 436 8500 000 0 700000 7.81651 550000 Hhoro, mal 4 o200 . ¢
Conducsidad, uS/cm 728 1500.000 0.00 0 091000 %6.50439 18370000 Lo ok i a0 b ¢
Coler UC V., PiCo 726 15,000 0.00 0 0.00000 1.68061 1500000 a 4 — o ¢
B, mol. a 3000 000 0
Sodo, mgl. 3 0,000 0o 0
Nesioe, mgd 3 50000 (eL4] o
s n Arsgnico, Mgl L 00 (X 4] 1]
FOR“;Tiﬂfs CONTENIDO DEL CLORO RESIDUAL LIBRE A LA SALIDA DE PLANTAS P::.: ;mm x:m;“ maL :' :x Eg g
DE TRATAMIENTO, FUENTES DE AGUA ¥ RESERVORIOS Hora 213021 Fuuonros, moL 3 AL e o
NOMBREDEEPS. EPSEMPSSAPAL SA LOCALIDAD : 002 - SANTO TOMAS Periodo: 1-Enere-202 A 31-Diciembre-2023 Verrie, oL 1 000 T 0
N de Muesiras Husmero de rmuesiras Concentracion jmgh) [Plomg, mp'L 4 0040 [::4] ]
end Muestras Seierac, mgL 4 000 00 o
Tipo periodo =0 [>0-<83  [>203-<05  [>=05-<10 s= 10 208 [T — Promedio Naimo P p 1500 oco o
Dk, gl 3 0200 (1] ]
S86 755 10000 050000 108808 105 40000 Ditepmodiorometoro, mgil. 3 .00 i i)
MISKILNI 1404 1 8T 478 9852 023000 086034 152000 Mm.m 3 0400 [v]x1] o

N NN\




SICUANI

CAPTACION UNID. | AGUA POTABLE | CAUDAL DE | LOCALIDAD
ToTAL WS ST risssiies |sewn
Tota (WS | e | dess | Tomss

DOTACION DE AGUA

2.3.
VOL. DISTRIB. | N° DENS.POB | POBL DOT/DIA/HAB | LOCALIDAD
CONEX. USUARIA

373915410 | 14914 | 346 | 49,739 199.41 | SICUANI |

481,894.00 3.12 243.1 STO.
TOMAS

AGUA NO FACTURADO

VOL. DISTRIB__| VOL FACTURADO | AGUA NO FACT. LOCALIDAD
3'739,154.10 1'772,040.00 53.00 SICUANI
481,894.00 | 185213 | = 5500 | SANTOTOMAS




4.2 UNIDAD DE DISTRIBUCION Y
MANTENIMIENTO

La Unidad de Distribucion y Mantenimiento es el responsable
de distribuir agua potable a los usuarios y de igual forma
recolectar las aguas servidas desde las cajas de registro
hasta |la entrega de la planta de tratamiento de aguas
servidas



MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE AGUA POTABLE SICUANI

AVANCE

AL DESCRIPCION PROGRAMAD BIRCUTA
" 0 D0

Mantenimiento de In linea de conduccion M““m
Mutoinintodelieadesduin ML 0| 0| 9|
M B B [w

Reparacion de redes secundarias

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

Mantenimiento y/o Cambio de valvula 200 mm ;
2 | Mantenimiento y/o Cambio de valvula 160mm i

c
]
HE
PROGRAMA
DO
EJECUTADO

—
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=]

c
3
o
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3

o
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Mantenimiento y/o Cambio de valvula 110 mm ;

c|c
2.3
g |2

Mantenimiento y/o Cambio de valvula 63mm ;
Insercion de valvula de Aire 90mm ;

Mantenimiento y/o Cambio de valvula 90mm id.

cC |C
3|3
o |a

-

c
3
o

Reparacion y mantenimiento de purgas id.
Anulacion y empalme de redes id.
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=
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cC |C
3|3
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MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE AGUA POTABLE - SICUANI

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

PROGRAMADO

EJECUTADO

AVANCE
ANUAL %

Falta de agua v baja presion

Reparacion de fuga primario

Reparacion de red Secundario

Reparacion de conexiones Domiciliarias

Limpieza de filtro de Macro Medidor

SANTO TOMAS

DESCRIPCION . EJECUTADO

Reparacion de linea de conduccion 16

Reparacion de linea aduccion

Reparacion de Conexiones domiciliarias . 65

Reparacion de fugas de agua en redes de distribucion 20




MANTENIMENTO PREVENTIVO DE ALCANTARILLADO - SICUANI

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

PROGRAMADO
EJECUTADO

AVANCE
ANUAL %

LIMPIEZA DE BUZONES 1200.00

LIMPIEZA DE ALCANTARILLADO . 70.00

SANTO TOMAS

DESCRIPCION

PROGRAMADO

N° de Buzones

Longitud de Tuberia




MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ALCANTARILLADO

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

AVANCE
ANUAL %6

Desatoro colectores

]
W
th

Desatoro de Acometidas

2| 3| PROGRAMADO
EJECUTADO

£
W

Renovacion de tapas de Buzon

~]
(]
[
th

Renovacion de Lozas de Buzon

Cambio de Redes Colectoras

Reconstruccion de Muros de Buzon

SANTO TOMAS

DESCRIPCION

Atoro de Colectores

Vec.

66

Reposicion de Tapas de Inspeccion

Und.

6

Reposicion de L.osas de Buzon

Und.

1

CONTINUIDAD Y PRESION DE SERVICIO DE AGUA POTABLE

LOCALIDAD CONTINUIDAD

PRESION DE SERVICIO

SICUANI 23.35 Hs/dia

21.64 m.c.a.

SANTO TOMAS 15.40 Hs/dia

14.29 m.c.a.




4.3 PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES (PTAR SICUANI)

Responsable de realizar el tratamiento de aguas servidas y entregar al j
cuerpo receptor con parametros dentro de los limites maximos permisibles *

— 32°%



Gas Metano

Suministro de Aire

Cloro Gas

Residuos Solidos

Arenas y Grasas
_—




LOGROS:
Se ha efectuado la extraccién de lodos de la laguna Anaerdbica 04.
Se realizo el levantamiento de observaciones e implementacion de medidas
correctivas de las SUNASS.
Cumplimiento del DECRETO SUPREMO N° 003-210-MINAM
Cumplimiento con la Resolucién De Consejo Directivo N2 058-2023-SUNASS-CD
Manejo adecuado de los residuos sdlidos generados en el pretratamiento.
Obtener un efluente de calidad, respaldado por un laboratorio acreditado por el
INACAL.
Tener altos niveles de eficiencia en la remocién de contaminantes del agua residual.
Declaracién de los reportes semestrales a la Direccion General de Asuntos
Ambientales (DGAA) del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.
Cumplimiento de las obligaciones ante los entes fiscalizadores.
Consolidacién del personal operativo, de mantenimiento y de laboratorio.
Obtencién de Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones para
Establecimientos.
No contar con sanciones ante los entes fiscalizadores.




V. GERENCIA COMERCIAL




FUNCION Y OBIJETIVO

La funcidn principal de la Gerencia Comercial es atender solicitudes y requerimientos de los
usuarios actuales de forma oportuna, eficiente. La finalidad es de incorporar nuevos
usuarios de los servicios de Saneamiento dentro del dmbito geogrdafico en el que opera la
Empresa, ampliando la cobertura de los servicios de Saneamiento.

Objetivo que se logra con los Departamentos que conforman esta Gerencia Comercial que
alcanzan la informacién del frabajo realizado durante el ejercicio 2023.

GERENCIA
COMERCIAL
Departamento Departamento Departame
de Ventasy de Atencion al |

Catastro Cliente omer




El nUmero de conexiones para el ano 2023 es de
16,499 conexiones domiciliarias de agua potable
de los cuales 15,561 son usuarios con servicio
activo y 938 conexiones son inactivas.

Como se ve en el cuadro, en relacion con el
ano 2022 se ha incrementado en 2.97%. de

usuarios de agua potable.

El ano 2023 se superd la meta de instalaciones
nuevas de agua y desague a nivel de sede de

Sicuani, llegando a la canfidad de 490 usuarios
nuevos en agua potable y 472 usuarios nuevos
en desague, porque la meta frazada para el
ano 2023 era de 250 usuarios en agua y 250 en
desague.

CONEXIONES DE AGUA POTABLE - SICUANI \'\'

ANO 2020 2021 2022 2023 ',
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El nUmero de conexiones totales de
alcantarillado del ano 2023 es de
14,666 conexiones, de los cuales
13,786 son conexiones activas y 880
conexiones son inactivas.

Como se denofta en el cuadro, con

relacion al ano 2022 ha incrementado
en 3.22% de conexiones de
alcantarillado.

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO - SICUANI

2020 2021

2022

A

\-h

2023
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CONEXIONES DE AGUA POTABLE CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL

TOTAL
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Las conexiones inactivas al ano 2023 en agua es de 938 usuarios y en desague
880 usuarios, en comparacion al ano 2022 se incrementan estas conexiones
inactivas de ambos servicios como se denotfa en los graficos.




Por decreto de urgencia se prohibid los cortes de los servicios de saneamiento durante todo el
estado de Emergencia debido principalmente a la pandemia del COVID 19.

Razdn por la que gran parte de los usuarios dejaron de pagar durante casi 3 anos que duro la

pandemia, acumuldndose deudas de hasta 40 meses.

Wa

El mismo que incremento la Cartera Morosa con una deuda de §/. 844 213.50 soles para el
ano 2022; incrementdndose asi las conexiones inactivas de agua y desaguUe que se indicaron
en los graficos anteriores.




El nUmero de conexiones de agua potable
al ano 2023 es 3,091 de las cuales 1,053 son
usuarios con servicio activo y 2,038

conexiones son inactivas, con relacion al
ano 2022 se ha incrementado en 1.64%,
que se muestra en el siguiente cuadro vy
grafico por anos.

CONEXIONES DE AGUA POTABLE
2020 2021 2022 2023

El numero de conexiones de
alcantarillado al ano 2023 es de 1,312, de
los cuales 402 son conexiones activas vy
910 conexiones son inactivas, con
relacion al ano 2022 no hubo incremento
y se muestra en el siguiente cuadro vy
grafico por anos.

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

2020 2021 2022 2023

En la Agencia Zonal de Santo Tomas se incrementd abismalmente los

usuarios inactivos; lo que hace ver a nivel de la empresa un mayor
incremento de instalaciones inactivas que perjudica los indicadores
de gestion y econdmicamente a la EPS




CONEXIONES DE AGUA POTABLE CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL TARIFA ACTIVAS INACTIVAS TOTAL




El incremento de las conexiones nuevas de Durante el ano 2023 no hubo conexiones
agua potable que se ejecutaron durante el nuevas de alcantarillado, no existiendo

ano 2023 es de 50 instalaciones vy incremento como se muestra en el
representa un crecimiento de 1.62%. cuadro.

ANO CONEX. AGUA INCREM. CONEX ANO CONEX. DESAGUE INCREM. CONEX

2
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AGUA-2023

El catastro de usuarios de agua potable a nivel
de la sede de Sicuani hasta la fecha fiene
levantado 11,268 fichas, estas fichas
levantadas no  estdn  actualizadas vy
representan el 68.30% Yy se necesita
implementar (levantar) 5,231 fichas que
representa el 31.70% del catastro

5,231 31.70
16,499 100.00

DESCRIPCION CANTIDAD To

; f&’ @2 2

Actualmente solo se ingresa al sistema segun
informe del drea que ejecuta las conexiones
domiciliarias y no se levantan las fichas.

IMPLEMENTACION
32%

ACTUALIZACION
68%




El catastro de usuarios de alcantarillado a nivel
de la sede de Sicuani hasta la fecha fiene
levantado 9,898 fichas que no estan actualizadas
y representan el 67.49% vy se necesita
implementar (levantar) 4,768 fichas que
representan un 32.51% del catastro.

Actualmente solo se ingresa al sistema segun
informe del drea que ejecuta las conexiones
domiciliarias y no se levantan las fichas.

POR ACTUALIZAR

ALCANTARILLADO-2023

DESCRIPCION CANTIDAD

IMPLEMENTACION
33%

ACTUALIZACION

67%

9,898 67 .49
POR IMPLEMENTAR 4,768 30.5]
AL | s | 1999
,‘::A oy a @ Jg;-‘./ﬁ.t e
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La actualizacion del catastro de
usuarios se encuentra en declive
porque no se estd actualizando y
ello perjudica en la gestidon de la
empresa, es una herramienta

muy importante para realizar un
trabajo de calidad en la toma

de lecturas de medidores,
reparto de recibos, conexiones
nuevas de agua y desague vy
ofros; y debe implementarse un
personal exclusivo para |
actualizacion  constante  del
catastro con conocimiento en el
dreaq.

Si el catastro de usuarios no estd implementado mucho

menos actualizado acarrea los problemas que se
demuestra en el cuadro

Area funcional

2. LECTURA DE
MEDIDORES

3. DISTRIBUCION DE
RECIBOS

4. RECLAMOS

Problematica o Necesidades de Informacion

- No ubican el predio o la conexion
1. CORTE DE SERVICIO §
- Estado de habitabilidad del predio impreciso para gestion de cobranza

El estado de la caja o de los accesorios no permite realizar un corte

- Numero de medidor no coincide, o no existe
- Ubicacion del predio. Secuencia de las rutas
+ Medidor con imposibilidad fisica de lectura.

- Ubicacion de los predios erronea
- Mala secuencia de rutas
- Codificaciones no consecutivas.

- Deudas no corresponden al usuario actual
- Los nombres de usuarios no corresponden
- Las direcciones no estan claras e imposibilita distribuir notificaciones




Para el presente quinguenio en el PMO se ha considerado la
implementacion y actualizacion de catastro de usuarios para
los 5 anos y serd realizado de la siguiente forma 800 fichas serdn
como implementacion y 2400 fichas serd actualizacion en total
3200 fichas por ano.

Proyecto 2do ano| 3er 4to Total
ano ano

FICHAS

20% 20% 20% 20% 20% 100%




BANCO DE PRUEBAS DE MEDIDORES

Es aguel insfrumento de Medicion que se encarga
de la afericion y confrastacion de los medidores
de agua potable.

El Banco de Pruebas se encarga de mantener en

buen estado el Parqgue de medidores de la EPS
EMPSSAPAL S.A., ya que es el regulador,
controlador, verificador del funcionamiento vy
columna vertebral en cuanto a la medicion de
consumos para la buena facturacion.




Al cierre del ano 2023 existen 15,990 medidores instalados, de los cuales 6,488

medidores son operativos (41%) , 2,165 medidores son inoperativos (57%) y 337
usuarios sin medidor (2% )

2023

ANO
Medidores instalados m
Medidores operativos 6488

Medidores
inoperativos

Medidores
operativos
41%

Medidores
inoperativos
57%




Segun las normas los medidores estan dentro de los pardmetros permisibles de cero hasta cinco anos,
los medidores de 5 a mdas anos ya no estdan dentro del pardmetro permisible.

Al finalizar el ano 2023 tfenemos 5,728 medidores instalados de cero a cinco anos de antiguedad que
representa el 36% y 10,231 medidores instalados de cinco a mds anos de antigledad que representa
64% de parque de medidores por antigledad.




Al cierre del ano 2023 existen 606 medidores instalados, de los cuales 147 medidores son
operativos (5%) , 459 medidores son inoperativos (15% ) y 2485 usuarios sin medidor (80% )

segun este cuadro va en crecimiento el parque de medidores inoperativos con respecto a los
ANos anteriores.

Este indicador no es favorable para la Empresa.

Los cuadros demostrativos son con respecto a la antigiedad y vida Ufil de los medidores. /
 MEDIDORES OPERATVOS € INoPERATIOS 2023
S n; y ATyl .:;' 4 ” Lo ,.* operativos ?W\ . Melt:l?d;:re.s’_b‘f'
ANO 2023 7 a gy R At i B Ui e Ty [ inoperativos A
Medidores instalados “
Medidores operativos 147 Ain: (N o A (M

Medidores inoperativos “
Usuarios sin medidor m




Para determinar con exactitud el estado de funcionamiento de los medidores
operativos como bueno, regular y malo se requiere hacer una afericion periddica
como mantenimiento preventivo y correctivo, para hacer el cambio o reparacion
segun sed el caso, para cumplir con esta tarea se debe tener medidores nuevos en
stock y kit de repuestos para cada marca de medidores lo cual no se fiene,
también es necesario tener un personal de campo permanente.

El banco de pruebas de medidores se debe hacer la calibracion con la entidad

autorizada que es INACAL para que los medidores pasen las respectivas pruebas
para que se redlice los cambios de medidores ademds con estas pruebas se podria
detectarse las manipulaciones de medidores.

337 conexiones son las que en este momento no cuentan con medidores de agua
potable de los cuales no es posible deducir el consumo del usuario. Donde hay
grandes pérdidas de agua, no se factura de acuerdo con su consumo lo cual
permite pérdidas econdmicas para la empresa y agua no facturada.

Se debe dar mayor importancia en lo que es micro medicion para mejorar |la
facturacion y recupero de agua no facturada.




La empresa EMPSSAPAL S.A., tiene como objetivo
administrar los servicios de agua potable vy
alcantarilado de aguas servidas, basado en la
Resolucion del Consejo Directivo N° 058-2023-
SUNASS-CD Reglamento de Calidad de Prestacion
de los Servicios y la Resolucion del Consejo Directivo
N° 015-2023-SUNASS-CD Reglamento General de
Reglamos.

El Departamento de Atencidon al cliente tiene como
alcance coordinar, propiciar y ejecutar los procesos
de atencion al cliente.

INDICADOR

El ano 2020 se presentaron un total de 370
Reclamos y 370 fueron atendidos.

El ano 2021 se presentaron un total de 130
Reclamos y 130 fueron atendidos.

El ano 2022 se presentaron un total de 280
Reclamos y 280 fueron atendidos.

El ano 2023 se presentaron un total de 497
Reclamos y 494 fueron atendidos.

Reclamos
Comerciales




El presente informe memoria se elabord con la aprobacion del Plan Operativo del ejercicio 2023
cuyas acftividades se ha previsto en la Atencidon de Reclamos, solicitudes comerciales y oftros,
cumpliendo en un 99.9%; trabajos también que fueron atendidos por el inspector del drea.

Cabe mencionar que durante este ejercicio el Sistema E-SINNCOWEB, ha presentado inconsistencia
para la solucion de reclamos.

Para este ano 2023 se recibid capacitacion presencial por SUNASS en los procedimientos de reclamos
y tfambién se realizd una pasantia con el personal de la Gerencia Comercial a SEDA Cusco por
convenio firmado con la Empresa.

2023
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

N° de Reclamos comerciales recibidos 32 34 33 39 46 28 38 40 46 60 57 44
N° de Reclamos comerciales recibidos por
consumo ATIPICO

N° de Reclamos comerciales recibidos por
consumo ELEVADO

N° de Reclamos comerciales recibidos por x TIPO
DE UNID USO

N° de Reclamos comerciales recibidos por
CONCEPTOS EMITIDOS

Descripcion de Variables

0 2 0 2 6 2 1 0 0 0 0 0
32 32 33 37 40 26 36 31 36
0 0 0 0

0 0 0 0




SICUANI

La facturacidn por los servicios de Agua vy
Alcantarilodo durante el periodo 2023 ascendid a
S/. 3,595,043.25 Nuevos Soles produciéndose un
incremento de S/.361,670.04 respecto al ano anterior
que representa un incremento de 10.06%.

SANTO TOMAS

La facturacion por los servicios de Agua vy
Alcantarillado correspondiente al ano 2023 ascendid
a S/. 105,730.13 Nuevos Soles siendo superior en S/.
6,902.03 al ano anterior que representa un
incremento de 6.98%.

Facturacion Agua y Alcantarillado
2,500,000

2,000,000

1,500,000

1,000,000

500,000 I
N

2020 2021 2022 2023
m Servicio de Agua Potable m Servicio de Alcantarillado

Facturacion Agua y Alcantarillado

80,000

2020 201 2022 2023

m Servicio de Agua Potable = Servicio de Alcantarillado




La recaudacion por los servicios de agua potable y alcantarillado durante el ejercicio 2023
alcanzo a un total de S/. 5,942,356.40 cifra superior respecto al periodo 2022 en S/. 967,111.97 o
que representa un incremento de 19.4 %.

Recaudacion Agua/Alcantarillado/CF CONCEPTOS 2020 2021 2022 2023

250000 Agua Potable | 1,409,550.68 | 1,726,795.29 | 1,937,492.32| 2,127,865.43
| 448,480.24| 557.363.22|1.145,577.10| 843,752.64

Cargo Fijo 33591407 | 408,734.48| 448984.52| 53584199
Ingresos(A+D+CF) | 2,193,944.99 | 2,692,892.99 m 3,507,460.06

m 2.988.338.63 | 3,957.486.82 | 4,975,244.43 | 5,942,356.40

Inc. Cobranza -748,613.51 969,148.19 1,017,757.61 967,111.97

2022

2020 2021 2023

m Servicio de Agua Potable  m Servicio de Alcantarillade = Cargo Fijo




La recaudacion por los servicios de agua potable y alcantarillado durante el ejercicio 2023

alcanzo a S/. 168,671.85 esta cifra es superior respecto al periodo 2022 en S/. 35,282.50 o que
representa en porcentagjes un incremento de 26.5 % en el distrito de Santo Tomas.

CONCEPTOS 2020 2021 2022 2023

Agua 45,235.01| 47.565.69| 51,720.06| 65,457.22
Potable

Desague 3,658.57
Cargo Fijo 29,697.84
o

Recaudacion Agua/Alcantarillado/CF
70,000

60,000

50,000

Total
(A+D+CF) 67,180.17| 74,346.61| 82,015.69| 98,813.63

TOTAL
INGRESOS 97,864.71|120,276.95|133,389.34 | 168,671.85

40,000

30,000

20,000

o 1 1| &
0

2020 2021 2022 2023

m Agua Potable = Desague © Cargo Fijo




Las deudas de las cuentas comerciales por cobrar en la ciudad de Sicuani al finalizar el

periodo 2023 descendieron a S/. 632,111.43, respecto al periodo anterior, generadndose un
recupero de la cartera morosa en S/. 212,102.07, respecto anterior.

CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR AR Importe
31-Dic-2023 nos s/.
900,000
800,000
700,000 2020 631,892.84
600,000
500,000
2021 507,008.98
400,000
300,000
200,000 2022 844,213.50
100,000
0 “
2020 2021 2022 2023 2023 632,11143




La cartera de deudas por cobrar en la localidad de Santo Tomas al finalizar el ejercicio 2023 es

de S/.700,419.24, respecto al ano anterior se ha incrementado en S/. 10,266.88, que equivale 1.5
% respecto al periodo anterior.

‘ CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR \
31-Dic-2023 Importe

700,000 A S/.

600,000

500,000 2020 641,111.41

400,000

300,000 2021 643,304.31

200,000

2022 690,152.36
100,000

0 il

2020 2021 2022 2023 2023 700,419.24




SICUANI

Durante el periodo 2023 la estructura tarifaria
de la EPS EMPSSAPAL S.A. ha sido aprobada
mediante Resolucidn Consejo Directivo N°
033-2023-SUNASS-CD, para los servicios de
saneamiento y colaterales.

SANTO TOMAS

Durante el periodo 2023 la estructura tarifaria
de la EPS EMPSSAPAL S.A. ha sido aprobada
mediante Resolucidn Consejo Directivo N°
033-2023-SUNASS-CD, para los servicios de
saneamiento (Agua Potable y Alcantarillado)
y Colaterales.
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VI. GERENCIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS




La Gerencia de Administracion y Finanzas tiene como funcién principal,
planificar, ejecutar y controlar los servicios y actividades administrativas
requeridas por las unidades organicas de la empresa mediante la
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros y la
prestacion de servicios generales, dicha Gerencia esta compuesta por 4
Unidades:

OFICINA DE LOGISTICA Y
SERVICIOS GENERALES

OFICINA DE TESORERIA GERENCIA DE UNIDAD DE
Y CONTROL FINANCIERO ADMINISTRACION Y ADMINISTRACION DE
FINANZAS PERSONALY RELACIONES

OFICINA DE CONTABILIDAD
Y COSTOS




Durante el periodo Enero a Diciembre del ano 2023 se cont6 con el siguiente
numero de trabajadores en las localidades de Sicuani y Santo Tomas.

CUADRON°1 CUADRON®2
PERSONAL EN LA LOCALIDAD DE SICUANI 2023 PERSONAL EN LA LOCALIDAD DE SANTO TOMAS 2023

voowor | wm] U Er
LOCACION DESERVICIOS PROFECIONALES | 1| 6] oo | 1] 1
sevicoswopersoales | s 2 SovoosnorEsOVEs | 4| 9
CONTRATODEARRENOAMIENTO | 1] ! covmmoDEmEOAMEND | 1] ]
o | . % e T T

FUENTE: UNIDAD APRL FUENTE: UNIDAD APRL




GASTOS DE PERSONAL DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS

SICUANI | 905,432.53| 913,124.94
SANTOTOMAS | 97,141.16|  95,838.81




SSOMA - ACTIVIDADES REALIZADAS SSOMA - ACTIVIDADES REALIZADAS
2022 2023

m ACTIVIDADES REALIZADAS % B ACTIVIDADES REALIZADAS
2022 2022

W ITEM SI | | BITEMSI

B ITEMNO B ITEM NO




Se convocaron 03 procesos durante el periodo 2023, ello
para la Localidad de Sicuani y Santo Tomas, para la
adquisicion de combustible, adquisiciéon de accesorios de
HDP Y PVC de diferentes dimensiones y cachimbas y
adquisicion de cloro gas.

ADJUDICACION SIMPLIFICADA 69,092.63
COMPARACION DE PRECIOS 145,497.80
TOTAL 214,590.43

PROCESO DE CONVOCATORIA

m ADJUDICACION
SIMPLIFICADA

= COMPARACION DE
PRECIOS

mTOTAL




ELECTRO BOMBA DE 7.5 HP PRODUCCION

EQUIPO MEDIDOR DE TURBIDEZ Y

CLOARCION DE INVECCION AL VACIO PTAR
EQUIPO DRONE GERENCIA COMERCIAL

CAMARA DE SEGURIDAD [ 6 |AomivisTRACION

SILLON GIRATORIO MODELOS
- PRESIDENCIAL ASESORIA LEGAL

 owomeowo |1 woes
I T S I S [ S

SILLON GIRATORIO CONTABILIDAD
12 | ESCRITORIO DE MELANIMA CONTABILIDAD

13 [ SILLON GIRATORIO LOGISTICA
IMPRESORA DE ETIQUETAS LOGISTICA

1

2

3

METRO HP

PRUEBA DE JARRAS CON 6 APLETAS
ROTOMARTILLO ELECTRICO

CONTROL DE CALIDAD

conTroL e cal
1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO
CORRECTIVO DE AGUA POTABLE

V%




La recaudacion de ingresos de la Localidad de Sicuani asciende al monto de
S/ 5,942,374.48 soles y los gastos ejecutados ascienden al monto de
S/3,875,283.70 soles, dejando un saldo positivo al cierre de afio 2023,
monto que ascendente a S/2,067,090.78 soles.

INGRESOS Y GASTOS DE EPS-SICUANI
2020-2023

2,978,382.32

2021 2022

@ INGRESOS @ EGRESOS




La recaudacion de la Localidad de Santo Tomas asciende al monto de S/ 160.946.15
soles y los gastos ejecutados fueron de S/ 340,7888.53 soles, teniendo un excedente en
sus gastos los cuales fueron cubiertos con transferencias realizadas por la Localidad de
Sicuani.

INGRESOS Y GASTOS EPS - SANTO
TOMAS 2022-2023

358,543.85 3409788 53

160946.15
132,874.74

INGRESOS EGRESOS

w2022 @m2023




6.3.3. SALDOS BALANCE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 SICUANI —-SANTO TOMAS

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE LOCALIDAD DE SICUANI DEL 2023 SALDOS-BALANCE SICUANI-SANTO TOMAS AL 31 DE DICIEMBRE

1,432,831.30 2023

762,636.85

226,008.24 SICUAN,

500,492.46 25,000,000.00 23,186,321.40

562.985.81

14.992,063.03

236,547.61 20,000,000.00

578,459.16

2,602,909.34

39,155.74

123,794.03 15,000,000.00

264,440.94

16,697.51

22,339,022.02 10,000,000.00

1,282.67

2460167 NTOTONS
847.299.38 5000000.0 3,435,179.81
23,186,321.40
e —
2256.69  SALDOS BALANCE

3,366,449.50

3.368,223.13

49,709.08

17,247.60 7]
66.956.68

- 00000000000000]

3,435,179.8]

e
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EMPSSAPAL 5.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 Y AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
{En Soles)

[Nota | 31.12.2023 [31.12.2022] Nota | 31.12.2023 [31.12.2022|

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalente de Efectivo 26,621,501 23828838 Sobregiros bancarios

Cuentas por Cobrar Comerdiales 1,381,771 1,491,030 Cuentas por pagar comerciles 5380123

Prov. para cuentas de cobranza dudosa {1,001 540) (1,000,217} Otras cuentas por pagar 1347
Filiakes (o Pincipal) y Afiiadas Filigles (o Principal) y Afiliadas
Otras cuentas por cobrar 228,951 254 880 Beneficios a los Empkados 22517

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas TOTAL PASIVO CORRIENTES 5403987
Inwentario 583,657 550,171 PASIVONO CORRIENTE

Gastos pagados por Anticipado Otras Cuentas por Pagar 125,005

Provisiones 631308

DOtros Actvo Ingresos Diferidos (Neto) 103,582 808
TOTAL ACTIVO CORRIENTE TOTAL PASIVONO CORRIENTE 104,340 521
TOTAL PASIVO 109,744 607

ACTIVONO CORRIENTE
Cuentas por Cobrar Comerciales PATRIMONIO

Otras cuentas por cobrar

Propiedades, Planta y Equipo 114,501,218 114406524 |  Captal 10713700 10,713,700
Depreciadion Acumulada (34,285,953 (28785589)|  Capital Adicional 512422 512,422
Activos Intangibles 4453036 4453036 | Resuktados Acumulados 1630307 44 451
Amortizadién Acumulada {4,443 277)| (4,438777.15)| TOTAL PATRIMONIO 12,856,429 11,570,583

TOTAL ACTIWO NO CORRIENTE 80,215,025 85,635,194

TOTALACTIVO 122,601,036 | 125950,813| TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
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EMPSSAPAL 5.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 Y AL 31 DE MCIEMBRE DEL 2022
(En Soles)

[net= | 31122023 [31.12.2022]

INGRESOS DE ACTIVIDADE S ORDINARIAS
Ventanetas de Bienes
Prestacion de Sewicios 5053396 4,631,704

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 5,053,396 4,631,704

Costo de Ventas (7,493,136) (7,561,951)

GANANCIA (PERDIDA) BRUTA (2,439, 740) (2,930,247)
Gastos de Ventas y Distribucidn (B68,830) (676,551)
Gastos de Administracidn (1,354 106) (1,417,095)
Ganancia (Pérdida de la baja en Activas Financieros medidos al Costo Amortiz ado
Otros Ingresaos Operativos 22 5011744 5,015,200
Otros Gastos Operativos
GANANCIA (PERDIDA) OPERATIVA 649,068 (8,692)

Ingresos Financieros 641,243 801,822
Diferencia de Cambio (Ganancia)

Gastos Financieros

Diferencia de Cambio (Pérdida)

Participacidn en los Resultados Metos de Asociadas y Negocios Conjuntos Contabilizados por
el Método de la Participacidn

RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS

Gasto por Impuesto alas Ganancias

GANANCIA (PERDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS 1,290,311
Ganancia (Pérdida) Meta de Impuesto a las Ganacias Procedente de Operaciones Discontinuas

GANANCIA (PERDIDA) NETA DE EJERCICIO 1,290,311

NOTA: LA GAMANCIA QUE SE OBSERVA EN ELARD 2023 ES POR LOS INTERES GANADO POR FIDEICOMISO ES DE
536,109.74.




UTILIDAD 2022-2023

1,290,311.00

INTERES

793,129.00 OBTENIDOS POR

INTERES FIDEICOMISO

OBTENIDOS POR
FIDEICOMISO
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DE
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GESTION




EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA PARA EL ANO FISCAL 2023 SE APROBO
CON UN MONTO DE §/.5256,096.00 SOLES Y EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
MODIFICADO ALCANZO LA SUMA §/.10'228,716.00 SOLES, POR TODO CONCEPTO.

EN RESUMEN LAS MODIFICACIONES PRESUPUESTALES IMPLICARON LA INCORPORACION DE
$/.150,699.00 SOLES CON SALDO BALANCE DE EJERCICIOS ANTERIORES(FONDOS DE RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADOS) Y §/.4'821,921.00 SOLES, CON SALDO BALANCE DE EJERCICIOS
ANTERIORES (FONDOS PROVENIENTES DE DONACIONES Y TRANSFERENCIAS OTASS-VIVIENDA)

EL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS SE LLEVO A CABO CUMPLIENDO CON
LAS DISPOSICIONES EMITIDAS POR EL MINISTERIO DE ECONOMIA'Y FINANZAS (MEF) Y
LAS DIRECTIVAS INTERNAS




PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2023(EN SOLES)

RUBRO

PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL
DE
APERTURA(PIA)

PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL
MODIFICADO(PIM)

EJECUCION
PRESUPUESTAL
2023

AVANCE %
(PIA)-EJE

AVANCE % |

(PIM)-EJE

I. INGRESOS

5,256,096.00

10,228,716.00

25,079,241.00

477.15

245.18

1.1. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

5,256,096.00

5,406,795.00

5,263,915.00

100.15

97.36

1.1.1 INGRESOS CORRIENTE

4,869,501.00

4,869,501.00

5,263,915.00

108.10

108.10

1.1.2 SALDO BALANCE

386,595.00

537,294.00

0.00

0.00

1.3. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS

0.00

4,821,921.00

19,815,326.00

1.3.1. DONACIONES DE CAPITAL

1.3.2 SALDO DE BALANCE

4,821,921.00

19,815,326.00

II. EGRESOS

5,256,096.00

10,228,716.00

3,623,041.00

2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES

1,388,818.00

1,395,283.00

1,001,595.00

2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES
SOCIALES

16,740.00

16,740.00

8,370.00

2.3 BIENES Y SERVICIOS

3,562,873.00

3,653,283.00

2,401,192.00

2.3 BIENES Y SERVICIOS-DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

0.00

77,502.00

45,572.00

2.5 OTROS GASTOS

117,188.00

118,430.00

71,617.00

2.6 GASTOS DE CAPITAL-DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

0.00

4,744,419.00

0.00

2.6 GASTOS DE CAPITAL

170,477.00

223,059.00

94,695.00




F-OP-01 REHABILITACION DE LA CAPTACION MISKUNO - HUANCANE Y LA LINEA
DE CONDUCCION HUANCANE — MISKIUNO
PIM- S/. 1 775,225.00

F-OP-03 REHABILITACION DEL RESERVORIO APOYADO MISKIUNO DEL SISTEMA
DE AGUA POTABLE DE LA ZONA NORTE
S/.116,214.00

F-OP-05 REHABILITACION DE LAS CAPTACIONES ANCCASCCOTA, PTAP
TUCUIRE Y LA LINEA DE CONDUCCION TRAMO PASE AEREO DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE DE LA ZONA SUR
S/.124,380.00

F-OP-07 IMPLEMENTACION DEL CATASTRO TECNICO DE LOS SISTEMAS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
S/. 301,070.00

F-OP-02 REHABILITACION DE LA PTAP MISKIUNO DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE DE LOCALIDAD DE SANTO TOMAS
S/.94,167.00

F-OP-04 REHABILITACION DE RESERVORIO SONAQUE DE 150M3 DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LA ZONA SUR
S/.106,282.00

F-OP-06 REHABILITACION DE CASETA DE CLORACION SONPHURUMI EN
LA LINEA DE CONDUCCION DE LA PTAP TUCUIRI
S/.75,052.00

-CO ION DEL O
OPTIMIZACION DE LA MEDICION DE AGUA MEDIANTE LA INSTALACION
DE 1,227 MEDIDORES A USUARIOS ASIGNADOS Y RENOVACION DE 400
MEDIDORES POR ANTIGUEDAD
S/. 432,019.00

F-CO-02 IMPLEMI;NTACION DEL PROGRAMA DE
ACTUALIZACION CATASTRAL COMERCIAL

S/. 342,040.00




IMPLEMENTACION DE CATASTRO TECNICO DE AGUA POTABLE Y
OTASS PROYECTO: IMPLEMENTACION DE SECTORIZACION DE LA RED DE ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE SICUANI PROVINCIA DE CANCHIS-

DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE RESERVORIOS ALTOS DE LA LOCALIDAD DE CUSCO(2517720)
SICUANI(CODIGO UNIFICADO 2423149). S/.578,459.00
PIM- S/. 236,525.00

TRANSFERENCIAS VIVIENDA-PAGO ARBITRAJE CONEXIONES DOMICILIARIOS-
PE P29(2015819)
S!. 562,986.00




PRESUPUESTO COMPARATIVO PROYECTADOS

DESCRIPCION 2020 2021 2022 2023
ASTOS CORRIENTES 5,566,642.00 4,354,693.00 4,859,350.00 5,085,619.00
ASTOS DE CAPITAL 274,613.00 193,913.00 235,875.00 170,477.00

ERVICIO DE LA DEUDA

I ) A
I ) A
] 5’

OTAL PRESUPUESTO = PIA 5,841,255.00 4,548,606.00 5,095,225.00 256,096.00
OTAL PRESUPUESTO - PIM 11,407,195.00 11,304,101.00 10,716,631.00 10,228,716.00

EJECUCION DE GASTOS COMPARATIVOS (ANIVEL EPS

DESCRIPCION 2020 2021 2022

2 1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 979,355.00 1,041,628.00 998,150.00

65,258.00 64,353.00

RANSFERENCIAS

2 6 _ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 274,945.00 1,444,129.00 128,752.00

2 2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 8,370.00 25 110.0

2 3 BIENES Y SERVICIOS
2 5 OTROS GASTOS

2,028,213.00 2,386,546.00 2,451,647.00

65.026.00 rooazod 46000

127,756.00

3,421,167.00 5,031,813.00 3,858,023.00

/

7
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7.5. PROBLEMATICAS

Falta completar los enlaces de los modulos de finanzas y contabilidad.
Informacion de ingresos solo se tiene el control en Excel porque no se tiene
enlaces de ingresos por sistemas.

Falta de Ejecucion de Gastos de Personal (se programo gastos de personal para
implementar 12 plazas entre personal administrativos y operativos, para lo cual
se debe de contar con la opinion favorable de la Direccion General de Gestion de
Recursos Humanos del MEF, asi como, del ente SERVIR tener la conformidad del
CAP. y ser aprobado el Presupuesto Analitico de Personal previa opinion
favorable de la Direccion General de Gestion de Recursos y la propuesta
especificamente deberia estar debidamente sustentada por el area de Recursos
Humanos de la EPS EMPSSAPAL S.A., cumpliendo las normativas vigentes legal
que corresponda a personal).

Falta de Ejecucion de Fichas IOARR de Santo Tomas, por existir requisitos que
cumplir con la normativa de invierte.pe e Inversiones de actualizacion en
Sicuani.

Existe alto porcentaje de gastos en apoyos administrativos, comercial y
operativos en locacion de servicios no personales que estan efectuando trabajos
permanentes y continuos. Los mismos que ultimamente estan demandando a la
empresa por desnaturalizacion de contratos



7.6. RECOMENDACIONES

Que la informacion de ejecucion de ingreso y gasto se ha alcanzado con
anticipacion cumpliendo con el cronograma de la Directiva de Ejecucion
Presupuestal, para asi poder cumplir en forma oportuna y registrada en el
modulo de Avalon.

Efectuar la conciliacion financiera y presupuestarios en forma mensual
cumpliendo con lo establecido en la directiva.

El modulo de planificacion deberia de trabajar via enlace automatico con los
sistemas de Logistica y Recursos Humanos, Unidad de Tesoreria y Contabilidad,
para asi cumplir las normas presupuestarias, para luego alcanzar la informacion
oportuna de gastos devengados en cada mes y emitir informacion real a las
instancias que nos requiere.

Que la Unidad de Ingenieria y Proyectos, juntamente con las areas competentes
haga cumplir los requisitos conforme la normativa invete.pe para la Ejecucion de
Fichas IOARR de Santo Tomas e inversiones de Sicuani.

Que la Gerencia de Administracion y Finanzas Juntamente con las areas
involucradas a contratacion de personal tomen en cuentas las demandas que
estan existiendo por desnaturalizacion de contratos y que exista una buena
reestructuracion de personal de la EPS EMPSSAPAL S.A. que se tiene por
Planillas, priorizando y racionalizando hasta concretizar las implementaciones de
las 12 plazas pendientes que estan quedando del 2023 para el ano 2024.
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RELACION DE PROCESOS JUDICIALES INICIADOS EN CONTRA DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO QUE SE ENCUENTRAMN EN TRAMITE A LA FECHA

PROBABILIDAD DE SENTENCIA EN

CONTRA
TIPO DE N* DE FECHA DE ASUNTO MATERLA NSTANCIA EN ESTADO SITUACIONAL (ULTIMA MONTO MONTO ESTIMACION IFJS“MACB ESTIMACIO
PROCESO N* DE JUZGADO | DEMANDANTE DEMANDADO EXPEDIENTE INICIO DEL DELMIGIO EL QUE SE ACTUACION PROC ) ESTADO ACTUAL (PROBABLE DEL PROBABLE DE LA POSIBLE (%] 5/ |PROBABLE N REMOTA
PROCESO ENCUENTRA ESAL PETITORIO (5/) OBLIGACION {5/ )5/ {***) 5/
Mediante Res. N* 21que dispone se
cumpla la parte de mandante
COMUNIDAD CAMPESINA DE
Juez Comunidad £S5 EMPSSAPAL 35-2018- Mulidad de Acto para PAMEA ANSA lin
con arel integro
P.CIVIL  |Especializzdo  |Campesina de 01007-IR-CH  5/03/2018|Juridico y Otras sentencia/res » con pagar € lrrammE
Civil Canchis mpa Ansa e 01 Acciones ohver de los honorarics profesionales de
pampa los peritos judiciales, bajo
responsabilidad por la demorz del
proceso.
estado del Mediante Res. N*27 que indica
proceso
2do J 4 — ind o INGRESE LOS tengase por ebsuelto el treslado de
P. - D_PI ::ﬁ: o Yevgeny Palacios |EPS EMPSSAPAL —— 30/10/2020 ;EET;E::;?: p'?'rr AUTOS A la reposicion en los terminos que TRAMITE
LABORAL _M A Sacatuma 5.4, sRido reney indica y conoforme al estado del
sicuani 02 Otros. DESPACHO _
proceso ingrese los autos a
PARA despacho para resoher
RESOLVER pacho pa
Mediante Res. N*03, que indica
corge poveas! e o cecrtur, | AUDOS
P. CIVIL 9% ) do Civil COMBASA EPS EMPSSAPAL sl EJECUCION DE TRAMITE rgn_tp tad la part; J ARBITRALES
ado Civil escrito presentado por la &
COMERCIA c HeE ial SUCURSAL EN SA 0-1817-1R- 24/02/2021 LAUDOS ARBITRALES | PENDIENTE cut pt COMSA E}A SUngRSAL (TRIBUNAL 5 562,985.87 | &/ 562,985.87
L omercia PERU o cO-09 E‘:EPE:BE ot . [aRBTRAL)
, sefiala, tengase presente |
al momento de resolcver
contradiccion.
LAUDOS
P CIVIL 03115-2021- ARBITRALES
COMERCIA 17 Juzgado COMSA S.A. EPS EMPSSAPAL N 24/02/2021 EIECUCION DE ARCHINO Mediante Res. N* 02, dispone el (TRIBUNAL S/ 404180094 |5/ 404180094
Civil - Comercial|[SUCURSAL PERU  [S.A LAUDOS ARBITRALES |DEFINTIVOD archivo definitivo ! ! ’ ' ’ ’
L co-17 ARBITRAL )
EJECUCION
. " ]
P 2D0. JUZGADO ALVAREZ CCASA EPS i DERECHOS PRIMERA IlmfdlamelRE-: Nd EESdE RE?UiE.
. ntegrar el acta de audiencia
LABORAL CIVIL-SEDE JUAN CARLOS EMPSSAPAL 5.A i 6/07/2023 LABORALES INSTANCLA juzgamiento de fecha 06 de TRAMITE §.53,097.82 3/. 33.097.82 X
SICUANI LA-02 s
diciembre de 2023,
E. L .
. T e I T P e
. admitir la contradiccion formulada
PROFUTUROC AFP O-1007-1R- 15/11/2023|SUMA DE DINERO TRAMITE &/ 2,794.39 5/ 2,794 39
LABORAL |LETRADO - EMPSSAPAL 5.A LA-02 INICIADAS POR AEPS INSTANCIA por el Gerente General de la
SEDE SICUANI empresa EMPSSPAL 5,A.
TOTAL s s/ s 5 =




RELACION DE FROCESOS JUDICIALES EM CONTRA DE LA ENTIDAD, COM SENTEMCIA DE 1ERA O 2D0 GRADO A LA FECHA

SEMTEMCIA
. FECHA DE TEE MOMNTO DE LOS
2 e N® DE JUZGADO |DEMAMNDAMNTE DEMAMNDADO N"DE IMICIO DEL Pl S RESOLUCION ESTADD ACTUAL DE LOS PROCESDS|INTERESES COSTAS ¥ COSTOS
PROCESD EXPEDIEMTE PROCESO DE LITIGIO DE LA GENERADOS (S/) DEL PROCESD (5
SENTEMCIA
5e le reconoce el vinculo laboral de
200 JUZGADD 200-2023-0- RES. M*07 caracter inderminado y por ende se
P. CIVIL - SEDE JORGE FUEMNTES 1007-1R-LA- DESMATURALIZACIO |sentencia de |le incluya en planilla ESTADO
LABORAL SICUAMI CONTRERAS EPS EMPS5APAL D2 20/06/2023|M DE CONTRATO vista ACTUAL ejecucian
Consentencia de vista estado
RECOMOCIMIENTO actual se encuentra en Despacho de
200, JUZGADD OD078-2023- DE CONTRATO A Juez a fin se resuelva la observacion
F. CIVIL -SEDE EDGAR 1AV IER 0-1007-1R- PLAZO al acta de reconocimiento del
LABORAL SICUAMI MAMANI LOPEZ EPS EMPSSAPAL |LA-D2 13/03/2023|IMDETERMINADO RES. D& vinculo laboral por mandato judicial .
Enejecucion de sentencia
200, JUZGADD |KELLVINKC 00203-2023- confirmada en segunda instancia
P. CIVIL - SEDE WILLIAMS ORTIZ (EPS EMPSSAPAL |0-1007-1R- DESNTURALIZACION [yva =e presento al juzgado el
LABORAL SICUAMI P18 VAN SA LA-02 20/06/2023|DE CONTRATO RES. D4 contrato a plazo inderminado)
5e le reconocio el vinculo laboral pr
200. IUZGADOD |KEWIN AMET 00153-2023- mandato judiial ¥ por ende se le
P. CIVIL. -5EDE APARICID EPS EMPS5APAL |O-1007-1R- DESNTURALIZACION hizo contrato de trabajo a plazo
LABORAL |SICUANI AUCCAHLNDUI 5.4 LA-O2 17,/04/2023|DE CONTRATO RES. O3 indermi nado
Declaran consentida la sentencia
sobre reconocimiento del vinculo
laboral con cardcter indeterminado
200, IUZGADOD 00207-2023- v se dispne |a reincorporacion en
P. CIVIL. -SEDE ELVER ALMAMNZA (EPS EMPSSAPAL |O-1007-1R- DESNTURALIZACION planilla bajo los alcances del D.
LABORAL SICUAMI TTUPA SA LA-02 17,/04/2023|DE CONTRATO RES. D4 legizlativo 728
5e le reconoce de todos los
beneficios sociales conforme al D.
Legizlativo M* 728 (vacaciones no
gozadas, gratificaciones,
bonificacion extraordinaria,
PAGDO DE asignacion familiar v compensacion
BEMEFICIOS por tiempo de senvicios) TOTAL 5.
200 . IUZGADD 00242-2023- SOCIALES Y /O 279532 56 ESTA ensegunda
P. CIVIL-SEDE EDGAR 1AVIER EPS EMPS5APAL |O-1007-1R- INDEMMNIZACION U instancia para resolver la apelacion
LABORAL |SICUANI MAMANI LOPEZ 5.4 LA-O2 10,/08/2023|(0TROS BEMEFICIOS |RES. 04 de la EPS.

TOTALS/

s/

s/

s/




RELACION DE FROCESOS JUDICIALES INICIADOS FOR LA EMPRESA MUMNICIFAL DE SANEARMIENTO OUE S5E ENCUENTRAN EMN TRAMITE & L& FECHA

FROEBAEILIDAD DE SENTEMCILA EM

ESTIMACIO
TIFO DE MN*DE FECHA DE ASUNTDO MATERLA INSTAMNC 1A EN ESTADD SITUACIOMAL [ LILTIMA, MONTE MONTO ESTIMACIOMN ] i
M* DE JUZGADD |DEWMANDAMTE DE MaN DAaDD INICIO DEL EL OUE 5E ESTADO acTual |FROBAEBLE DE FROBAEGLE DE L& M REMOTA
FROCESD EXFEDIENTE DE LITIGIO ACTUACION PROCESAL) FPOSIELE (*) 5/ |FROBAEBLE
PROCESD EMCUEMNTRA LPETITORIO (5/) DELIGACION (5/) (o) 5 [***) 55
— Medante Res. N°16, que Indica que
MUMNICIPALIDA |DDOD77-2021- hablendose declarmdo nula la
17 Juzgado Civil -|[EFS EMPSSAPAL RESOLUCION DE SEMTEMCIAR Jf
F. CIVIL O PROVINCIAL |O-1007-JP-CH20/05/2021 sentencla Ingresen los autos a TRAMITE
Sede Sleuanl =-A DE CAMAS oz CONTRATO FARA despacho a fin de emitir la
RESOLVER pa
sentencla gue CoOMespona
FARS
JUZGADD WIOMGE 00111-2018- Audencla de saneamlento,
EFS EMIPSSAPAL SEMTEMCIAR /
F. CIL MIXTO - SEDE = ALVAREZ O-1008-1W- |18/10/2008 INDEMMIZACIOMN FARA conclllaacldny fijacldn de puntos TRAMITE
SAMNTO TOMAS i RUBERIO CI-01 controvertkdos
RESOLWER
hMedante Res. N25 dspusleron
COM elevar el procesocon el recurso de
MULIDAD DE
P. CIVIL EPS EMPSSAPAL DO992-2020- RESOLUCIGN O RESOLUCIO |casaclon formulado porla parte EIECUCIGN DE
COMERCIA [2da Sala Laboral <o SLIPAFIL O-1001-JR- |05 112020 ACTO M demandante EFS ENMPSSAPAL 5.8 3 SEMTEMCIA 5 94,500.00 | 5 94 500,00
L i CI-06 COMNSENTID |[la 5ala de Derecho Constitucional v
ADMIMISTRATIVO A
Soclal Tmnsitoda de la Corte
suprema de Justicla de la Republica.
MIMNISTERIO DE
F. ChIL 2do Juzgado EFS EMIFSEAFPAL TRAMSFORTES Y| oo 2022 ACCION RESUELTO/AT [Medante Res. N°10 d | awt:
COMERCIA [Clvil - Sede O~ 1007-1 R~ 20/07/2022 COMTENCIOSA edants =- Spone el auto TRAMITE 3T 3T
5.0 COMUMICACID EMDIDO de saneamlento procesal
L Slcuanl MES LA-DZ ADMIMNISTRATIVA
INTEMNDEMC LA
REGIOMNAL DE
CUSCO DE L&
3ro Juzgado EPS EMP! PAL SUPERINTEMDE |DD1EE-2022- ACCIOMN ARCHIVO Medante Res. M09 declara
p. CTWIL Civll - Sede = MCIA MACIDOMAL |[O-1007-IR- |20/07/2022 COMNTEMNCIOSA DEFANITIVO consentida la resoluclon N°B | en ARCHIVADD 5/ 59.344.00 | 5/ B3.344.00
Slcuand i DE La-D2 ADMINISTRATIVA consecuenta archive definitwoe
FISCALIZACIOMN
LaBO Ral
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JUZGaDDO DE
FROCESOD :::;Eirﬂﬁﬁls.: EFS EMIFSEAFPAL ::;B:‘::ED 257;201-':-&_ 22/08/2017 DISTUREIOS ¥ ::NEHIGAEID FORMALIZA INVESTIGACION TRAMITE
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PROCESO JUZGADD ChIL EPS EMP PaL RESULTEM O~ 1007-1P-CI 16/065/2023 INEFICACION DE PRIMERA DEMANDA INADMISIELE ARCHIWADDO
CIWIL S0 TITULD VALOR IMNSTAMNCA
SEDE SICILLAMI RESFOMDAEBLES |02
FISCALLL CAPRPETA
RICHARDTH
FROCESO FROWVIMNCIAL EFS EMIPSSAPAL MENDOZA FISCAL M* 23/08/ 2018 INWVESTIGACION INWVESTIGACIO INVESTIGACION FRELIMINAR TRANMITE
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2do. JUZGADOD
CIVIL

RELACION DE PROCESOS JUDICIALES ACTUALES CON AUTD ADMISORIOS. (2024)

NOHEM
CAYLLAHUA
CACERES

EP5 EMPSSAPAL

28DE
DICIEMBRE DE
2023

RECOMCIMIENTO DE
CONTRATO Y
RECONOCIMIENTO DE
BEMEFICIOS SOCIALES

2do. JUZGADD
CIVIL

SERAPIO BENIQUE
PARICAHUA

EP5 EMPS5APAL

3153- 2080
1007-IR-LA-
02

15DEENERD
DE 2043

CUMPLIMIENTO DEL
PACTO COLECTIVD Y
OAGODDELOS
INTERESES LEGALES
LABORALES.

2do. JUZGADOD
CIVIL

MESTOR
POLICARPO VALER
FLUENTES

EPS EMPSSAPAL

0004- 2023-0-
1007-R-LA-
02

17 DEENERD
DEL 2024

DESNATURALIZACION
DE CONTRATO

2do. JUZGADD
CIVIL

LUCIAND ZAMATA
CHULLUNQUIA
LUCIAND

EP5 EMPS5APAL

0011- 2023-0-
1007-IR-LA-
02

25DEENERD
DEL 2024

DESNATURALIZACION
DE CONTRATO




IX. INFORMATICA




Se encuentra implementado todos los modulos del Sistema AVALON (CONTABILIDAD, PRESUPUESTO,
LOGISTICA, NOMINA, FINANZAS Y ACTIVO FIJO) en un 90%.

La consolidacion de la Informacion se remite al MODULO DE CONTABILIDAD Y MODULO DE

PLANIFICACION, faltando la conciliacion de Planificacion con los modulo de Contabilidad y

Tesoreria.

Modulo de Activo Fijo.- Se encuentra en la actualizacion de datos del ailo 2023.




El sistema comercial se encuentra enlazado con el sistema administrativo AVALON en los modulos de = § |

Z

Actualizacion del Link de duplicado de recibos virtuales, Link de reclamos virtuales de la )Y

Finanzas y Contabilidad.

localidad de Sicuani y Santo Tomas, Link para los tramites de instalacion domiciliaria de Agua y / "y

Desague. |



EQUIPOS DE COMPUTO EN LA EPS

Titulo del eje

PC FOTOCOPIAD
ESCRITORIO LAPTOP IMPRESORAS ~ ESCANER UPS PLOTER ORA

i CANTIDAD 48 6 31 1 17 2 2




